ՀԱՅՏԱՐԱՐՈՒԹՅՈՒՆ
հրավերի պարզաբանման մասին

Հայտարարության սույն տեքստը հաստատված է գնահատող հանձնաժողովի
 2022 թվականի մարտի 23-ի թիվ 2 որոշմամբ և հրապարակվում է 
“Գնումների մասին” ՀՀ օրենքի 29-րդ հոդվածի համաձայն
Ընթացակարգի ծածկագիրը ՀՀԱՆ-ԷԱՃԱՊՁԲ-ՀՍ-22/23
ՀՀ արդարադատության նախարարության հարկադիր կատարումն ապահովող ծառայության կարիքների համար համակարգչային սերվերների ձեռքբերման նպատակով 
կազմակերպված ՀՀԱՆ-ԷԱՃԱՊՁԲ-ՀՍ-22/23 ծածկագրով գնման ընթացակարգի գնահատող հանձնաժողովը  ստորև ներկայացնում է նույն ծածկագրով հրավերի վերաբերյալ 21․03․2022թ․ստացված հարցադրումները և դրանց վերաբերյալ 23․03․2022թ․  տրամադրված պարզաբանումները`

էջ 1 «ծրագրային և ապարատային համալիրի բաղադրիչները պետք է արտադրված լինել համաշխարհային ճանաչում ունեցող ընկերությունների կողմից և գնումների տենդերային գործընթացի անկացման ժամանակ լինեն արդիական, արտադրող կազմակերպության կողմից արտադրության մեջ»

 Հարց 1: Ընդունելի կլինի արդյո՞ք եթե առաջարկվող համակարգերը կամ նրանց բաղադրիչները լինեն արտադրության մեջ տենդերային գործընթացի ժամանակ, սակայն դուրս գան արտադրությունից տենդերային գործընթացի ավարտից մի քանի ամիս հետո: Էջ 1 «անհրաժեշտության դեպքում մասնագետների այցելություններ սարքավորումների տեղադրման վայր,» 

Պատասխան1։ Քանի որ տեղյակ չենք, որ պահին արտադրողը կհանի համակարգերը և բաղադրիչները արտադրությունից, կառաջարկեմ, եթե Դուք տեղյակ եք, լավ կլինի մինիմում գոնե մեկ տարի լինի արտադրության շրջանակներում։

Հարց 2: Խնդրում ենք պարզաբանել, այցելությունները պետք է իրականացվեն արտադրողի աշխատակից հանդիսացող մասնագետների կողմից, թե՞ մատակարարի: 

Պատասխան2։ Եթե մատակարարի աշխատակիցը ունի համապատասխան գիտելիքներ և փորձ կարող է այցելել նաև մատակարարի համապատասխան մասնագետը։
Հարց 3: Խնդրում ենք պարզաբանել, ինչպիսի մասնագիտական որակավորումների և սերտիֆիկացումների պահանջներ են սահմանվում այցելություն կատարող մասնագետների համար: Էջ 2 • մատակարարվող հաշվողական հանգույցում պետք է տեղադրված լինի մեկ հատ երկպորտ ցանցային ադապտեր տվյալների փոխանցման հետևյալ արագությամբ՝ 10 Գբ/վ, SFP+ ինտերֆեյսով և հետևյալ հատկանիշներով՝ • iSCSI boot.

Պատասխան3։ Այցելություն կատարող մասնագետը պետք է ունենա համապատասխան փորձ և ունակություններ, խնդրի առկայության դեպքում ճիշտ կողմնորոշվել, արագ գործել, աշխատած լինի համապատասխան համակարգերի հետ, ինչպես նաև գոնե լիցենզավորված լինի մատակարար ընկերության կողմից։
 Հարց 4: Տեխնիկական բնութագրում տարբեր հատվածներում նշվում են ինչպես iSCSI այնպես էլ FC պահոցային ցանցի արձանագրությունենրի նկատմամբ պահանջներ: Խնդրում ենք հաստատել, որ նախատեսվում է զուգահեռ կիրառել երկու արձանագրություններն էլ, ինչպես նաև հիմնավորել միաժամանակ երկու արձանագրությունենրի կիրառման անհրաժեշտությունը: Էջ 2 • համատեղելի լինի հետևյալ օպերացիոն համակարգերի և վիրտուալացման հարթակների հետ. o Microsoft Windows Server, o Red Hat Enterprise Linux (RHEL), o SUSE Linux Enterprise Server (SLES), o VMware vSphere (համատեղելիությունը հաստատված ծրագրաշարի արտադրողի պաշտոնական կայքում), o Oracle VM։

Պատասխան4։ Նախատեսվում է կիրառել։ 
 Հարց 5: Խնդրում ենք հաստատել, որ ԴԱՀԿ ենթակառուցվածքում օգտագործվում են թվարկված բոլոր օպերացիոն համակարգերը և վիրտուալացման հարթակները: 

Պատասխան5։ Տվյալ պահին ծառայությունը օգտագործում է անհրաժեշտ օպերացիոն համակարգերը և վիրտուալիզացման հարթակները։ Հետագա բարելավման և այլ վիրտուալիզացման համակարգեր օգտագործելու կանխատեսումներով։
Հարց 6: Խնդրում ենք նշել նաև նշված օպերացիոն համակարգերի և վիրտուալացման հարթակների տարբերակները, որոնց հետ որ պետք է ապահովվի համատեղելիությունը: 

Պատասխան6։ Այս հարցի պատասխանը 5-րդ հարցի պատասխանի մեջ է։
Հարց 7: Ինչո՞վ է պայմանավորված «(համատեղելիությունը հաստատված ծրագրաշարի արտադրողի պաշտոնական կայքում)» պահանջը միայն VMware vSphere-ի համար: Արդյո՞ք անհրաժեշտ չէ նույն պահանջը կիրառել նաև նշված այլ բոլոր օպերացիոն համակարգերի և վիրտուալացման հարթակների համար: Էջ 3 • Տվյալների պահպանման համակարգը պետք է երկու կարգավորիչներ/controller, որոնցից մեկը ակտիվ է, իսկ մյուսը աշխատում է տաք սպասման ռեժիմում- active-standby։ 

Պատասխան7։ Քանի որ VMware vSphere-ը, անրաժեշտություն է առաջանում գրանցվել պաշտոնական կայքում և նախատեսում է լիցենզիա, որը սահմանաձակվում է վիրտուալ մեքենաների կայանային քանակով այդ իսկ պատճառով առանձնացված է։
Հարց 8: Ինչո՞ղ ընդունելի չէ այն պահպանման համակարգը, որի երկու կարգավորիչներն էլ աշխատում են active-active ռեժիմում: Էջ 3 Տվյալների պահպանման համակարգի պետք է ունենա հնարավորություն մեծացնել պահեստավորման ծավալը՝ ավելացնելով լրացուցիչ սկավառակների դարակներ, առնվազն 1,3 ՊԲ ծավալի տվյալներ պահպանելու հնարավորությամբ: Սկավառակների դարակներ ավելացնելուց բացի, պետք է հնարավորություն ունենա միավորել մի քանի Տվյալների պահպանման համակարգ մեկ մասշտաբային կլաստերի մեջ՝ առնվազ 2 տվյալների պահպանման համակարգ 5.2 ՊԲ ծավալով տվյալներ պահպանելու հնարավորությամբ: 

Պատասխան8։ active-standby ռեժիմը հնարավորություն է ընձեռնում խուսափել միաժամանակյա ծրագրային կամ համակարգային զեղումներից։
Հարց 9: Խնդրում ենք հաստատել, որ անհրաժեշտ է հնարավորություն երկու առնվազն 1.3 PB ծավալի տվյալների պահպանման համակարգերը միավորելու մասշտաբային կլաստերի մեջ` 5.2 PB ծավալով տվյալներ պահպանելու հնարավորությամբ: Էջ 4 • Տվյալների պահպանման համակարգը պետք է ունենա RAID տեխնոլոգիայով տվյալների հասանելիության ապահովման հնարավորություն, որը թույլ կտա մինչև 3 սկավառակ միաժամանակ խափանվելու դեպքում շարունակել աշխատանքը, առանց տվյալների հասանելիության կորստի: 

Պատասխան9։ Հաստատում ենք անհրաժեշտությունը։
Հարց 10: Խնդրում ենք հաստատել, որ համակարգը պետք է շարունակի աշխատանքը առանց տվյալների հասանելիության կորստի ցանկացած 3 սկավառակ միաժամանակ խափանվելու դեպքում: Էջ 4 • Տվյալների պահպանման համակարգը պետք է հնարավորություն ունելա աշխատելու միաժամանակ առնվազն 1000 տրամաբանական ծավալներ (LUNs) հետ: 

Պատասխան10։ Հաստատում ենք անհրաժեշտությունը։
Հարց 11: Խնդրում ենք հաստատել, որ ԴԱՀԿ ենթակառուցվածքում կիրառվում են կամ նախատեսվում է կիրառել առնվազն 1000 LUN-եր: Էջ 4 • Տվյալների պահպանման համակարգը համատեղելի լինի հետևյալ օպերացիոն համակարգերի՝ Windows 2019/2016/2012 (32/64), Red Hat Linux (32/64), SuSE SLES (32/64), VMware, MS Hyper-V, և Windows, Linux, VMware կլաստերային օպերացիոն համակարգերի հետ:

Պատասխան11։ Հաստատում ենք , որ նախատեսվում է կիրառել 1000 LUN-եր և համատեղելիություն բոլոր օպերացիոն համակարգերի հետ բացի Mac OS-ic։
 Հարց 12: Խնդրում ենք տրամադրել նաև նշված օպերացիոն համակարգերի տարբերակները: Էջ 5 • Պետք է ունենա ներքոնշյալ պրոտոկոլների և ծառայությունների աջակցություն` FIPS 140-2 Level 1 validation 

Պատասխան12։ Բոլոր օպերացիոն համակարգի համար Enterprise տարբերակը։
Հարց 13: Խնդրում ենք պարզաբանել, ինչո՞վ է պայմանավորված FIPS 140-2 Level 1 validation-ի պահանջի սահմանումը միայն տվյալների պահպանման համակարգի համար: Սերվերների և պահուստային տվյալների պահպանման համակարգերի համար նման պահանջ չկա սահմանված: Էջ 8 Սերվերները, պահուստային տվյալների պահպանման համակարգերը, տվյալների պահպանման համակարգերը պետք է լինեն մեկ արտադրողի արտադրանք։

Պատասխան13։ Տվյալների ստանդարտը նախատեսված է հենց տվյալների փոխանակման համար և կիրառում է կրիպտոգրաֆիկական մոդուլներ, որը ավելի է բարձրացնում անվտանգության մակարդակը։ Հնարավորության դեպքում նախընտրելի է նաև սերվերների և պահուստային տվյալների պահպանման համար։
 Հարց 14: Խնդրում ենք հիմնավորել նման պահանջի սահմանումը: Այն ուղված է մասնակիցների թվի սահմանափակմանը և չի կարող ունենալ լուրջ տեխնիկական հիմնավորում: Էջ 8 Համակարգը պետք է ներառի միացումները իրականացնելու համար անհրաժեշտ բոլոր մալուխները և փոխարկիչները:

Պատասխան15։ Համակարգը իրենից ներկայացնում է մեկ ընդհանուր կոմպլեքս լուծում այլ ոչ թե տարբեր արտադրողների կողմից արտադրված սարքավորումների հավաքագրում։ Այլ տարբերակում մրցույթ կներկայացվեր առանձին սարքավորումների ձեռք բերման այլ ոչ թե կոմպլեքս ծրագրաապարատային կոմպլեքս լուծման համար։ Մեկ արտադրողի կողմից մատակարարումը կլինի ավելի հեշտ և արագ։ Սպասարկման տեսանկյունից նույնպես ինչպես եք պատկերացնում տարբեր արտադրողների կողմից սպասարկել մեկ ընդհանուր համակարգ։ Խնդրի դեպքում էլ ասել թե խնդիրը այս կամ այն սարքավորումից է առաջանում։ Եվ կան արդյոք մասնագետներ որ լիցենզավորված լինեն թեկուզ մատակարարող ընկերության կողմից ով լիցենզավորված է տարբեր ընկերության սարքերի և սարքավորումների համար։ Հույսով եմ հնարավորինս մատչելի ներկայացվեց խնդրի էությունը։
 Հարց 15: Խնդրում ենք պարզաբանել. խոսքը միայն մատակարարվող համակարգերի իրար միջև միացումների իրականացման մասին է, թե նաև գոյություն ունեցող համակարգերի: Եթե պետք է ներառել մալուխներ և փոխարկիչներ նաև գոյություն ունեցող համակարգերի միացումներ իրականացնելու համար, ապա խնդրում ենք տրամադրել պահանջվող մալուխների և փոխարկիչների քանակները և տեսակները: Էջ 8 Վաճառողը պարտավոր է կազմակերպել համակարգի մատակարարումը, տեղադրումը, գործարկման աշխատանքները: 

Պատասխան15։ Խոսքը մատակարարվող համակարգերի մասին է։
Հարց 16: Խնդրում ենք հաստատել, որ մատակարարը չպետք է ինտեգրի մատակարարվող համակարգերը գոյություն ունեցող համակարգերի և ենթակառուցվածքի հետ: 

Պատասխան16։ Հաստատում ենք, որ մատակարարը չպետք է ինեգրի գոյություն ունեցող համակարգերը։
Հարց 17: Խնդրում ենք տեղեկացնել, ի՞նչ համակարեգրի միջոցով է նախատեսվում իրակնացնել կապը տվյալների մշակման երկու կենտրոնների միջև: 

Պատասխան17։ Կապը երկու կենտրոնների միջև ապահովելու է կապ սպասարկող ընկերությունը data շատ բարձր արագությամբ։
Հարց 18: Խնդրում ենք տեղեկացնել, ի՞նչ համակարգերի միջոցով է նախատեսվում ապահովել ենթակառուցվածքի կիբերանվտանգությունը: Ներկայացված բնութագրում նման համակարգեր չկան: 

Պատասխան18։ Եթե նշված գնի մեջ հնարավոր է մատակարարել նաև կիբեռանվտանգության համակարգեր ապահովող սարքեր և քանակական լիցենզիաներ առնվազն 5 տարով կդիտարկվի որպես առավելություն։
Հարց 19: Եթե մատակարար կազմակերպությունը պետք է իրականացնի նաև տեղադրման և ինտեգրման աշխատանքները, ապա ինչպիսի պահանջներ են ներկայացվում մատակարարի փորձի վերաբերյալ (նմանատիպ իրականացված նախագծեր) 

Պատասխան19։ Մատակարար ընկերությունը չի իրականացնելու գործող համակարգերի  ինտեգրման աշխատանքները։ 
Հարց 20: Եթե մատակարար կազմակերպությունը պետք է իրականացնի նաև տեղադրման և ինտեգրման աշխատանքները, ապա ինչպիսի պահանջներ են ներկայացվում մատակարարի անձնակազմի վերաբերյալ (մասնագետների քանակ, սերտիֆիկացումներ և այլն) ։

Պատասխան20։ Այս հարցի պատասխանը տրվել է պատասխան 3-ում։
Հարց 21: 5. Անխափան սնուցման սարքի նկատմամբ սահմանվող պահանջներում «փոփոխվող մուտքային լարման դիապազոն» կետի դիմաց նշված է մուտքային երկու տիպ (միաֆազ 230V և եռաֆազ 400V 3PH), սակայն նշված չէ ակնկալվող մուտքային լարման միջակայքը։

Պատասխան20։ Ակնկալվող մուտքային լարումը պետք է լինի 230V:
Սույն հայտարարության հետ կապված լրացուցիչ տեղեկություններ ստանալու համար կարող եք դիմել 
ՀՀԱՆ-ԷԱՃԱՊՁԲ-ՀՍ-22/23 ծածկագրով գնահատող հանձնաժողովի քարտուղար Մարինե Մուրադյանին:
  Հեռախոս` (010) 594-104

  Էլ. Փոստ` gnumner@moj.am

ՀՀԱՆ-ԷԱՃԱՊՁԲ-ՀՍ-22/23 ծածկագրով գնման ընթացակարգի գնահատող հանձնաժողովը
PAGE  

