ՀԱՅՏԱՐԱՐՈՒԹՅՈՒՆ
հրավերի պարզաբանման մասին
Հայտարարության սույն տեքստը հաստատված է գնահատող հանձնաժողովի
 2024 թվականի մայիսի 24-ի թիվ 1 որոշմամբ և 
“Գնումների մասին” ՀՀ օրենքի 29-րդ հոդվածի համաձայն հրապարակվում է
Ընթացակարգի ծածկագիրը` «ՀՀ ՊՆ-ԲՄԱՊՁԲ-24-1/2»
ՀՀ պաշտպանության նախարարության կարիքների ավտոմատային հեռախոսային կայանների համակարգերի ձեռքբերման նպատակով   կազմակերպված «ՀՀ ՊՆ-ԲՄԱՊՁԲ-24-1/2»  ծածկագրով գնման ընթացակարգի գնահատող հանձնաժողովը ստորև ներկայացնում է նույն ծածկագրով հրավերի վերաբերյալ  2024թ. մայիսի 23-ին ստացված հարցադրումները և դրանց վերաբերյալ 2024թ. մայիսի 24-ին  տրամադրված պարզաբանումները`

Հեռախոսակայանի վերաբերյալ՝
Հարց  1. - PBX-ի համար պահանջվում է լիցենզիա 12500 բաժանորդի համար: Ճի՞շտ ենք հասկանում, որ վերջնական սարքերի ընդհանուր թիվը կկազմի 12500: Քանի որ ըստ տեխնիկական բնութագրի ձեռք են բերվում 1680 անալոգային սարքեր և 200 IP հեռախոս։ Մնացած 10620-ը պետք է ապահովի softphone/(ծրագրային ապահովում, ծրագրային հեռախոսի)-ի միջոցով?
Պարզաբանում  1. - Թվային հեռախոսակայանի համար պահանջվում է 12500 լիցենզիա, որոնք կարող է օգտագործվել թե՛ ծրագրային, և թե՛ ապարատային հեռախոսների համար։ Տեխնիկական բնութագրում նշված է, որ հեռախոսակայանը փոխգործակցում է ցանկացած IP համակարգի, ինչպես նաև տեղակայված ցանկացած ստանդարտ հեռախոսային համակարգի հետ` համապատասխան ինտերֆեյսներով, այսինքն ՊՆ գործող ԱՀԿ համակարգի բոլոր անալոգային և IP հեռախոսները պետք է համակցվեն նոր ԱՀԿ-ին, առավելագույն ընդհանուր 12500 բաժանորդ։
Հարց  2. - Կոնտակտային կենտրոնի տեխնիկական բնութագիրը չի պարունակում հստակ պահանջներ, սակայն կան անուղղակի բնորոշիչներ, օրինակ՝ 

    «Հեռախոսակայանը պետք է ունենա voice, chat and emails, CRM/ERP հաճախորդների համակարգերի հետ համակցելու հնարավություն, որը կտրամադրի առցանց-պատմական հաշվետվություններ»: Եթե կոնտակտային կենտրոն է պահանջվում, քանի՞ օպերատոր է անհրաժեշտ:

Պարզաբանում  2. - Թվային հեռախոսակայանը պետք է ունենա կոնտակտային կենտրոնի հետ համակցելու հնարավորություն՝ հետագա ընդլայնման և կիրառման համար, իսկ օպերատորների քանակի վերաբերյալ սույն ընթացակարգի հրավերով նման պահանջ չկա:
Հարց  3. - Արդյո՞ք Main Gateway Trunk Gateway Signal 7/SS7 պարտադիր պայման է:
Պարզաբանում  3. - Այո։ Signal 7/SS7-ը անհրաժեշտ պայման է ցանկացած տիպի VoIP սարքավորման և այլ հեռախոսակայանների հետ համակցման համար։
           Switch/Անջատիչների վերաբերյալ՝
Հարց  1. - Switch-երի բնիկների վերաբերյալ  տեղեկություններ չկան (24 թե 48): Uplink port-երի մասին ևս չկա տեղեկատվություն:
Պարզաբանում  1. - Switch-ները պետք է ունենան copper interfaces և  fiber interface (բնիկների նկարագրերը առկա են մրցույթի պահանջներում)։ Switch-երի բնիկների քանակների վերաբերյալ պահանջի անհրաժեշտություն չի եղել, հաշվի առնելով հրավերով պահանջվող Switch-երի և միացվող բաժանորդների քանակը: 
Հարց  2. - Ցանցի ինչպիսի սեգմենտում են օգտագործելու switch-երը: Սա ցույց կտա, թե որ ֆունկցիաներն են նրանց համար կարևոր:

Պարզաբանում  2. - Switch-ները օգտագործում են IP/ethernet ցանցի կառուցման, բաժանորդների միացման և այլ սարքավորումների միացման համար։ Ներկայացված բոլոր ֆունկցիաներն էլ կարևոր են։
Հարց  3. - Denial of Service Protection, որքանով է այս պահանջը համապատասխանում նրանց առաջադրանքներին?
Պարզաբանում  3. - Անհրաժեշտ է կապի հանգույցի անվտանգ և անխափան աշխատանքի համար, մասնավորապես` DDoS հարձակումներից ցանցը պաշտպանելու համար։
Հարց  4. - Jumbo 12KB, որքանով է այս պահանջը համապատասխանում նրանց առաջադրանքներին?
Պարզաբանում  4. - Անհրաժեշտ է թվային հեռախոսակայանի և հեռախոսների շահագործման ու սպասարկման ընթացքում որոշ գործառույթների իրականացման համար։

Սույն հայտարարության հետ կապված լրացուցիչ տեղեկություններ ստանալու համար կարող եք դիմել  «ՀՀ ՊՆ-ԲՄԱՊՁԲ-24-1/2» ծածկագրով գնահատող հանձնաժողովի քարտուղար Ս. Եսոյանին:
Հեռախոս՝ 010-29-45-76։
Էլեկոտրանային փոստ՝ «s.esoyan@mil.am»։
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