ՀԱՅՏԱՐԱՐՈՒԹՅՈՒՆ 2
հրավերի պարզաբանման մասին

Հայտարարության սույն տեքստը հաստատված է գնահատող հանձնաժողովի
 2026 թվականի հունիսի  4-ի թիվ  4 որոշմամբ և հրապարակվում է 
“Գնումների մասին” ՀՀ օրենքի 29-րդ հոդվածի համաձայն
Ընթացակարգի ծածկագիրը ՀՀ ՆԳՆ ԷԱՃԾՁԲ-2026/Է-40  
ՀՀ ՆԳՆ կարիքների հակավիրուսային համակարգչային ծրագրային փաթեթների ձեռքբերման նպատակով կազմակերպված ՀՀ ՆԳՆ ԷԱՃԾՁԲ-2026/Է-40  ծածկագրով գնման ընթացակարգի գնահատող հանձնաժողովը ստորև ներկայացնում է նույն ծածկագրով հրավերի վերաբերյալ 02.06.2026թ․-ին, ստացված հարցադրումը և դրա վերաբերյալ 04.06.2026թ․-ին տրամադրված պարզաբանումները`

Հարցադրումներ և Պարզաբանումներ․
Հարց- Ընդհանուր ենթակառուցվածք (General Infrastructure) ● Աշխարհագրություն և Ցանց։ Քանի՞ մասնաճյուղ/լոկացիա կա, և արդյո՞ք դրանք միացված են ընդհանուր կորպորատիվ ցանցին (VPN, MPLS և այլն)։

Պատասխան- միացված են լոկալ կորպորատիվ ցանցին ,տեղակայման վայրի վերաբերյալ տեղեկատվություն կտրամադրվի պայմանագրի կնքման գործընթացին զուգահեռ։
Հարց- Որքա՞ն է հեռավար աշխատողների (remote users/road warriors) մոտավոր քանակը։
Պատասխան- հեռավար աշխատողներ չկան։
Հարց- Active Directory / Նույնականացում։ Օգտագործվում է արդյո՞ք Active Directory (On-Premise) թե Azure AD (Entra ID)- Active Directory (On-Premise)։ Քանի՞ տիրույթ (domain) կա անտառում (forest)։ 
Պատասխան-1 /մեկ/։  
Հարց- Միասնական համակարգ (SIEM/Log Management)։ Կա՞ արդյոք գործող SIEM համակարգ (օր.՝ Splunk, QRadar, Wazuh), որին պետք է ինտեգրվեն լոգերը։
Պատասխան- ոչ։
Հարց- Վերջնակետերի պաշտպանություն (Endpoint & EDR) Օգտատերերի և Սարքերի քանակ։
Պատասխան- հրավերով սահմանված է։
Հարց- Ընդհանուր քանի՞ վերջնակետ (Endpoint) կա՝ Windows PC, Windows Server, Linux Server, macOS:

Պատասխան- տեղեկատվություն կտրամադրվի պայմագրի կնքման գործընթացին փուլում։
Հարց- Ներկայիս լուծումը։ Ի՞նչ հակավիրուսային համակարգ է գործում այս պահին։
Պատասխան- Kaspersky security mail gateway, KSC։
Հարց- Արդյո՞ք այն հեռացվելու է ավտոմատ, թե՞ ձեռքով։
Պատասխան- ցանկալի է ավտոմատ։
Հարց- Համակարգերի հզորություն։ Կա՞ն արդյոք հին/թույլ համակարգիչներ, որոնց համար պահանջվում է «թեթև» (lightweight) ագենտ։
Պատասխան- այո։
Հարց- Deployment (Տարածում)։ Ինչպե՞ս է պլանավորվում ագենտների տեղադրումը (GPO, SCCM/MECM, թե՞ այլ Endpoint Management գործիքով)։
Պատասխան- Endpoint Management գործիքով։
Հարց- Էլեկտրոնային փոստի անվտանգություն (Email Security Gateway) Փոստային սերվերի տեսակը։ Ի՞նչ փոստային համակարգ է օգտագործվում այս պահին՝ On-Premise Microsoft Exchange, Microsoft 365 (Cloud), Google Workspace (Cloud), թե՞ Zimbra/Postfix (Linux based)։
Պատասխան- On-Premise Microsoft Exchange:  
Հարց- Տեղակայման նախապատվություն (Deployment Model)։ Email Gateway-ը պետք է լինի Cloud (SaaS), թե՞ On-Premise (Վիրտուալ մեքենա/Physical Appliance)-
Պատասխան- On-Premise (Վիրտուալ մեքենա):
Հարց- Փոստային հոսք (Mail Flow)։ Քանի՞ էլեկտրոնային տիրույթ (Domain) է սպասարկվում։
Պատասխան-1 /մեկ/։   
Հարց- Ներկայիս պաշտպանություն։ Օգտագործվում է արդյո՞ք ներկայումս որևէ Mail Gateway (օր.՝ FortiMail, Cisco Secure Email, Proxmox), թե՞ հույսը դրված է փոստային սերվերի ներկառուցված զտիչների վրա։

Պատասխան- Kaspersky security mail gateway։
Հարց- Տվյալների արտահոսքի կանխարգելում (DLP) և Քաղաքականություններ ● DLP Կանոններ։ Կա՞ն արդյոք արդեն մշակված տվյալների դասակարգման կանոններ (օր.՝ ՀՀ անձնագրի տվյալներ, ՀՎՀՀ, բանկային քարտերի համարներ, ներքին գաղտնի փաստաթղթերի նշումներ)։
Պատասխան- ոչ։
Հարց- USB Կառավարում։ Կա՞ արդեն USB սարքերի «սպիտակ ցուցակ» (White list), թե՞ այն պետք է զրոյից հավաքագրվի։
Պատասխան- պետք է զրոյից հավաքագրվի։
Հարց- Ադմինիստրատորների դերեր։ Քանի՞ հոգի է կառավարելու համակարգը և արդյո՞ք կանոնակարգված են նրանց դերերը (օր.՝ Full Admin, Security Auditor, Helpdesk)։
Պատասխան- չի տրամադրվում պարզաբանում, քանի որ հրավերի բովանդակությունից դուրս է:

Հարց- Լիցենզավորում, Բյուջե և ՄԱՖ (Արտադրողի նամակ) Լիցենզիաների քանակ։ Քանի՞ օգտատիրոջ/սարքի համար է գնվելու լիցենզիան։
Պատասխան- հրավերով սահմանված է։
Հարց- Տեղական աջակցություն (MAF)։ Քանի որ նշված է ՀՀ տարածաշրջանում սպասարկման նամակի պահանջ (МАФ), արդյո՞ք պատվիրատուն ունի նախընտրած արտադրողներ (Vendors), որոնք պատրաստ են ապահովել այդ փաստաթուղթը (օր.՝ Kaspersky, Bitdefender, ESET, Check Point և այլն)։
Պատասխան- ոչ։
    Սույն հայտարարության հետ կապված լրացուցիչ տեղեկություններ ստանալու համար կարող եք դիմել ՀՀ ՆԳՆ ԷԱՃԾՁԲ-2026/Է-40 ծածկագրով գնահատող հանձնաժողովի քարտուղար Էռնա Մնացականյանին:
Հեռախոս՝ 010 59 64 86
Էլեկոտրանային փոստ՝ gnumner@mia.gov.am
ՀՀ ՆԳՆ ԷԱՃԾՁԲ-2026/Է-40  ծածկագրով գնման ընթացակարգի գնահատող հանձնաժողով։
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