ՀԱՅՏԱՐԱՐՈՒԹՅՈՒՆ
հրավերի պարզաբանման մասին
Հայտարարության սույն տեքստը հաստատված է գնահատող հանձնաժողովի
 2024 թվականի հունիսի 05-ի թիվ 1 որոշմամբ և 
“Գնումների մասին” ՀՀ օրենքի 29-րդ հոդվածի համաձայն հրապարակվում է
Ընթացակարգի ծածկագիրը` «ՀՀ ՊՆ-ԲՄԱՊՁԲ-24-1/2»
ՀՀ պաշտպանության նախարարության կարիքների ավտոմատային հեռախոսային կայանների համակարգերի ձեռքբերման նպատակով   կազմակերպված «ՀՀ ՊՆ-ԲՄԱՊՁԲ-24-1/2»  ծածկագրով գնման ընթացակարգի գնահատող հանձնաժողովը ստորև ներկայացնում է նույն ծածկագրով հրավերի վերաբերյալ  2024թ. հունիսի 04-ին ստացված հարցադրումները և դրա վերաբերյալ 2024թ. հունիսի 05-ին  տրամադրված պարզաբանումները`

Հարց 1. Տեխ. բնութագիր 1.1 կետ՝ «Պետք է ապահովել գործող հեռահաղորդակցության համակարգի հետ համատեղելիություն» 
Խնդրում եմ տրամադրել հստակ ինֆորմացիա գործող համակարգի մասին (անհրաժեշտ է ճիշտ լիցենզավորման համար): 

Պարզաբանում 1.- Տեխնիկական բնութագրում նշված է՝ Հեռախոսակայանը փոխգործակցում է ցանկացած IP համակարգի, ինչպես նաև տեղակայված ցանկացած ստանդարտ հեռախոսային համակարգի հետ` համապատասխան ինտերֆեյսներով։
Հարց 2. Տեխ. բնութագիր 1.1 կետ՝ «Հեռախոսակայանի համար պահանջվում է 12500 բաժանորդների լիցենզիա» 
Խնդրում եմ տալ հստակ ինֆորմացիա լիցենզավորվող տարբեր հեռախոսների և համակարգերի քանակների մասին, քանի որ դրանք լիցենզավորվում են առանձին՝ այլ համակարգերի հետ համակցելու համար անհրաժեշտ է այլ լիցենզիա, ծրագրային հեռախոսի համար այլ լիցենզիա, նույն արտադրողի հեռախոսի համար այլ լիցենզիա, այլ արտադրողի IP հեռախոսի համար այլ լիցենզիա(եթե այդպիսիք առկա են պատվիրատուի մոտ): 

Պարզաբանում 2.- Թվային հեռախոսակայանի համար պահանջվում է 12500 լիցենզիա, որոնք կարող է օգտագործվել թե՛ ծրագրային, և թե՛ ապարատային հեռախոսների համար։ Տեխնիկական բնութագրում նշված է, որ հեռախոսակայանը փոխգործակցում է ցանկացած IP համակարգի, ինչպես նաև տեղակայված ցանկացած ստանդարտ հեռախոսային համակարգի հետ` համապատասխան ինտերֆեյսներով, այսինքն ՊՆ գործող ԱՀԿ համակարգի բոլոր անալոգային և IP հեռախոսները պետք է համակցվեն նոր ԱՀԿ-ին, առավելագույն ընդհանուր 12500 բաժանորդ։
Հարց 3. Տեխ. բնութագիր 1.1 կետ՝ «Հեռախոսակայանը պետք է մատակարարվի տեղակայված միևնույն արտադրողի կողմից արտադրված սարքավորումների վրա և միաժամանակ ունենա այլ սերվերների վրա տեղափոխման հնարավորություն՝ վիրտուալացման հարթակների (Vmware կամ Hyper-V) կիրառմամբ» 
Հեռախոսակայանը տեղակայված լինի նույն արտադրողի սեփական արտադրած սարքավորման վրա՞, թե՞ արտադրողի կողմից սերտիֆիկացված, երաշխավորված և նախապես տեղադրված հեռախոսակայանով(preinstalled) սարքավորման վրա՝ որը տվյալ պարագայում հանդիսանում է լրակազմ: 

Պարզաբանում 3.-  Հստակ գրված է՝ «Հեռախոսակայանը պետք է մատակարարվի տեղակայված միևնույն արտադրողի կողմից արտադրված սարքավորումների վրա:
Հարց 4. Տեխ. բնութագիր 1.1 կետ՝ «Ձայնի և էկրանի ձայնագրման հնարավություն։ Ձայնը ձայնագրվում է կամ որպես օգտագործողի հեռախոսի հոսք կամ SIP trunk։ Էկրանի ձայնագրությունը ֆիքսում է օգտվողների գործունեությունը» 
Առավելագույնը քանի՞ միաժամանակյա զանգերի ձայնագրություն պետք է արվի(անհրաժեշտ է ճիշտ լիցենզավորման համար): 

Պարզաբանում 4.- Քանակի մասին պահանջ չկա դրված, հետևաբար առնվազն 1: Պահանջում այլ մանրամասներ ներկայացված չեն, քանզի այս հնարավորությունը նախատեսված է համակարգի հետագա ընդլայնման և զարգացման համար։
Հարց 5. Տեխ. բնութագիր 1.1 կետ՝ 
Հեռախոսակայանը պետք է ունենա առնվազն հետևյալ ինտերֆեյսները 
8 E1/T1 PRI interfaces x2 
2 LAN ports (10/100/1000 GB) 
2 SSD, minimum 512 GB, optional RAID 1 
1 VGA port 
4 USB Ports 
DC -48v power supply 
512 Analog Lines 
512 անալոգային գծեր. տվյալ գծերը (ինտերֆեյս) նախատեսված են անալոգայի՞ն հեռախոսների միացման համար (FXS ports), թե՞ քաղաքային անալոգային գծերի միացման համար (FXO ports): 

Պարզաբանում 5.- Դրանք FXS անալոգային գծեր են, նախատեսված անալոգային հեռախոսների միացման համար։
Հարց 6. Տեխնիկական բնութագրի 1.1 կետում նշված են հետևյալ տեխնիկական պարամետրերը՝ «IP-PBX պետք ունենան հետևյալ RFC-ները, SIP extension (RFC 2246,RFC 2327,RFC 2617, RFC 2782,RFC 2833,RFC 2976,RFC 3003,RFC 3261,RFC 3262,RFC 3263,RFC 3264,RFC 3265,RFC 3310,RFC 3311,RFC 3326,RFC 3398,RFC 3407,RFC 3420,RFC 3428,RFC 3515,RFC 3550,RFC 3551,RFC 3581,RFC 3665,RFC 3680,RFC 3711,RFC 3725, RFC 3842,RFC 3891,RFC 3892,RFC 3911,RFC 3960,RFC 3966,RFC 3986,RFC 4028,RFC 4040,RFC 4235,RFC 4320,RFC 4346,RFC 4497,RFC 4566,RFC 4568,RFC 4733,RFC 4904,RFC 4975,RFC 5022,RFC 5116,RFC 5168,RFC 5246,RFC 5282, RFC 5334,RFC 5626,RFC 5627,RFC 5806,RFC 6188,RFC 6337)» 
Տարբեր արտադրողների մոտ տարբեր են՝ մի արտադրողի մոտ հնարավոր է մի քանի «RFC»-ներ պակաս լինեն, մյուսի մոտ ավել լինեն: Խնդրում եմ հստակ նշել պատվիրատուի և նշված համակարգի անթերի աշխատունակության համար անհրաժեշտ «RFC»-ները: 

Պարզաբանում 6.- Նշված RFC-ները անհրաժեշտ են համակարգի անխափան աշխատելու համար։ Կարող են լինել նաև պահանջվածից ավելին։
Հարց 7. Տեխ. բնութագիր 1.1 կետում նշված են հետևյալ պարամետրերը՝ 
Processor առնվազն՝ 
• i7-8665UE 1.7GHz / 4.4GHz 4 Cores 8 Threads կամ Xeon Silver 4215 2.5GHz / 3.5GHz 8 Cores 16 Threads 
RAM առնվազն՝ 
• 32GB DDR4 - 2400 
Քանի որ, տեխ. բնութագրի 1.1 կետով պահանջվում է ոչ թե առանձին սերվեր այլ լրակազմ՝ որն էլ ապահովում է համակարգի ամբողջ ֆունկցիոնալությունը նախատեսված 12500 բաժանորդի համար և հետագայում ևս 10000-ով ընդլայնելու, վերը նշված պարամետրերի պահանջը էական չէ (տարբեր արտադրողներ օգտագործում են տարբեր պրոտոկոլներ և օպտիմիզացիաներ՝ ինչի արդյունքում օգտագործվում են ավելի շատ կամ ավելի քիչ ռեսուրսներ): Վերը նշված պարամետրերը ևս հանդիսանում են սահմանափակում: 

Պարզաբանում 7.-Պետք է ապահովի մինիմալ պահանջները կամ գերազանցի նշված տեխնիկական հատկանիշները: Ներկայացված է սարքավորման մինիմալ պահանջներ, որպեսզի տարբեր մասնակիցների առաջարկները լինեն համեմատելի։
Հարց 8. Տեխ. բնութագրի 1.1 կետում նշված է հետևյալ պահանջը՝ 
«Հեռախոսակայանի բոլոր մասերը, ներառյալ հավելվածները և տերմինալները, պետք է լինեն միևնույն արտադրողից» 
Խնդրում եմ մանրամասնել, թե ի՞նչ տերմինալների մասին է խոսքը՝ արտաքին շլյուզնե՞ր, հեռախոսնե՞ր, թե՞ այլ մասեր։ 

Պարզաբանում 8.- Դա վերաբերվում է թվային  հեռախոսային կայանի (IP PBX) լրակազմում առկա միջոցներին:
Հարց 9. Տեխ. բնութագիր 1.1 կետում նշված է հետևյալ պահանջը՝ 
«Համակարգը պետք է աջակցի անալոգային, թվային ընդլայնումների և ISDN պորտերին, իսկ ակտիվ պորտերի քանակը որոշվում է առկա լիցենզիաներով։» 
ISDN անալոգային գծերը ենթադրում են ֆիզիկապես միացումներ, և հնարավոր չէ սահմանափակվել միայն լիցենզիաներով, անհրաժեշտ է ինտերֆեյսների հստակ քանակ, խնդրում եմ տրամադրել պահանջվող քանակը։ 

Պարզաբանում 9.- Անալոգային, թվային, ISDN պորտերի ֆունկցիոնալությունը վերահսկվում է լիցենզիաներով: Պահանջվում է առնվազն 12500 լիցենզիա, հետագայում ևս 10000 ավելացնելու հնարավորությամբ։
Հարց 10. Տեխնիկական բնութագրի 1.2 կետում նշված են հետևյալ տեխնիկական պարամետրերը ՝ «G.711, G.729, G.722, G.722.1 (Minet), երրորդ կողմի զանգերի վերահսկում MiNet արձանագրության աջակցություն)», «Բնապահպանական ստանդարտներ` ICES-003 (CLASS B)»: 
 «minet»-ը դա պրոտոկոլ է, որը ստեղծվել է «Mitel» կանադական ընկերության կողմից և կիրառվում է միայն իր սարքավորումների վրա: Այս պարամետրերը սահմանափակում են այլ արտադրողի սարքավորումներ առաջարկելու հնարավորությանը՝ քանի որ տեխնիկական բնութագրում այն կիրառված է առանց «համարժեքը» տերմինը օգտագործելու: 
 Նույնը վերաբերվում է տեխ. բնութագրի 1.1 կետի «Additional Directory Number (ADN)» պարամետրին՝ կրկին «Mitel» ընկերության առանձնահատկություն է և կիրառված է առանց «համարժեքը» տերմինի: 
 «ICES-003 (CLASS B)» ստանդարտը Կանադայում ներքին օգտագործման ստանդարտ է՝ որը կապ չունի Հայաստանի հետ՝ ինչը սահմանափակում է այլ երկրի արտադրության սարքավորումների մատակարարումը: 

Պարզաբանում 10.- Թե՛ G.711, G.729, G.722, G.722.1,  և թե՛ երրորդ կողմի զանգերի վերահսկում ֆունկցիաները պարտադիր են։ Minet  արձանագրությունների «G.711, G.729, G.722, G.722.1» կոդեկներին աջակցում են բազմաթիվ այլ սարքավորումներ:

«ICES-003 (CLASS B)» բնապահպանական ստանդարտը կիրառվում է և մայրական տպասալերի և մոնիտորների և այլ սարքավորումների համար: Այն համապատասխանում է U.S.A. (FCC, CFR 47 Part15, Class B),Europe (CE, EN55022 & EN55024),Australia (C-TICK)

Canada (ICES-003, Class B), Taiwan (BSMI), China (CCC) ստանդարտներին: Այնուամենայնիվ, ICES-003 (CLASS B)» ստանդարտի պահանջները, նապատեսված հեռահաղորդակցության սարքավորումների էլեկտրամագնիսական համատեղելության համար պետք է պահպանվեն։
Հարց 11. Տեխնիկական բնութագրի 1.4 կետում նշված լրակազմի քաշը պետք է լինի ոչ ավել քան 6.5կգ, ինչպես նաև 1.3 կետում նշված է ոչ ավել քան 3.5կգ: Եթե մեր կողմից առաջարկվող սարքավորումները լինեն մի փոքր ավելի ծանր, բայց տեխնիկապես համապատասխանեն բոլոր պահանջներին, ընդունելի կլինի թե ոչ: Խնդրում եմ նշել քաշերի հնարավոր շեղման միջակայքը։ 

Պարզաբանում 11.- Քաշի վերաբերյալ նշված է «ոչ ավել քան» ձևակերպմամբ:

Հարց 12. Տեխ. բնութագրի գրեթե բոլոր կետերում սարքավորումների ֆիզիկական չափերը նշված են հստակ միլիմետրերով և չի կիրառվել «առնվազն կամ ոչ ավել, քան» տերմինները, կամ պատվիրատուի տարածքին համապատասխան մինիմալ և մաքսիմալ չափերը: Սա նույնպես սահմանափակում է:

Պարզաբանում 12.- Գաբարիտային չափերը նշված է միայն 1.3 կետի «Անալոգային մուտք Analog Gateway» և «Մայրուղային շլյուզ Trunk Gateway» սարքավորումների համար, որը պայմանավորված է պատվիրատուի տարածքին համապատասխան չափերով։
Սույն հայտարարության հետ կապված լրացուցիչ տեղեկություններ ստանալու համար կարող եք դիմել  «ՀՀ ՊՆ-ԲՄԱՊՁԲ-24-1/2» ծածկագրով գնահատող հանձնաժողովի քարտուղար Ս. Եսոյանին:
Հեռախոս՝ 010-29-45-76։
Էլեկոտրանային փոստ՝ «s.esoyan@mil.am»։
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