ՀԱՅՏԱՐԱՐՈՒԹՅՈՒՆ
կնքված պայմանագրի մասին
Միասնական սոցիալական ծառայությունը, որը գտնվում է ք. Երևան, Նալբանդյան 13 հասցեում, ստորև ներկայացնում է իր կարիքների համար ծրագրային ապահովման սպասարկման խորհրդատվական ծառայությունների ձեռքբերման նպատակով կազմակերպված ՄՍԾ ՄԱԾՁԲ-26/2 ծածկագրով գնման ընթացակարգի արդյունքում կնքված պայմանագրի մասին տեղեկատվությունը`

	
	Գնման առարկայի

	չափաբաժնի համարը
	անվանումը
	չափման միավորը
	քանակը[footnoteRef:1] [1:  Լրացվում է կնքված պայմանագրով գնվելիք ապրանքների, ծառայությունների, աշխատանքների քանակը] 

	նախահաշվային գինը 
	համառոտ նկարագրությունը (տեխնիկական բնութագիր)
	պայմանագրով նախատեսված համառոտ նկարագրությունը (տեխնիկական բնութագիր)

	
	
	
	առկա ֆինանսական միջոցներով[footnoteRef:2] [2:   Լրացնել տվյալ պայմանագրի շրջանակներում առկա ֆինանսական միջոցներով գնվելիք ապրանքների, ծառայությունների, աշխատանքների քանակը, իսկ պայմանագրով նախատեսված ընդհանուր ապրանքների, ծառայությունների, աշխատանքների քանակը լրացնել  կողքի` «ընդհանուր» սյունակում:] 

	ընդհանուր
	/ՀՀ դրամ/
	
	

	
	
	
	
	
	առկա ֆինանսական միջոցներով[footnoteRef:3] [3:   Եթե տվյալ պայմանագրի շրջանակներում նախատեսված են ավելի քիչ միջոցներ, ապա լրացնել առկա ֆինանսական միջոցներով նախատեսված գումարի չափը, իսկ ընդհանուր  գումարը լրացնել  կողքի` «ընդհանուր» սյունակում:] 

	ընդհանուր
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	Ծրագրային ապահովման սպասարկման խորհրդատվական ծառայություններ
	դրամ
	1
	1
	39707000
	39707000
	Նախաբան
Նախագծի շահառու կողմ է հանդիսանում Միասնական սոցիալական ծառայությունը (այսուհետ՝ Ծառայություն), որը պետք է իրականացնի ՀՀ կենսաթոշակառուների հաշվառման միասնական տեղեկատվական համակարգի (այսուհետ՝ ԷԿՏՀ) բաղկացուցիչ ենթահամակարգերի՝ Երեխայի ծննդյան նպաստի նշանակման և վճարման կազմակերպման ենթահամակարգ, «Երեխայի խնամքի նշանակման և վճարման կազմակերպման ենթահամակարգ», 3-րդ և հաջորդ երեխային աջակցության նպաստի նշանակման և վճարման կազմակերպման ենթահամակարգ, «Ուժային մարմիններում կենսաթոշակների և այլ վճարատեսակների նշանակման, վերահաշվարկի և վճարման կազմակերպման ենթահամակարգ», «Պետական պաշտոնյաներին նշանակվող կենսաթոշակների նշանակման, վերահաշվարկի և վճարման կազմակերպման ենթահամակարգ», ՊԵԿ-ից ստացվող տվյալների ընդունման և դրանք էլեկտրոնային կենսաթոշակ համակարգում կիրարկման ապահովման ենթահամակարգ, ՔԿԱԳ տեղեկատվական համակարգի՝ ծննդյան և մահվան ակտերի վերաբերյալ, տվյալների ստացման և օգտագործման ենթահամակարգ, Առցանց դիմումների ընդունման և մշակման ապահովման ենթահամակարգ,  Հայփոստի միջոցով կանխիկ եղանակով վճարման ապահովման համար վճարման ցուցակների ստացման, Հայփոստի՝ վճարման ընթացքի վերահսկողության բարձրացման համար, վճարման ցուցակների էլեկտրոնային տվյալների ձևավորման և տրամադրման ենթահամակարգ, «Աշխատանքային գրքույկներ» համակարգի, (այսուհետ, այս փաստաթղթում «Համակարգ» անվանելով կհասկանանք նշված բոլոր համակարգերն ու ենթահամակարգերը)  հետագա արտադրական շահագործումն ու լրամշակումը:

Երեխայի ծննդյան նպաստի նշանակման և վճարման կազմակերպման ենթահամակարգի, «Երեխայի խնամքի նշանակման և վճարման կազմակերպման ենթահամակարգի», 3-րդ և հաջորդ երեխային աջակցության նպաստի նշանակման և վճարման կազմակերպման ենթահամակարգի միջոցով իրականացվում է «Պետական նպաստների մասին» ՀՀ Օրենքով սահմանված՝ երեխայի ծննդյան միանվագ նպաստի, մինչև երկու տարեկան երեխայի խնամքի նպաստի և ընտանիքում 3-րդ և յուրաքանչյուր հաջորդ նոր ծնված երեխային տրվող աջակցության գումարի նշանակումը, մերժումը, իրավունքի դադարեցումը և վերականգնումը, վճարումների դադարեցումը և վերսկսումը:

Առցանց դիմումների ընդունման և մշակման ապահովման ենթահամակարգի միջոցով https://online.ssa.am հարթակում իրականացվում են առցանց ներկայացված դիմումների գրանցում և համապատասխան համակարգերում ներառում հետագա մշակման նպատակով: Հարթակում ներկայացվում են թաղման նպաստի  նշանակման դիմում, մինչև երկու տարեկան երեխայի խնամքի նսպաստի նշանակման դիմում, գյուղական համայքում հաշվառված անձի մինչև երկու տարեկան երեխայի խնամքի նսպաստի նշանակման դիմում, երեխայի ծննդյան միանվագ նպաստի նշանակման դիմում, ընտանիքում 3-րդ և յուրաքանչյուր հաջորդ նոր ծնված երեխային տրվող աջակցության գումարի նշանակման դիմում, աշխատող կենսաթոշակառուների կենսաթոշակի վերահաշվարկի դիմում, աշխատող կենսաթոշակառուների կենսաթոշակի վճարող կազմակերպության փոփոխության դիմում։

Պետական պաշտոնյաներին նշանակվող կենսաթոշակները, ՀՀ ուժային կառույցների բոլոր տեսակի կենսաթոշակները և նպաստները, երեխայի ծննդյան միանվագ նպաստը, մինչև 2 տարեկան երեխայի խնամքի նպաստը, գյուղական բնակավայրում բնակվող ծնողին նշանակվող խնամքի նպաստը, ընտանիքում 3-րդ և յուրաքանչյուր հաջորդ նոր ծնված երեխային տրվող աջակցությունը, պատվովճարները և պարգևավճարները (այսուհետ՝ կենսաթոշակներ) նշանակվում և վճարվում են վերոնշյալ ենթահամակարգերի միջոցով։

ՊԵԿ-ից ստացվող տվյալների ընդունման և դրանք էլեկտրոնային կենսաթոշակ համակարգում կիրարկման ապահովման ենթահամակարգը իրականացնում է ՀՀ կառավարության  2012 թվականի դեկտեմբերի 20-ի N 1676-Ն որոշման համաձայն՝ անձանց աշխատանքային գործունեության, եկամուտների և հաշվարկված հարկերի վերաբերյալ տվյալների ստացում «Եկամտային հարկի, շահութահարկի և սոցիալական վճարի անձնավորված հաշվառման մասին» ՀՀ օրենքով սահմանված` անձնավորված հաշվառման տեղեկատվական բազայից, ստացված տվյալների կիրառման ապահովում Համակարգում՝ օրենսդրությամբ սահմանված կարգով,

ՔԿԱԳ տեղեկատվական համակարգի՝ ծննդյան և մահվան ակտերի վերաբերյալ, տվյալների ստացման և օգտագործման ենթահամակարգը նախատեսված է քաղաքացիական կացության ակտերի գրանցման տեղեկատվական համակարգից քաղաքացիական կացության ակտերի պետական գրանցման վերաբերյալ տվյալների ստացման և Համակարգում ստացված տվյալների կիրառման ապահովման համար՝ ապահովելով օրենսդրության պահանջները։

Հայփոստի միջոցով կանխիկ եղանակով վճարման ապահովման համար վճարման ցուցակների ստացման, Հայփոստի՝ վճարման ընթացքի վերահսկողության բարձրացման համար, վճարման ցուցակների էլեկտրոնային տվյալների ձևավորման և տրամադրման ենթահամակարգի միջոցով կատարվում է «Հայփոստ» ՓԲԸ կողմից վճարման ենթակա ցուցակների բեռնում (ԷԿՏՀ միջոցով ստացված կենսաթոշակի և մինչև 2 տարեկան երեխայի խնամքի նպաստի վճարման ցուցակներ), վճարման գործընթացի ժամանակ վճարված կենսաթոշակների վճարման օրվա արտացոլում ամենօրյա ռեժիմով, ԷԿՏՀ-ում թաղման նպաստի դիմումի ընթացքավորման ժամանակ կանխիկ վճարման ցուցակում առկա գործի հետագա վճարման արգելափակում, արգելափակված գործերի արգելաբացում եզրակացության հիման վրա, եզրակացության հիման վրա վճարման արգելափակում, ԷԿՏՀ-ում փոստի վճարման ցուցակում արգելափակված գործի արգելափակման ցուցադրում, վճարման ավարտից հետո վճարումների մասին տեղեկատվության բեռնում ԷԿՏՀ։
ՀՀ կառավարության 18.08.2017թ. N 882-Ն որոշմանը համապատասխան Աշխատանքային գրքույկներ տեղեկատվական համակարգում պահպանվում են անձի նույնականացման համար անհրաժեշտ անձնական տվյալները, գործատուների և ֆիզիկական անձանց կողմից ՄՍԾ տարածքային կենտրոններ ներկայացրած աշխատանքային գրքույկի վերաբերյալ թվայնացված տվյալները և  տեսաներածված աշխատանքային գրքույկների էլեկտրոնային լուսապատճեները։
Աշխատանքների իրականացում
Իրականացվող աշխատանքների շրջանակում Կատարողը պետք է ապահովի. 
1. Համապատասխան իրավական ակտի ընդունման դեպքում՝ օրենսդրական փոփոխությունների հիման վրա, Համակարգի ծրագրային ապահովման փոփոխությունների կատարում, մասնավորապես՝
1.1.	Կենսաթոշակների և պետական նպաստների վճարման անկանխիկ համակարգին անցում կատարելու շրջանակում՝ ծրագրային սահմանափակումների ավելացում կենսաթոշակի նշանակման, վերահաշվարկման, վճարման վերսկսման, իրավունքի վերականգնման և այլ դիմումների մշակման ժամանակ վճարման կանխիկ եղանակի ընտրության համար՝ պայմանավորված շահառուի (խնամակալի) տարիքով, հաշմանդամության խմբով, բնակավայրով, դիմում ներկայացնելու ժամանակահատվածով,
1.2.	«Հայփոստ» ՓԲԸ-ին վճարման էլեկտրոնային ցուցակների առցանց տրամադրման ապահովում և վճարումների վերաբերյալ ստացված տեղեկատվության ինքնաշխատ կիրառում Համակարգում,
1.3.	Համակարգում առկա էլեկտրոնային գործերի չափերի որոշման (տեղեկատվության ստուգման) գործիքի ստեղծում, չափի ձևավորման համար հիմք հանդիսացող պարամետրերի պահպանում և ցուցադրում:

1. Համակարգի անխափան աշխատանք՝ հետևյալ գործառույթներով.
2.1.	Համակարգի և նրա միջոցով մատուցվող էլեկտրոնային ծառայությունների (սերվիսների)  անխափան շահագործման ապահովում, համաձայն օրենսդրության,
2.2.	տարածքային կենտրոնի ընդունարան կամ համապատասխան ուժային կառույցի դիմում ընդունող ստորաբաժանում ներկայացված և Համակարգում հաշվառված դիմումների և կից փաստաթղերի հիման վրա նշանակող ստորաբաժանման կողմից ներկայացված տեղեկատվության մուտքագրում և հաշվառում Համակարգում,
2.3.	Առցանց դիմումի հիման վրա ներկայացված տվյալների ստացում, մշակում, մուտքագրում և հաշվառում Համակարգում, առցանց դիմումի ընթացքի հետ կապված էլեկտրոնային հաղորդագրությունների ուղարկում դիմումատուի էլեկտրոնային փոստի հասցեին,
2.4.	Ներկայացված փաստաթղթերի տեսաներածում և հաշվառում Համակարգում,
2.5.	Մուտքագրված տեղեկատվության և տեսաներածված փաստաթղթերի հիման վրա էլեկտրոնային գործի ստեղծում, տեսաներածված փաստաթղթերի կցում էլեկտրոնային գործին,
2.6.	Մուտքագրված տեղեկատվության հիման վրա քաղաքացու իրավունքի, նշանակման ժամկետների, չափի, վճարման ենթակա գումարի, հետ վերադարձման ենթակա գումարի ինքնաշխատ որոշում,
2.7.	Կենսաթոշակների և պետական նպաստների և այլ վճարատեսակների նշանակում, վերահաշվարկ, իրավունքի դադարեցում և վերականգնում, վճարումների դադարեցում և վերսկսում՝ հաշվի առնելով օրենսդրության պահանջները,
2.8.	Մուտքագրված տեղեկատվության հիման վրա կենսաթոշակի իրավունք տվող և կենսաթոշակի չափը հաշվարկելու համար հիմք ընդունվող աշխատանքային ստաժի հաշվարկ՝ հաշվի առնելով օրենսդրությամբ սահմանված՝ աշխատանքային ստաժը հաշվարկելու կանոնները, պայմաններն ու կարգը (տարբեր տարիներին գործած  օրենսդրության հաշվառմամբ),
2.9.	Վերահսկողական համապատասխան իրավասություններ ունեցող պատասխանատուների կողմից գործի հետ կատարված յուրաքանչյուր գործարքի կապակցությամբ իրականացված որոշումների հաստատում կամ մերժում,
2.10.	Վճարումների վերաբերյալ տեղեկատվության փոխանակություն վճարող կազմակերպությունների հետ (բանկեր, Հայփոստ), այդ տեղեկատվության ամփոփում և մուտքագրում Համակարգ, կատարված վճարումների և փոխադարձ ակտերի հաշվառում, գրանցում և պահպանում Համակարգում,
2.11.	Հերթական (պարբերական և միանվագ) վճարման ցուցակների, անհրաժեշտ միջոցների հայտ-պահանջագրերի ձևավորում (չվճարված գումարների հաշվարկում), այդ թվում՝ Զինծառայողներին (նրանց հավասարեցված անձանց) և նրանց ընտանիքների անդամների վճարման ցուցակների ձևավորում՝ համաձայն օրենսդրության,
2.12.	ԴԱՀԿ ծառայությունից ստացված որոշումների հիման վրա պահումների իրականացում, պահված գումարների վերաբերյալ տեղեկատվության տրամադրում ԴԱՀԿ-ին,
2.13.	ՀՀ կառավարության  2011 թվականի մայիսի 26-ի N 713-Ն որոշման համաձայն՝ ՀՀ բնակչության և նրանց հաշվառման հասցեների մասին տվյալների ստացում բնակչության պետական ռեգիստրի տեղեկատվական համակարգից, ստացված տվյալների կիրառման ապահովում Համակարգում՝ օրենսդրությամբ սահմանված կարգով,
2.14.	Քաղաքացիական կացության ակտերի պետական գրանցման վերաբերյալ տվյալների ստացում քաղաքացիական կացության ակտերի գրանցման տեղեկատվական համակարգից, ստացված տվյալների կիրառման ապահովում Համակարգում՝ ապահովելով օրենսդրության պահանջները,
2.15.	ՀՀ կառավարության  2012 թվականի դեկտեմբերի 20-ի N 1676-Ն որոշման համաձայն՝ անձանց աշխատանքային գործունեության, եկամուտների և հաշվարկված հարկերի վերաբերյալ տվյալների ստացում «Եկամտային հարկի, շահութահարկի և սոցիալական վճարի անձնավորված հաշվառման մասին» ՀՀ օրենքով սահմանված` անձնավորված հաշվառման տեղեկատվական բազայից, ստացված տվյալների կիրառման ապահովում Համակարգում և Աշխատանքային գրքույկներ տեղեկատվական համակարգում՝ օրենսդրությամբ սահմանված կարգով,
2.16.	Բնակչության սոցիալական պաշտպանության պետական կազմակերպություններում (մանկատուն, ծերանոց) բնակվող անձանց վերաբերյալ տվյալների ստացում համապատասխան տեղեկատվական համակարգից, ստացված տվյալների կիրառման ապահովում Համակարգում՝ ապահովելով օրենսդրության պահանջները,
2.17.	Անձանց հաշմանդամության մասին տվյալների ստացում «Փյունիկ» տեղեկատվական համակարգից, ստացված տվյալների կիրառման ապահովում Համակարգում՝ ապահովելով օրենսդրության պահանջները,
2.18.	Համակարգի տվյալների շտեմարանների և ծրագրային ֆայլերի պահուստային պատճենների ստեղծում (ամբողջական և օրական կտրվածքով), տվյալների շտեմարանների աշխատանքի մոնիթորինգ, անհրաժեշտության դեպքում տվյալների շտեմարանների վերականգնում պահուստային պատճեններից,
2.19.	Համակարգից տվյալների (տեղեկատվության), հաշվետվությունների, տեղեկանքների կամ վիճակագրական տվյալների ստացում (արտածում), մշակում և տրամադրում Պատվիրատուին,
2.20.	Համակարգից ինքնաշխատ եղանակով (սերվիսի միջոցով կամ փոխհամաձայնեցված այլ տարբերակով) տեղեկատվության տրամադրում,
2.21.	Պատվիրատուի պահանջով՝ Համակարգի միջոցով կատարված գործողությունների (գործառնությունների) վերծանումների տրամադրում Պատվիրատուին,
2.22.	Համակարգի օգտվողների կառավարման ենթահամակարգի անխափան շահագործման ապահովում, կառավարման ենթահամակարգի լրամշակում՝ հաշվի առնելով նպաստ նշանակելու ընթացակարգերի փոփոխության (դերերի և լիազորությունների վերաբաշխման) հետ,
2.23.	Համակարգի աշխատանքի ընթացքում առաջացող՝ անհետաձգելի շտկում պահանջող ծրագրային թերությունների և բացթողումների շտկում շուրջօրյա ռեժիմով (7 օր/24 ժամ), այդ թվում՝ ոչ աշխատանքային և տոնական օրերին (ծրագրային թերությունը և բացթողումը անհետաձգելի է համարում Պատվիրատուն):
2.24.	Համակարգի ծրագրային ապահովության մեջ փոփոխությունների կատարում և շտեմարանի լրամշակում:
	Նախաբան
Նախագծի շահառու կողմ է հանդիսանում Միասնական սոցիալական ծառայությունը (այսուհետ՝ Ծառայություն), որը պետք է իրականացնի ՀՀ կենսաթոշակառուների հաշվառման միասնական տեղեկատվական համակարգի (այսուհետ՝ ԷԿՏՀ) բաղկացուցիչ ենթահամակարգերի՝ Երեխայի ծննդյան նպաստի նշանակման և վճարման կազմակերպման ենթահամակարգ, «Երեխայի խնամքի նշանակման և վճարման կազմակերպման ենթահամակարգ», 3-րդ և հաջորդ երեխային աջակցության նպաստի նշանակման և վճարման կազմակերպման ենթահամակարգ, «Ուժային մարմիններում կենսաթոշակների և այլ վճարատեսակների նշանակման, վերահաշվարկի և վճարման կազմակերպման ենթահամակարգ», «Պետական պաշտոնյաներին նշանակվող կենսաթոշակների նշանակման, վերահաշվարկի և վճարման կազմակերպման ենթահամակարգ», ՊԵԿ-ից ստացվող տվյալների ընդունման և դրանք էլեկտրոնային կենսաթոշակ համակարգում կիրարկման ապահովման ենթահամակարգ, ՔԿԱԳ տեղեկատվական համակարգի՝ ծննդյան և մահվան ակտերի վերաբերյալ, տվյալների ստացման և օգտագործման ենթահամակարգ, Առցանց դիմումների ընդունման և մշակման ապահովման ենթահամակարգ,  Հայփոստի միջոցով կանխիկ եղանակով վճարման ապահովման համար վճարման ցուցակների ստացման, Հայփոստի՝ վճարման ընթացքի վերահսկողության բարձրացման համար, վճարման ցուցակների էլեկտրոնային տվյալների ձևավորման և տրամադրման ենթահամակարգ, «Աշխատանքային գրքույկներ» համակարգի, (այսուհետ, այս փաստաթղթում «Համակարգ» անվանելով կհասկանանք նշված բոլոր համակարգերն ու ենթահամակարգերը)  հետագա արտադրական շահագործումն ու լրամշակումը:

Երեխայի ծննդյան նպաստի նշանակման և վճարման կազմակերպման ենթահամակարգի, «Երեխայի խնամքի նշանակման և վճարման կազմակերպման ենթահամակարգի», 3-րդ և հաջորդ երեխային աջակցության նպաստի նշանակման և վճարման կազմակերպման ենթահամակարգի միջոցով իրականացվում է «Պետական նպաստների մասին» ՀՀ Օրենքով սահմանված՝ երեխայի ծննդյան միանվագ նպաստի, մինչև երկու տարեկան երեխայի խնամքի նպաստի և ընտանիքում 3-րդ և յուրաքանչյուր հաջորդ նոր ծնված երեխային տրվող աջակցության գումարի նշանակումը, մերժումը, իրավունքի դադարեցումը և վերականգնումը, վճարումների դադարեցումը և վերսկսումը:

Առցանց դիմումների ընդունման և մշակման ապահովման ենթահամակարգի միջոցով https://online.ssa.am հարթակում իրականացվում են առցանց ներկայացված դիմումների գրանցում և համապատասխան համակարգերում ներառում հետագա մշակման նպատակով: Հարթակում ներկայացվում են թաղման նպաստի  նշանակման դիմում, մինչև երկու տարեկան երեխայի խնամքի նսպաստի նշանակման դիմում, գյուղական համայքում հաշվառված անձի մինչև երկու տարեկան երեխայի խնամքի նսպաստի նշանակման դիմում, երեխայի ծննդյան միանվագ նպաստի նշանակման դիմում, ընտանիքում 3-րդ և յուրաքանչյուր հաջորդ նոր ծնված երեխային տրվող աջակցության գումարի նշանակման դիմում, աշխատող կենսաթոշակառուների կենսաթոշակի վերահաշվարկի դիմում, աշխատող կենսաթոշակառուների կենսաթոշակի վճարող կազմակերպության փոփոխության դիմում։

Պետական պաշտոնյաներին նշանակվող կենսաթոշակները, ՀՀ ուժային կառույցների բոլոր տեսակի կենսաթոշակները և նպաստները, երեխայի ծննդյան միանվագ նպաստը, մինչև 2 տարեկան երեխայի խնամքի նպաստը, գյուղական բնակավայրում բնակվող ծնողին նշանակվող խնամքի նպաստը, ընտանիքում 3-րդ և յուրաքանչյուր հաջորդ նոր ծնված երեխային տրվող աջակցությունը, պատվովճարները և պարգևավճարները (այսուհետ՝ կենսաթոշակներ) նշանակվում և վճարվում են վերոնշյալ ենթահամակարգերի միջոցով։

ՊԵԿ-ից ստացվող տվյալների ընդունման և դրանք էլեկտրոնային կենսաթոշակ համակարգում կիրարկման ապահովման ենթահամակարգը իրականացնում է ՀՀ կառավարության  2012 թվականի դեկտեմբերի 20-ի N 1676-Ն որոշման համաձայն՝ անձանց աշխատանքային գործունեության, եկամուտների և հաշվարկված հարկերի վերաբերյալ տվյալների ստացում «Եկամտային հարկի, շահութահարկի և սոցիալական վճարի անձնավորված հաշվառման մասին» ՀՀ օրենքով սահմանված` անձնավորված հաշվառման տեղեկատվական բազայից, ստացված տվյալների կիրառման ապահովում Համակարգում՝ օրենսդրությամբ սահմանված կարգով,

ՔԿԱԳ տեղեկատվական համակարգի՝ ծննդյան և մահվան ակտերի վերաբերյալ, տվյալների ստացման և օգտագործման ենթահամակարգը նախատեսված է քաղաքացիական կացության ակտերի գրանցման տեղեկատվական համակարգից քաղաքացիական կացության ակտերի պետական գրանցման վերաբերյալ տվյալների ստացման և Համակարգում ստացված տվյալների կիրառման ապահովման համար՝ ապահովելով օրենսդրության պահանջները։

Հայփոստի միջոցով կանխիկ եղանակով վճարման ապահովման համար վճարման ցուցակների ստացման, Հայփոստի՝ վճարման ընթացքի վերահսկողության բարձրացման համար, վճարման ցուցակների էլեկտրոնային տվյալների ձևավորման և տրամադրման ենթահամակարգի միջոցով կատարվում է «Հայփոստ» ՓԲԸ կողմից վճարման ենթակա ցուցակների բեռնում (ԷԿՏՀ միջոցով ստացված կենսաթոշակի և մինչև 2 տարեկան երեխայի խնամքի նպաստի վճարման ցուցակներ), վճարման գործընթացի ժամանակ վճարված կենսաթոշակների վճարման օրվա արտացոլում ամենօրյա ռեժիմով, ԷԿՏՀ-ում թաղման նպաստի դիմումի ընթացքավորման ժամանակ կանխիկ վճարման ցուցակում առկա գործի հետագա վճարման արգելափակում, արգելափակված գործերի արգելաբացում եզրակացության հիման վրա, եզրակացության հիման վրա վճարման արգելափակում, ԷԿՏՀ-ում փոստի վճարման ցուցակում արգելափակված գործի արգելափակման ցուցադրում, վճարման ավարտից հետո վճարումների մասին տեղեկատվության բեռնում ԷԿՏՀ։
ՀՀ կառավարության 18.08.2017թ. N 882-Ն որոշմանը համապատասխան Աշխատանքային գրքույկներ տեղեկատվական համակարգում պահպանվում են անձի նույնականացման համար անհրաժեշտ անձնական տվյալները, գործատուների և ֆիզիկական անձանց կողմից ՄՍԾ տարածքային կենտրոններ ներկայացրած աշխատանքային գրքույկի վերաբերյալ թվայնացված տվյալները և  տեսաներածված աշխատանքային գրքույկների էլեկտրոնային լուսապատճեները։
Աշխատանքների իրականացում
Իրականացվող աշխատանքների շրջանակում Կատարողը պետք է ապահովի. 
1. Համապատասխան իրավական ակտի ընդունման դեպքում՝ օրենսդրական փոփոխությունների հիման վրա, Համակարգի ծրագրային ապահովման փոփոխությունների կատարում, մասնավորապես՝
1.1.	Կենսաթոշակների և պետական նպաստների վճարման անկանխիկ համակարգին անցում կատարելու շրջանակում՝ ծրագրային սահմանափակումների ավելացում կենսաթոշակի նշանակման, վերահաշվարկման, վճարման վերսկսման, իրավունքի վերականգնման և այլ դիմումների մշակման ժամանակ վճարման կանխիկ եղանակի ընտրության համար՝ պայմանավորված շահառուի (խնամակալի) տարիքով, հաշմանդամության խմբով, բնակավայրով, դիմում ներկայացնելու ժամանակահատվածով,
1.2.	«Հայփոստ» ՓԲԸ-ին վճարման էլեկտրոնային ցուցակների առցանց տրամադրման ապահովում և վճարումների վերաբերյալ ստացված տեղեկատվության ինքնաշխատ կիրառում Համակարգում,
1.3.	Համակարգում առկա էլեկտրոնային գործերի չափերի որոշման (տեղեկատվության ստուգման) գործիքի ստեղծում, չափի ձևավորման համար հիմք հանդիսացող պարամետրերի պահպանում և ցուցադրում:

1. Համակարգի անխափան աշխատանք՝ հետևյալ գործառույթներով.
2.1.	Համակարգի և նրա միջոցով մատուցվող էլեկտրոնային ծառայությունների (սերվիսների)  անխափան շահագործման ապահովում, համաձայն օրենսդրության,
2.2.	տարածքային կենտրոնի ընդունարան կամ համապատասխան ուժային կառույցի դիմում ընդունող ստորաբաժանում ներկայացված և Համակարգում հաշվառված դիմումների և կից փաստաթղերի հիման վրա նշանակող ստորաբաժանման կողմից ներկայացված տեղեկատվության մուտքագրում և հաշվառում Համակարգում,
2.3.	Առցանց դիմումի հիման վրա ներկայացված տվյալների ստացում, մշակում, մուտքագրում և հաշվառում Համակարգում, առցանց դիմումի ընթացքի հետ կապված էլեկտրոնային հաղորդագրությունների ուղարկում դիմումատուի էլեկտրոնային փոստի հասցեին,
2.4.	Ներկայացված փաստաթղթերի տեսաներածում և հաշվառում Համակարգում,
2.5.	Մուտքագրված տեղեկատվության և տեսաներածված փաստաթղթերի հիման վրա էլեկտրոնային գործի ստեղծում, տեսաներածված փաստաթղթերի կցում էլեկտրոնային գործին,
2.6.	Մուտքագրված տեղեկատվության հիման վրա քաղաքացու իրավունքի, նշանակման ժամկետների, չափի, վճարման ենթակա գումարի, հետ վերադարձման ենթակա գումարի ինքնաշխատ որոշում,
2.7.	Կենսաթոշակների և պետական նպաստների և այլ վճարատեսակների նշանակում, վերահաշվարկ, իրավունքի դադարեցում և վերականգնում, վճարումների դադարեցում և վերսկսում՝ հաշվի առնելով օրենսդրության պահանջները,
2.8.	Մուտքագրված տեղեկատվության հիման վրա կենսաթոշակի իրավունք տվող և կենսաթոշակի չափը հաշվարկելու համար հիմք ընդունվող աշխատանքային ստաժի հաշվարկ՝ հաշվի առնելով օրենսդրությամբ սահմանված՝ աշխատանքային ստաժը հաշվարկելու կանոնները, պայմաններն ու կարգը (տարբեր տարիներին գործած  օրենսդրության հաշվառմամբ),
2.9.	Վերահսկողական համապատասխան իրավասություններ ունեցող պատասխանատուների կողմից գործի հետ կատարված յուրաքանչյուր գործարքի կապակցությամբ իրականացված որոշումների հաստատում կամ մերժում,
2.10.	Վճարումների վերաբերյալ տեղեկատվության փոխանակություն վճարող կազմակերպությունների հետ (բանկեր, Հայփոստ), այդ տեղեկատվության ամփոփում և մուտքագրում Համակարգ, կատարված վճարումների և փոխադարձ ակտերի հաշվառում, գրանցում և պահպանում Համակարգում,
2.11.	Հերթական (պարբերական և միանվագ) վճարման ցուցակների, անհրաժեշտ միջոցների հայտ-պահանջագրերի ձևավորում (չվճարված գումարների հաշվարկում), այդ թվում՝ Զինծառայողներին (նրանց հավասարեցված անձանց) և նրանց ընտանիքների անդամների վճարման ցուցակների ձևավորում՝ համաձայն օրենսդրության,
2.12.	ԴԱՀԿ ծառայությունից ստացված որոշումների հիման վրա պահումների իրականացում, պահված գումարների վերաբերյալ տեղեկատվության տրամադրում ԴԱՀԿ-ին,
2.13.	ՀՀ կառավարության  2011 թվականի մայիսի 26-ի N 713-Ն որոշման համաձայն՝ ՀՀ բնակչության և նրանց հաշվառման հասցեների մասին տվյալների ստացում բնակչության պետական ռեգիստրի տեղեկատվական համակարգից, ստացված տվյալների կիրառման ապահովում Համակարգում՝ օրենսդրությամբ սահմանված կարգով,
2.14.	Քաղաքացիական կացության ակտերի պետական գրանցման վերաբերյալ տվյալների ստացում քաղաքացիական կացության ակտերի գրանցման տեղեկատվական համակարգից, ստացված տվյալների կիրառման ապահովում Համակարգում՝ ապահովելով օրենսդրության պահանջները,
2.15.	ՀՀ կառավարության  2012 թվականի դեկտեմբերի 20-ի N 1676-Ն որոշման համաձայն՝ անձանց աշխատանքային գործունեության, եկամուտների և հաշվարկված հարկերի վերաբերյալ տվյալների ստացում «Եկամտային հարկի, շահութահարկի և սոցիալական վճարի անձնավորված հաշվառման մասին» ՀՀ օրենքով սահմանված` անձնավորված հաշվառման տեղեկատվական բազայից, ստացված տվյալների կիրառման ապահովում Համակարգում և Աշխատանքային գրքույկներ տեղեկատվական համակարգում՝ օրենսդրությամբ սահմանված կարգով,
2.16.	Բնակչության սոցիալական պաշտպանության պետական կազմակերպություններում (մանկատուն, ծերանոց) բնակվող անձանց վերաբերյալ տվյալների ստացում համապատասխան տեղեկատվական համակարգից, ստացված տվյալների կիրառման ապահովում Համակարգում՝ ապահովելով օրենսդրության պահանջները,
2.17.	Անձանց հաշմանդամության մասին տվյալների ստացում «Փյունիկ» տեղեկատվական համակարգից, ստացված տվյալների կիրառման ապահովում Համակարգում՝ ապահովելով օրենսդրության պահանջները,
2.18.	Համակարգի տվյալների շտեմարանների և ծրագրային ֆայլերի պահուստային պատճենների ստեղծում (ամբողջական և օրական կտրվածքով), տվյալների շտեմարանների աշխատանքի մոնիթորինգ, անհրաժեշտության դեպքում տվյալների շտեմարանների վերականգնում պահուստային պատճեններից,
2.19.	Համակարգից տվյալների (տեղեկատվության), հաշվետվությունների, տեղեկանքների կամ վիճակագրական տվյալների ստացում (արտածում), մշակում և տրամադրում Պատվիրատուին,
2.20.	Համակարգից ինքնաշխատ եղանակով (սերվիսի միջոցով կամ փոխհամաձայնեցված այլ տարբերակով) տեղեկատվության տրամադրում,
2.21.	Պատվիրատուի պահանջով՝ Համակարգի միջոցով կատարված գործողությունների (գործառնությունների) վերծանումների տրամադրում Պատվիրատուին,
2.22.	Համակարգի օգտվողների կառավարման ենթահամակարգի անխափան շահագործման ապահովում, կառավարման ենթահամակարգի լրամշակում՝ հաշվի առնելով նպաստ նշանակելու ընթացակարգերի փոփոխության (դերերի և լիազորությունների վերաբաշխման) հետ,
2.23.	Համակարգի աշխատանքի ընթացքում առաջացող՝ անհետաձգելի շտկում պահանջող ծրագրային թերությունների և բացթողումների շտկում շուրջօրյա ռեժիմով (7 օր/24 ժամ), այդ թվում՝ ոչ աշխատանքային և տոնական օրերին (ծրագրային թերությունը և բացթողումը անհետաձգելի է համարում Պատվիրատուն):
2.24.	Համակարգի ծրագրային ապահովության մեջ փոփոխությունների կատարում և շտեմարանի լրամշակում:

	

	Կիրառված գնման ընթացակարգը և դրա ընտրության հիմնավորումը
	«Գնումների մասին» ՀՀ օրենքի 23-րդ հոդվածի 1-ին մասի 1-ին կետը, ՀՀ կառավարության  2017 թվականի մայիսի 4-ի N 526-Ն որոշմամբ հաստատված «Գնումների գործընթացի կազմակերպման» կարգի 23-րդ կետի 4-րդ ենթակետի 4-րդ կետ

	

	Հրավեր ուղարկելու կամ հրապարակելու ամսաթիվը
	23/01/2026թ.

	Հրավերում կատարված փոփոխությունների ամսաթիվը[footnoteRef:4] [4:   Նշվում են հրավերում կատարված բոլոր փոփոխությունների ամսաթվերը:] 

	1
	

	
	…
	

	Հրավերի վերաբերյալ պարզաբանումների ամսաթիվը
	
	Հարցարդման ստացման
	Պարզաբանման

	
	1
	
	

	
	…
	
	

	

	Հ/Հ
	Մասնակցի անվանումը
	Յուրաքանչյուր մասնակցի հայտով, ներառյալ միաժամանակյա բանակցությունների կազմակերպման արդյունքում ներկայացված գինը  /ՀՀ դրամ[footnoteRef:5] [5:  Եթե առաջարկված գները ներկայացված են երկու կամ ավելի արժույթներով, ապա գները լրացնել  տվյալ հրավերով սահմանած փոխարժեքով` Հայաստանի Հանրապետության դրամով:] 


	
	
	Գինն առանց ԱԱՀ
	ԱԱՀ
	Ընդհանուր  

	Չափաբաժին 1
	

	1
	«Կրտսեր Ալեքսանյան և որդիներ» ՍՊԸ
	39707000
	0
	39707000

	

	Տվյալներ մերժված հայտերի մասին

	Չափա-բաժնի համարը
	Մասնակցի անվանումը
	Գնահատման արդյունքները (բավարար կամ անբավարար)

	
	
	Հրավերով պահանջվող փաստաթղթերի առկայությունը
	Հայտով ներկայացված փաստաթղթերի համապատասխանությունը հրավերով սահմանված պահանջներին
	Առաջարկած գնման առարկայի տեխնիկական բնութագրերի համապատասխանությունը հրավերով սահմանված պահանջներին
	Գնային առաջարկ

	1
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	Այլ տեղեկություններ
	Ծանոթություն` Հայտերի մերժման այլ հիմքեր

	

	Ընտրված մասնակցի որոշման ամսաթիվը
	04/02/2026թ

	Անգործության ժամկետ
	          Անգործության ժամկետի սկիզբ
	         Անգործության ժամկետի ավարտ

	
	«Գնումների մասին» ՀՀ օրենքի 10-րդ հոդվածի 4-րդ մասի 1-ին կետով սահմանված պայմաններով` անգործության ժամկետ չի կիրառվում

	Ընտրված մասնակցին պայմանագիր կնքելու առաջարկի ծանուցման ամսաթիվը
	[bookmark: _GoBack]12/02/2026թ

	Ընտրված մասնակցի կողմից ստորագրված պայմանագիրը պատվիրատուի մոտ մուտքագրվելու ամսաթիվը
	16/02/2026թ

	Պատվիրատուի կողմից պայմանագրի ստորագրման ամսաթիվը
	17/02/2026թ

	

	Չափա-բաժնի համարը
	Ընտրված մասնակիցը
	Պայմանագրի

	
	
	Պայմանագրի համարը
	Կնքման ամսաթիվը
	Կատարման վերջնա-ժամկետը
	Կանխա-վճարի չափը
	Գինը

	
	
	
	
	
	
	ՀՀ դրամ

	
	
	
	
	
	
	Առկա ֆինանսական միջոցներով 
	Ընդհանուր[footnoteRef:6] [6:   Եթե պայմանագիրը կնքվելու է ընդհանուր արժեքով, սակայն նախատեսված են ավելի քիչ միջոցներ, ապա ընդհանուր գինը լրացնել  «Ընդհանուր» սյունակում, իսկ առկա ֆինանսական միջոցների մասով` «Առկա ֆինանսական միջոցներով» սյունյակում:] 


	1
	«Կրտսեր Ալեքսանյան և որդիներ» ՍՊԸ
	ՄՍԾ ՄԱԾՁԲ-26/2
	17/02/2026թ
	Պայմանագրի ուժի մեջ մտնելու օրվանից մինչև՝ 
«31» դեկտեմբերի 2026թ.ներառյալ
	
	39707000
	39707000

	…
	
	
	
	
	
	
	

	Ընտրված մասնակցի (մասնակիցների) անվանումը և հասցեն

	Չափա-բաժնի համարը
	Ընտրված մասնակիցը
	Հասցե, հեռ.
	Էլ.-փոստ
	Բանկային հաշիվը
	ՀՎՀՀ[footnoteRef:7] / Անձնագրի համարը և սերիան [7:  Չի լրացվում, եթե պայմանագրի կողմ է հանդիսանում Հայաստանի Հանրապետությունում հարկ վճարողի հաշվարկային հաշիվ չունեցող անձը:] 


	1
	«Կրտսեր Ալեքսանյան և որդիներ» ՍՊԸ
	ք. Երևան, Շիրակի փ. 2-րդ օբյեկտ, բն. 28, 
հեռ. +37491260363, 
	gmaleksanyan@gmail.com
	163018219838
	02236157

	…
	
	
	
	
	

	

	Այլ տեղեկություններ
	Ծանոթություն` Որևէ չափաբաժնի չկայացման դեպքում պատվիրատուն պարտավոր է լրացնել տեղեկություններ չկայացման վերաբերյալ։

	

	Ինչպես սույն ընթացակարգի տվյալ չափաբաժնի մասով հայտ ներկայացրած մասնակիցները, այնպես էլ Հայաստանի Հանրապետությունում պետական գրանցում ստացած հասարակական կազմակերպությունները և լրատվական գործունեություն իրականացնող անձինք, կարող են ընթացակարգը կազմակերպած պատվիրատուին ներկայացնել կնքված  պայմանագրի տվյալ չափաբաժնի արդյունքի ընդունման գործընթացին պատասխանատու ստորաբաժանման հետ համատեղ մասնակցելու գրավոր պահանջ՝ սույն հայտարարությունը հրապարակվելուց հետո 5 օրացուցային օրվա ընթացքում:
Գրավոր պահանջին  կից ներկայացվում է՝
1) ֆիզիկական անձին տրամադրված լիազորագրի բնօրինակը: Ընդ որում լիազորված՝ 
ա. ֆիզիկական անձանց քանակը չի կարող գերազանցել երկուսը.
բ. ֆիզիկական անձը անձամբ պետք է կատարի այն գործողությունները, որոնց համար լիազորված է.
2) ինչպես գործընթացին մասնակցելու պահանջ ներկայացրած, այնպես էլ  լիազորված ֆիզիկական անձանց կողմից ստորագրված բնօրինակ հայտարարություններ՝ «Գնումների մասին» ՀՀ օրենքի 5.1 հոդվածի 2-րդ մասով նախատեսված շահերի բախման բացակայության մասին.
3) այն էլեկտրոնային փոստի հասցեները և հեռախոսահամարները, որոնց միջոցով պատվիրատուն կարող է կապ հաստատել պահանջը ներկայացրած անձի և վերջինիս կողմից լիազորված ֆիզիկական անձի հետ.
4) Հայաստանի Հանրապետությունում պետական գրանցում ստացած հասարակական կազմակերպությունների և լրատվական գործունեություն իրականացնող անձանց դեպքում՝ նաև պետական գրանցման վկայականի պատճենը:
Պատվիրատուի պատասխանատու ստորաբաժանման ղեկավարի էլեկտրոնային փոստի պաշտոնական հասցեն է artyom.mikayelyan@socservice.am:[footnoteRef:8] [8:   Սույն կարգավորումը հանվում է հայտարարությունից, եթե  կնքված պայմանագրի գինը չի գերազանցում  գնումների բազային միավորը: 
- Եթե կնքված պայմանագրի գինը  գերազանցում  է գնումների բազային միավորը և գնումը  պարունակում է պետական գաղտնիք, ապա սույն կարգավորման առաջին նախադասությունը շարադրվում է հետևյալ բովանդակությամբ. «Գնման սույն ընթացակարգի տվյալ չափաբաժնին մասնակցելու հրավերի հիման վրա հայտ ներկայացրած մասնակիցները կարող են սույն հայտարարության մեջ նշված պատվիրատուին ներկայացնել կնքված  պայմանագրի այդ չափաբաժնի արդյունքի ընդունման գործընթացին պատասխանատու ստորաբաժանման հետ համատեղ մասնակցելու գրավոր պահանջ՝ սույն հայտարարությունը ուղարկվելուց հետո ------ օրացուցային օրվա ընթացքում:
- Սույն կարգավորմամբ սահմավող ժամկետը չի կարող պակաս լինել 3 օրացուցային օրից:] 


	


	Մասնակիցների ներգրավման նպատակով <Գնումների մասին> ՀՀ օրենքի համաձայն իրականացված հրապարակումների մասին տեղեկությունները 
	-

	


	Գնման գործընթացի շրջանակներում հակաօրինական գործողություններ հայտնաբերվելու դեպքում դրանց և այդ կապակցությամբ ձեռնարկված գործողությունների համառոտ նկարագիրը 
	-

	

	Գնման ընթացակարգի վերաբերյալ ներկայացված բողոքները և դրանց վերաբերյալ կայացված որոշումները
	-

	

	Այլ անհրաժեշտ տեղեկություններ
	-

	

	Սույն հայտարարության հետ կապված լրացուցիչ տեղեկություններ ստանալու համար կարող եք դիմել գնումների համակարգող

	Անուն, Ազգանուն
	Հեռախոս
	Էլ. փոստի հասցեն

	Գագիկ Ջանջուղազյան
	060 654 066
	gagik.janjughazyan@socservice.am





