


ՀԱՅՏԱՐԱՐՈՒԹՅՈՒՆ
ՀՐԱՏԱՊ ԲԱՑ ՄՐՑՈՒՅԹԻ ՄԱՍԻՆ

Հայտարարության սույն տեքստը հաստատված է գնահատող հանձնաժողովի
2023  թվականի դեկտեմբերի  04-ի «N 2» որոշմամբ 

Ընթացակարգի ծածկագիրը`  ԱՀՀԿ-ՀԲՄԾՁԲ-23/1         

Պատվիրատուն` «Արբիտրաժի և հաշտարարության հայաստանյան կենտրոն» հիմնադրամը, որը գտնվում է ՀՀ, ք. Երևան, Արշակունյանց պողոտա 51, տարածք 47 հասցեում, հայտարարում է հրատապ բաց մրցույթ, «Գնումների մասին» ՀՀ օրենքի 15-րդ հոդվածի 6-րդ մասի 2-րդ կետի հիման վրա, որն իրականացվում է մեկ փուլով:
[bookmark: _Hlk23167417]	Սույն ընթացակարգի արդյունքում ընտրված մասնակցին սահմանված կարգով կառաջարկվի կնքել կայքի ձևավորման ծառայությունների մատուցման պայմանագիր (այսուհետ` պայմանագիր)։ 
	«Գնումների մասին» ՀՀ օրենքի 7-րդ հոդվածի համաձայն` ցանկացած անձ, անկախ նրա օտարերկրյա ֆիզիկական անձ, կազմակերպություն կամ քաղաքացիություն չունեցող անձ լինելու հանգամանքից, ունի սույն ընթացակարգին մասնակցելու հավասար իրավունք:
Սույն ընթացակարգին մասնակցելու իրավունք չունեցող անձանց, ինչպես նաև մասնակիցներին ներկայացվող պայմանները սահմանված են սույն ընթացակարգի հրավերով:
Ընտրված մասնակիցը որոշվում է ոչ գնային նվազագույն պայմաններին համապատասխանող գնահատված և ամենացածր գին առաջարկած սկզբունքով:
Էլեկտրոնային ձևով հրավեր տրամադրելու պահանջի դեպքում պատվիրատուն անվճար ապահովում է հրավերի` էլեկտրոնային ձևով տրամադրումը դիմումը ստանալու օրվան հաջորդող աշխատանքային օրվա ընթացքում։ 
Մրցույթի հայտերն անհրաժեշտ է ներկայացնել ՀՀ, ք. Երևան, Արշակունյանց պողոտա 51, տարածք 47 հասցեով, փաստաթղթային ձևով մինչև սույն հայտարարության հրապարակման օրվանից հաշված 15-րդ օրվա ժամը 10:00-ը: Հայտերը, հայերենից բացի, կարող են ներկայացվել նաև անգլերեն կամ ռուսերեն: 
Հայտերի բացումը տեղի կունենա ՀՀ, ք. Երևան, Արշակունյանց պողոտա 51, տարածք 47 հասցեում,  2023 թվականի դեկտեմբերի 18-ին ժամը՝ 10:00-ին։   
Սույն ընթացակարգի վերաբերյալ բողոքարկումն իրականացվում է  «Գնումների մասին» ՀՀ օրենքով և ՀՀ քաղաքացիական դատավարության օրենսգրքով սահմանված կարգով։

Սույն հայտարարության հետ կապված լրացուցիչ տեղեկություններ ստանալու համար կարող եք դիմել գնահատող հանձնաժողովի քարտուղար` Հայկ Ղազարյանին:


 Հեռախոս՝ 099033539
[bookmark: _Hlk147235697] Էլ. փոստ՝ hayk_khazaryan@mail.ru, hs.partners@mail.ru


Պատվիրատու՝ «Արբիտրաժի և հաշտարարության հայաստանյան կենտրոն» հիմնադրամ	












Հաստատված է
ԱՀՀԿ-ՀԲՄԾՁԲ-23/1 ծածկագրով 
հրատապ բաց մրցույթի գնահատող հանձնաժողովի
 2023 թ. դեկտեմբերի 04-ի N 2 որոշմամբ





«ԱՐԲԻՏՐԱԺԻ ԵՎ ՀԱՇՏԱՐԱՐՈՒԹՅԱՆ ՀԱՅԱՍՏԱՆՅԱՆ ԿԵՆՏՐՈՆ» ՀԻՄՆԱԴՐԱՄ
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«ԱՐԲԻՏՐԱԺԻ ԵՎ ՀԱՇՏԱՐԱՐՈՒԹՅԱՆ ՀԱՅԱՍՏԱՆՅԱՆ ԿԵՆՏՐՈՆ» ՀԻՄՆԱԴՐԱՄԻ ԿԱՐԻՔՆԵՐԻ ՀԱՄԱՐ` ԿԱՅՔԻ ՁԵՎԱՎՈՐՄԱՆ ԾԱՌԱՅՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ ՁԵՌՔԲԵՐՄԱՆ ՆՊԱՏԱԿՈՎ ՀԱՅՏԱՐԱՐՎԱԾ ՀՐԱՏԱՊ ԲԱՑ ՄՐՑՈՒՅԹԻ













Հարգելի մասնակից նախքան հայտ կազմելը և ներկայացնելը խնդրում ենք մանրամասնորեն ուսումնասիրել սույն հրավերը, քանի որ հրավերին չհամապատասխանող հայտերը ենթակա են մերժման: 



ԲՈՎԱՆԴԱԿՈւԹՅՈւՆ

«ԱՐԲԻՏՐԱԺԻ ԵՎ ՀԱՇՏԱՐԱՐՈՒԹՅԱՆ ՀԱՅԱՍՏԱՆՅԱՆ ԿԵՆՏՐՈՆ» ՀԻՄՆԱԴՐԱՄԻ 
ԿԱՐԻՔՆԵՐԻ ՀԱՄԱՐ ԿԱՅՔԻ ՁԵՎԱՎՈՐՄԱՆ ԾԱՌԱՅՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ 
ՁԵՌՔԲԵՐՄԱՆ ՆՊԱՏԱԿՈՎ ՀԱՅՏԱՐԱՐՎԱԾ ՀՐԱՏԱՊ ԲԱՑ ՄՐՑՈՒՅԹԻ ՀՐԱՎԵՐԻ


ՄԱՍ I.

1.  Գնման առարկայի բնութագիրը	 
2. Մասնակցի մասնակցության իրավունքի պահանջները և դրանց գնահատման կարգը, ընտրված մասնակից ճանաչվելու դեպքում որակավորման ապահովում ներկայացնելու պայմանները 
3. Հրավերի պարզաբանումը և հրավերում փոփոխություն կատարելու կարգը	
4. Հայտը ներկայացնելու կարգը
5.	Հայտի գնային առաջարկը	 
6. Հայտի գործողության ժամկետը, հայտերում փոփոխություն կատարելու և դրանք հետ վերցնելու կարգը	 
7. Հայտի ապահովումը 
8. Հայտերի բացումը, գնահատումը  և արդյունքների ամփոփումը	
9. Պայմանագրի կնքումը	
10. Որակավորման և պայմանագրի ապահովումները	 
11. Ընթացակարգը չկայացած հայտարարելը	 
12. Գնման գործընթացի հետ կապված գործողությունները և (կամ) ընդունված որոշումները բողոքարկելու մասնակցի իրավունքը և կարգը	


ՄԱՍ II.  ՀՐԱՏԱՊ ԲԱՑ ՄՐՑՈՒՅԹԻ  ՀԱՅՏԸ  ՊԱՏՐԱՍՏԵԼՈՒ  ՀՐԱՀԱՆԳ

1.	Ընդհանուր  դրույթներ	
2.	Ընթացակարգի հայտը	
3.	Հավելվածներ 1-6	





 
	
Սույն հրավերը տրամադրվում է ի լրումն ԱՀՀԿ-ՀԲՄԾՁԲ-23/1 ծածկագրով անցկացվող հրատապ բաց մրցույթի (այսուհետև` ընթացակարգ) հայտարարության։
Սույն հրավերը կազմվել է գնումների մասին ՀՀ օրենսդրության, այդ թվում` «Գնումների մասին» ՀՀ օրենքի (այսուհետ` Օրենք), ՀՀ կառավարության 2017թ. մայիսի 4-ի N 526-Ն որոշմամբ հաստատված «Գնումների գործընթացի կազմակերպման» կարգի (այսուհետ` Կարգ) և այլ իրավական ակտերի պահանջներին համապատասխան և նպատակ ունի «Արբիտրաժի և հաշտարարության հայաստանյան կենտրոն» հիմնադրամի (այսուհետ` պատվիրատու) կողմից հայտարարված ընթացակարգին մասնակցելու մտադրություն ունեցող անձանց (այսուհետ`  մասնակից) տեղեկացնելու ընթացակարգի պայմանների` գնման առարկայի, ընթացակարգի անցկացման, ընտրված մասնակցին որոշելու և նրա հետ պայմանագիր կնքելու մասին, ինչպես նաև օժանդակելու ընթացակարգի հայտը պատրաստելիս։
Հայտեր կարող են ներկայացնել բոլոր անձիք, անկախ նրանց` օտարերկրյա ֆիզիկական անձ, կազմակերպություն, քաղաքացիություն չունեցող անձ լինելու հանգամանքից։
Սույն ընթացակարգի հետ կապված հարաբերությունների նկատմամբ կիրառվում է Հայաստանի Հանրապետության իրավունքը։ Սույն ընթացակարգի հետ կապված վեճերը ենթակա են քննության Հայաստանի Հանրապետության դատարաններում։ 
Գնահատող հանձնաժողովի քարտուղարի էլեկտրոնային փոստի հասցեն է` hayk_khazaryan@mail.ru, hs.partners@mail.ru.



ՄԱՍ  I

1. ԳՆՄԱՆ  ԱՌԱՐԿԱՅԻ  ԲՆՈՒԹԱԳԻՐԸ

1.1 Գնման առարկա է հանդիսանում «Արբիտրաժի և հաշտարարության հայաստանյան կենտրոն» հիմնադրամի կարիքների համար` կայքի ձևավորման ծառայություններ ձեռքբերումը (այսուհետ` նաև ծառայություն), որը խմբավորված է «1» չափաբաժնում`
	    Չափաբաժնի
	Չափաբաժնի անվանումը

	համարը
	գնման գինը
	

	1
	130000000
	72411300/1
	համացանցային (www) էջի ձևավորման ծառայություններ


         Ծառայության տեխնիկական բնութագրերը, ինչպես նաև մասնագիրը, տեխնիկական տվյալները և այլ ոչ գնային պայմանների ամբողջական և համարժեք նկարագրությունը կազմում են կնքվելիք պայմանագրի անբաժանելի մասը, որի նախագիծը ներկայացված է սույն հրավերի N 6 հավելվածում։
1.2 Սույն ընթացակարգի շրջանակում, ընտրված մասնակցի առաջարկության հիման վրա, կհատկացվի կանխավճար` ներքոհիշյալ չափով և ժամկետներում`

	Կանխավճարի հատկացման

	առավելագույն չափը (ՀՀ դրամ)
	ժամկետը (ամիսը, տարեթիվը)

	27 % 
	դեկտեմբեր, 2023 թվական



Ընդ որում կանխավճարի հատկացումը ընտրված մասնակցին կտրամադրվի սույն հրավերի 1-ին մասի 10.5 կետով սահմանված պայմաններով, իսկ կանխավճարի մարումը կիրականացվի կնքվելիք պայմանագրով սահմանված կարգով:  


2.  ՄԱՍՆԱԿՑԻ ՄԱՍՆԱԿՑՈՒԹՅԱՆ ԻՐԱՎՈՒՆՔԻ ՊԱՀԱՆՋՆԵՐԸ, ՈՐԱԿԱՎՈՐՄԱՆ ՉԱՓԱՆԻՇՆԵՐԸ  ԵՎ ԴՐԱՆՑ ԳՆԱՀԱՏՄԱՆ ԿԱՐԳԸ 

2.1 Սույն  ընթացակարգին մասնակցելու իրավունք չունեն անձինք.
1) որոնք հայտը ներկայացնելու օրվա դրությամբ դատական կարգով ճանաչվել են սնանկ. 
3) որոնք կամ որոնց գործադիր մարմնի ներկայացուցիչը հայտը ներկայացնելու օրվան նախորդող հինգ տարիների ընթացքում դատապարտված է եղել ահաբեկչության ֆինանսավորման, երեխայի շահագործման կամ մարդկային թրաֆիքինգ ներառող հանցագործության, հանցավոր համագործակցություն ստեղծելու կամ դրան մասնակցելու, կաշառք ստանալու, կաշառք տալու կամ կաշառքի միջնորդության և օրենքով նախատեսված տնտեսական գործունեության դեմ ուղղված հանցագործությունների համար, բացառությամբ այն դեպքերի, երբ դատվածությունը օրենքով սահմանված կարգով  մարված կամ վերացված է.  
4) որոնց վերաբերյալ գնումների ոլորտում հակամրցակցային համաձայնության, գերիշխող դիրքի չարաշահման կամ անբարեխիղճ մրցակցության համար պատասխանատվություն սահմանող վարչական ակտը հայտը ներկայացվելու օրվան նախորդող երեք տարվա ընթացքում դարձել է անբողոքարկելի, իսկ բողոքարկված լինելու դեպքում թողնվել է անփոփոխ․ 
5) որոնք հայտը ներկայացնելու օրվա դրությամբ ներառված են Եվրասիական տնտեսական միությանն անդամակցող երկրների գնումների մասին օրենսդրության համաձայն հրապարակված գնումների գործընթացին մասնակցելու իրավունք չունեցող մասնակիցների ցուցակում. 
   6) որոնք հայտը ներկայացնելու օրվա դրությամբ ներառված են գնումների գործընթացին մասնակցելու իրավունք չունեցող մասնակիցների ցուցակում:
Ընդ որում, եթե մասնակիցը սույն կետի 5-րդ և 6-րդ ենթակետերով նախատեսված ցուցակներում ներառվել է հայտը ներկայացնելու օրվանից հետո, ապա նրա տվյալ հայտը ենթակա չէ մերժման:
Մասնակիցն ընդգրկվում է գնումների գործընթացին մասնակցելու իրավունք չունեցող մասնակիցների ցուցակում (այսուհետ նաև ցուցակ), եթե`
· խախտել է պայմանագրով նախատեսված կամ գնման գործընթացի շրջանակում ստանձնած պարտավորությունը, որը հանգեցրել է պատվիրատուի կողմից պայմանագրի միակողմանի լուծմանը կամ գնման գործընթացին տվյալ մասնակցի հետագա մասնակցության դադարեցմանը և մասնակիցը հրավերով և (կամ) պայմանագրով սահմանված ժամկետում չի վճարել հայտի, պայմանագրի և (կամ) որակավորան ապահովման գումարը.
· որպես ընտրված մասնակից հրաժարվել կամ զրկվել է պայմանագիր կնքելու իրավունքից:
2.2 Մասնակցության իրավունքի գնահատման համար մասնակիցը հայտով պետք է ներկայացնի իր կողմից հաստատված` սույն հրավերի 2-րդ մասի 2.1 կետով նախատեսված գրավոր հայտարարություն: Բացի սույն կետով նախատեսված հայտարարությունից մասնակցության իրավունքի գնահատման համար մասնակցից, այդ թվում ընտրված մասնակցից այլ փաստաթղթեր կամ հիմնավորումներ չեն կարող պահանջվել: Մասնակցի հայտարարության իսկությունը գնահատող հանձնաժողովը (այսուհետ` հանձնաժողով) գնահատում է սույն հրավերով սահմանված պայմաններով:
2.3 Մասնակիցի՝ Օրենքի 6-րդ հոդվածի 1-ին մասի 6-րդ կետով նախատեսված ցուցակում ներառվելը, դրանում գտնվելու ժամանակահատվածում, ինքնաբերաբար հանգեցնում է վերջինիս հետ փոխկապակցված անձանց գնումների գործընթացին մասնակցության իրավունքի սահմանափակման: 
 Արգելվում է սույն կետով սահմանված փոխկապակցված անձանց և (կամ) միևնույն անձի (անձանց) կողմից հիմնադրված կամ ավելի քան հիսուն տոկոս միևնույն անձի (անձանց) պատկանող բաժնեմաս (փայաբաժին) ունեցող կազմակերպությունների միաժամանակյա մասնակցությունը սույն ընթացակարգին (միևնույն չափաբաժնին), բացառությամբ պետության կամ համայնքների կողմից հիմնադրված կազմակերպությունների և (կամ) համատեղ գործունեության կարգով (կոնսորցիումով) գնումների գործընթացին մասնակցության դեպքերի:
Կարգի 119-րդ կետի իմաստով`
1) ֆիզիկական անձինք համարվում են փոխկապակցված, եթե նրանք միևնույն ընտանիքի անդամ են, կամ վարում են ընդհանուր տնտեսություն, կամ համատեղ ձեռնարկատիրական գործունեություն, կամ գործել են համաձայնեցված` ելնելով ընդհանուր տնտեսական շահերից, 
2) ֆիզիկական և իրավաբանական անձինք համարվում են փոխկապակցված, եթե նրանք գործել են համաձայնեցված՝ ելնելով ընդհանուր տնտեսական շահերից, կամ եթե տվյալ ֆիզիկական անձը կամ նրա ընտանիքի անդամը հանդիսանում է՝
ա. տվյալ իրավաբանական անձի բաժնետոմսերի տաս տոկոսից ավելին տնօրինող մասնակից.
բ. Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ չարգելված այլ ձևով իրավաբանական անձի որոշումները կանխորոշելու հնարավորություն ունեցող անձ.
գ. տվյալ իրավաբանական անձի խորհրդի նախագահ, խորհրդի նախագահի տեղակալ, խորհրդի անդամ, գործադիր տնօրեն, նրա տեղակալ, գործադիր մարմնի գործառույթներ իրականացնող կոլեգիալ մարմնի նախագահ, անդամ.
դ. իրավաբանական անձի այնպիսի աշխատակից, որն աշխատում է գործադիր տնօրենի անմիջական ղեկավարության ներքո կամ իրավաբանական անձի կառավարման մարմինների կողմից որոշումների կայացման հարցում որևէ էական ազդեցություն ունի.
3) ֆիզիկական անձի կարգավիճակ չունեցող մասնակիցները համարվում են փոխկապակցված, եթե` 
	ա. տվյալ անձը քվեարկելու իրավունքով տիրապետում է մյուսի` ձայնի իրավունք տվող բաժնետոմսերի (բաժնեմասերի, փայերի, այսուհետ` բաժնետոմս) տաս և ավելի տոկոսին, կամ իր մասնակցության ուժով կամ տվյալ անձանց միջև կնքված պայմանագրին համապատասխան հնարավորություն ունի կանխորոշել մյուսի որոշումները.
	բ. նրանցից մեկի ձայնի իրավունք տվող բաժնետոմսերի տաս տոկոսից ավելիին տիրապետող կամ օրենքով չարգելված այլ ձևով նրա որոշումները կանխորոշելու հնարավորություն ունեցող մասնակիցը (բաժնետերը) և (կամ) մասնակիցները (բաժնետերերը) կամ նրանց ընտանիքի անդամները (եթե մասնակիցը ֆիզիկական անձ է) իրավունք ունեն ուղղակի կամ անուղղակի կերպով տիրապետել (այդ թվում` առուվաճառքի, հավատարմագրային կառավարման, համատեղ գործունեության պայմանագրերի, հանձնարարականի կամ այլ գործարքների հիման վրա) մյուսի` ձայնի իրավունք տվող բաժնետոմսերի տաս տոկոսից ավելիին կամ ունեն Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ չարգելված այլ ձևով վերջինիս որոշումները կանխորոշելու հնարավորություն.
գ. նրանցից մեկի որևէ կառավարման մարմնի կամ նման պարտականություններ կատարող այլ անձանց, ինչպես նաև նրանց ընտանիքի անդամներից որևէ մեկը միաժամանակ հանդիսանում է մյուս անձի որևէ կառավարման մարմնի անդամ կամ նման պարտականություններ կատարող այլ անձ.
դ. նրանք գործել կամ գործում են համաձայնեցված՝ ելնելով ընդհանուր տնտեսական շահերից.
 Սույն կետի իմաստով ընտանիքի անդամ են համարվում հայրը, մայրը, ամուսինը, ամուսնու ծնողները, տատը, պապը, քույրը, եղբայրը, երեխաները,թոռները, քրոջ կամ եղբոր ամուսինն ու երեխաները:
    2.4 Ոչ գնային պայմանների գնահատման չափանիշները`
[bookmark: _Hlk152593559]   1)  «Մասնագիտական փորձառություն» չափանիշը գնահատվում է հետևյալ կարգով.
ա) մասնակիցը պետք է հայտը ներկայացնելու տարվա և դրան նախորդող երեք տարվա ընթացքում պատշաճ ձևով իրականացրած լինի նմանատիպ առնվազն մեկ ծրագիր: 
Սույն ընթացակարգի իմաստով նմանատիպ է համարվում՝
     բոլոր այն ծրագրերը, որոնց շրջանակներում մասնակիցը մշակել է թվային համակարգ, որը թույլ է տալիս իրականացնել գործերի ավտոմատացված կառավարում և/կամ տալիս է ներքին կառավարման այնպիսի գործիքներ, որոնք թույլ են տալիս թվային եղանակով հանձնարարություններ տալ/ստանալ, հետևել աշխատակիցների ծանրաբեռնվածությանը, հետևել հանդիպումների գրաֆիկին, վերջնաժամկետների պահպանմանը և այլն։
բ) Մասնակիցը հայտով ներկայացնում է հետևյալ տեղեկությունները`
	[bookmark: _Hlk149065673]հայտը ներկայացնելու տարվա և դրան նախորդող երեք տարիների ընթացքում պատշաճ ձևով իրականացրած ծրագրերի

	հ/հ
	Ծրագրի անվանում
	Ծրագրի տևողությունը
	Հղում դեպի մշակված համակարգ։ Եթե համակարգը չունի բաց հղում, ներկայացվում է համակարգի աշխատանքի տեսացուցադրության հղում։
	Պատվիրատուի և նրա հետ կապ հաստատելու տվյալները

	տարեթիվը`............ թվական
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	տարեթիվը`............ թվական

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	...
	
	
	
	


գ) սույն ենթակետի ա) պարբերությամբ նախատեսված պահանջներին իր համապատասխանությունը հիմնավորելու համար մասնակիցը հայտով ներկայացնում է նախկինում կատարած ծրագրերի տեղեկանքի և հղումների (պորտֆոլիո) փաստաթղթերի պատճենները: 
դ) մասնակիցը համարվում է սույն ենթակետով նախատեսված պահանջը բավարարող, եթե հայտով ներկայացրել է պահանջվող տեղեկությունները և փաստաթղթերը:
2) «Աշխատանքային ռեսուրսներ» չափանիշը գնահատվում է հետևյալ կարգով.
Պայմանագրի կատարման համար պահանջվում են հետևյալ աշխատանքային ռեսուրսները
	[bookmark: _Hlk149065843]Չ/հ
	Մասնագիտական որակավորում
	Հիմնական աշխատակազմի նվազագույն թվաքանակ
	նմանատիպ գործունեության փորձառություն

	1
	“Back-end” ծրագրավորող
	3
	Առնվազն 3 տարի

	2
	“Front-end” Ծրագրավորող
	3
	Առնվազն 3 տարի

	3
	DevOps մասնագետ
	2
	Առնվազն 3 տարի

	4
	QA մասնագետ
	2
	Առնվազն 3 տարի

	5
	Գրաֆիկ դիզայներ
	1
	Առնվազն 3 տարի

	6
	Ծրագրի համակարգող
	1
	Առնվազն 3 տարի



[bookmark: _Hlk149066080]բ) մասնակիցը որպես որակավորման չափանիշի հիմնավորող փաստաթուղթ ներկայացնում է պայմանագրի կատարման համար առաջարկվող աշխատակազմի վերաբերյալ տվյալները` հետևյալ ձևով՝

	[bookmark: _Hlk149066136]Հիմնական աշխատակազմում ներառված մասնագետների

	անունը, ազգանունը
	որակավորումը
	աշխատանքային փորձը
	գործատուի անվանումը

	
	
	ժամանակահատվածը
	գործունեության ոլորտը և կատարած աշխատանքը
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Ընդ որում աշխատանքային ռեսուրսների առկայությունը հիմնավորելու համար Մասնակիցը ներկայացնում է առաջադրված աշխատակազմում ներգրավված մասնագետների հաստատած գրավոր համաձայնությունները` իրականացվելիք աշխատանքներում վերջիններիս ներգրավվելու մասին, ինչպես նաև մասնագետների անձնագրերի և որակավորումը հավաստող փաստաթղթերի (ինքնակենսագրություն (CV)) պատճենները.
գ) մասնակիցը համարվում է սույն ենթակետով նախատեսված պահանջը բավարարող, եթե հայտով ներկայացրել է պահանջվող տեղեկությունները և փաստաթղթերը:
2.5 Մասնակիցը ընտրված մասնակից ճանաչվելու դեպքում ներկայացնում է որակավորման ապահովում՝ սույն հրավերով սահմանված կարգով և չափով: 
2.6 Սույն ընթացակարգի շրջանակում կնքվելիք պայմանագիրը կարող է իրականացվել գործակալության պայմանագիր կնքելու միջոցով։ Գործակալության պայմանագրի կողմ չի կարող հանդիսանալ սույն ընթացակարգին (միևնույն չափաբաժնին) մասնակցելու նպատակով հայտ ներկայացրած մասնակիցը: 
 2.7 Մասնակիցները կարող են սույն ընթացակարգին մասնակցել համատեղ գործունեության կարգով (կոնսորցիումով)։ Նման դեպքում`
1) համատեղ գործունեության պայմանագրի կողմերից որևէ մեկը չի կարող նույն ընթացակարգին (միևնույն չափաբաժնին) ներկայացնել առանձին հայտ: Սույն պարբերության պահանջի չպահպանման դեպքում` հայտերի բացման նիստում մերժվում են ինչպես համատեղ գործունեության կարգով, այնպես էլ առանձին ներկայացված հայտերը.
2) Մասնակիցները կրում են համատեղ և համապարտ պատասխանատվություն: Ընդ որում, կոնսորցիումի անդամի կոնսորցիումից դուրս գալու դեպքում կոնսորցիումի հետ պատվիրատուի կնքած պայմանագիրը միակողմանիորեն լուծվում է և կոնսորցիումի անդամների նկատմամբ կիրառվում են պայմանագրով նախատեսված պատասխանատվության միջոցները:

3.  ՀՐԱՎԵՐԻ  ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՒՄԸ  ԵՎ ՀՐԱՎԵՐՈՒՄ ՓՈՓՈԽՈՒԹՅՈՒՆ ԿԱՏԱՐԵԼՈՒ ԿԱՐԳԸ 

3.1 Օրենքի 29-րդ հոդվածի համաձայն` մասնակիցն իրավունք ունի պատվիրատուից պահանջել հրավերի պարզաբանում։
Մասնակիցն իրավունք ունի հայտերի ներկայացման վերջնաժամկետը լրանալուց առնվազն հինգ օրացուցային օր առաջ գրավոր հանձնաժողովից պահանջելու հրավերի պարզաբանում։ Հանձնաժողովը հարցումը կատարած մասնակցին պարզաբանումը տրամադրում է գրավոր ` հարցումը ստանալու օրվան հաջորդող երկու օրացուցային օրվա ընթացքում։
3.2 Հարցման և պարզաբանումների բովանդակության մասին հայտարարությունը պարզաբանումը տրամադրելու օրը հրապարակվում է www.procurement.am հասցեով գործող տեղեկագրի (այսուհետ` տեղեկագիր) «Գնումների հայտարարություններ» բաժնի «Հրավերների պարզաբանումների վերաբերյալ հայտարարություններ» ենթաբաբաժնում` առանց նշելու հարցումը կատարած մասնակցի տվյալները։ 
3.3 Պարզաբանում չի տրամադրվում, եթե հարցումը կատարվել է սույն բաժնով սահմանված ժամկետի խախտմամբ, ինչպես նաև, եթե հարցումը դուրս է սույն հրավերի բովանդակության շրջանակից ։ Ընդ որում, մասնակիցը գրավոր ծանուցվում է պարզաբանում չտրամադրելու հիմքերի մասին` հարցումը ստանալու օրվան հաջորդող երկու օրացուցային օրվա ընթացքում:
3.4 Հայտերի ներկայացման վերջնաժամկետը լրանալուց առնվազն հինգ օրացուցային օր առաջ հրավերում կարող են կատարվել փոփոխություններ։ Փոփոխություն կատարելու օրվան հաջորդող երեք օրացուցային օրվա ընթացքում փոփոխություն կատարելու և դրանք տրամադրելու պայմանների մասին հայտարարություն է հրապարակվում տեղեկագրում։ 
3.5 Յուրաքաչյուր ոք իրավունք ունի մինչև հրավերում փոփոխությունների կատարման համար սահմանված վերջնաժամկետը լրանալը, էլեկտրոնային փոստի միջոցով գնահատող հանձնաժողովի քարտուղարին ներկայացնել հիմնավորումներ հրավերով սահմանված գնման առարկայի բնութագրերի՝ օրենքով նախատեսված մրցակցության ապահովման և խտրականության բացառման պահանջների տեսակետից՝ առանց նշելու անունը ազգանունը: Ներկայացված հիմնավորումներն ընդունելի համարվելու դեպքում գնահատող հանձնաժողովը սահմանված ժամկետում դրանցով պայմանավորված փոփոխություններ է կատարում հրավերում: 
3.5 Հրավերում փոփոխություններ կատարվելու դեպքում հայտերը ներկայացնելու վերջնաժամկետը հաշվվում է այդ փոփոխությունների մասին տեղեկագրում հայտարարության հրապարակման օրվանից։ Այդ դեպքում մասնակիցները պարտավոր են երկարաձգել իրենց ներկայացրած հայտի ապահովման վավերականության ժամկետը կամ ներկայացնել հայտի նոր ապահովում:


4.  ՀԱՅՏԸ ՆԵՐԿԱՅԱՑՆԵԼՈՒ ԿԱՐԳԸ
  
4.1 Սույն ընթացակարգին մասնակցելու համար մասնակիցը հանձնաժողովին ներկայացնում է հայտ։ Հայտը սույն հրավերի հիման վրա մասնակցի կողմից ներկայացվող առաջարկն է:
Մասնակիցը կարող է հայտ ներկայացնել ինչպես յուրաքանչյուր չափաբաժնի, այնպես էլ մի քանի կամ բոլոր չափաբաժինների համար։  
Հայտը ներկայացվում է մինչև դրա համար սույն հրավերով սահմանված ժամկետի ավարտը։
Հայտի պատրաստման կարգը նկարագրված է սույն հրավերի 2-րդ մասում` հրատապ բաց մրցույթի հայտերը պատրաստելու հրահանգում։
4.2  Ընթացակարգի հայտերն անհրաժեշտ է ներկայացնել հանձնաժողովին ոչ ուշ, քան սույն ընթացակարգի հայտարարությունը և հրավերը տեղեկագրում հրապարակվելու օրվանից հաշված 15-րդ օրվա ժամը 10:00-ն, ՀՀ, ք. Երևան, Արշակունյանց պողոտա 51, տարածք 47 հասցեով:
Ընթացակարգի հայտերը ստանում և հայտերի գրանցամատյանում գրանցում է հանձնաժողովի քարտուղար Հայկ Ղազարյանը։ Հայտերը քարտուղարի կողմից գրանցվում են գրանցամատյանում` ըստ դրանց ստացման հերթականության` գրանցամատյանում նշելով գրանցման համարը, օրը և ժամը: Մասնակցի պահանջով դրա մասին տրվում է տեղեկանք։ Հայտերը ներկայացնելու վերջնաժամկետը լրանալուց հետո ներկայացված հայտերը գրանցամատյանում չեն գրանցվում և դրանք` ստանալու օրվան հաջորդող երկու աշխատանքային օրվա ընթացքում քարտուղարի կողմից վերադարձվում են:
4.3 Մասնակիցը հայտով ներկայացնում է`
[bookmark: _Hlk9261647]1) իր կողմից հաստատված՝ սույն հրավերի 2-րդ մասի 2.1 կետով նախատեսված դիմում-հայտարարություն` նշելով էլեկտրոնային փոստի հասցեն, հարկ վճարողի հաշվառման համարը, գործունեության հասցեն և հեռախոսահամարը, որը ներառում է`
ա) հավաստում սույն հրավերով սահմանված մասնակցության իրավունքի պահանջներին իր և իրեն փոխկապակցված անձանց տվյալների համապատասխանության մասին.
բ) հավաստում՝ ընտրված մասնակից ճանաչվելու դեպքում, սույն հրավերով սահմանված կարգով և ժամկետում որակավորման ապահովում ներկայացնելու պարտավորության մասին. 
գ) հայտարարություն սույն ընթացակարգի շրջանակում անբարեխիղճ մրցակցության, գերիշխող դիրքի չարաշահման և հակամրցակցային համաձայնության բացակայության մասին. 
[bookmark: _Hlk9261892]դ) հայտարարություն սույն ընթացակարգի շրջանակում իրեն փոխկապակցված անձանց և (կամ) իր կողմից հիմնադրված կամ ավելի քան հիսուն տոկոս իրեն պատկանող բաժնեմաս (փայաբաժին) ունեցող կազմակերպությունների միաժամանակյա մասնակցության բացակայության մասին.
ե) իրական շահառուների վերաբերյալ հայտարարագիր՝ համաձայն հավելված 1-ի: Հայտարարագիր չի ներկայացվում, եթե մասնակիցը անհատ ձեռնարկատեր կամ ֆիզիկական անձ է: Ընդ որում եթե մասնակիցը հայտարարվում է ընտրված մասնակից, ապա սույն պարբերությամբ նախատեսված հայտարարագիրը որը հայտերը բացելուց հետո ավտոմատ եղանակով հրապարակվում է համակարգում, պայմանագիր կնքելու որոշման մասին հայտարարության հետ միաժամանակ հրապարակվում է նաև տեղեկագրում․[footnoteRef:1] [1:  ՀՀ ռեզիդենտ հանդիսացող մասնակիցների դեպքում հրապարակվում է դիմում հայտարարության մեջ նշված՝ իրական շահառուների վերաբերյալ տեղեկություններ պարունակող կայքէջի հղմամբ հրապարակված հայտարարագիրը:] 

 2) իր կողմից հաստատված գնային առաջարկ.
3) Ոչ գնային պայմանների գնահատման չափանիշները հավաստող փաստաթղթեր:
  4) հայտի ապահովում կանխիկ փողի կամ բանկային երաշխիքի ձևով: 
  5) գործակալության պայմանագրի պատճենը և դրա կողմ հանդիսացող անձի տվյալները,  եթե կնքվելիք պայմանագիրն իրականացվելու է գործակալության միջոցով:
6) համատեղ գործունեության պայմանագրի պատճենը, եթե մասնակիցները սույն ընթացակարգին մասնակցում են համատեղ գործունեության կարգով (կոնսորցիումով):
[bookmark: _Hlk9262052]Ընդ որում համատեղ գործունեության կարգով (կոնսորցիումով) սույն ընթացակարգին մասնակցելու դեպքում՝
· համատեղ գործունեության պայմանագրի կողմերից որևէ մեկը չի կարող սույն ընթացակարգին (միևնույն չափաբաժնին) ներկայացնել առանձին հայտ: Սույն պարբերության պահանջի չպահպանման դեպքում հայտերի բացման նիստում մերժվում են ինչպես համատեղ գործունեության կարգով, այնպես էլ առանձին ներկայացված հայտերը.
· եթե համատեղ գործունեության պայմանագրով սահմանված է, որ մասնակիցների ընդհանուր գործերը վարում է համատեղ գործունեության պայմանագրի առանձին մասնակից, ապա հայտը ներկայացվում, իսկ պայմանագիր կնքվելու դեպքում վճարումները կատարվում են այդ մասնակցին: Այն դեպքում, երբ համատեղ գործունեության պայմանագրով նախատեսվում է, որ ընդհանուր գործերը վարելիս յուրաքանչյուր մասնակից իրավունք ունի գործել բոլոր մասնակիցների անունից, ապա պայմանագիր կնքվելու դեպքում դրա հիման վրա վճարումները կատարվում են հայտը ներկայացրած մասնակցին:

5.   ՀԱՅՏԻ   ԳՆԱՅԻՆ  ԱՌԱՋԱՐԿԸ 

5.1 Առաջարկվող գինը ծառայության արժեքից բացի ներառում է փոխադրման, ապահովագրման, տուրքերի, հարկերի, այլ վճարումների գծով ծախսերը և չի կարող պակաս լինել դրանց ինքնարժեքից: Առաջարկվող գնի  հաշվարկը պետք է ներկայացվի հայտով:
5.2 Մասնակիցը գնային առաջարկը ներկայացնում է արժեք (ինքնարժեքի և կանխատեսվող շահույթի հանրագումարը) և ավելացված արժեքի հարկ ընդհանրական բաղադրիչներից բաղկացած հաշվարկի ձևով: Արժեքի բաղադրիչների հաշվարկ` բացվածք կամ այլ մանրամասներ չեն պահանջվում և ներկայացվում: Եթե մասնակիցը տվյալ գործարքի գծով Հայաստանի Հանրապետության պետական բյուջե պետք է վճարի ավելացված արժեքի հարկ, ապա ներկայացվող գնային առաջարկում առանձնացված տողով նախատեսվում է այդ հարկատեսակի գծով վճարվելիք գումարի չափը: Ընդ որում՝ մասնակիցների գնային առաջարկների գնահատումն ու համեմատումն իրականացվում են առանց սույն կետում նշված հարկի գումարի հաշվարկման.
Մասնակցի հայտը ենթակա չէ մերժման, եթե`
ա. գնային առաջարկի արժեք և ավելացված արժեքի հարկ սյունակները լրացված են միայն թվերով, իսկ ընդհանուր գնի սյունակը` և տառերով և թվերով կամ միայն տառերով.
բ. գնային առաջարկի արժեք և ավելացված արժեքի հարկ սյունակներում տառերով կամ թվերով նշված գումարների միջև առկա է անհամապատասխանություն, սակայն տառերով կամ թվերով նշված գումարներից որևէ մեկի հանրագումարը համապատասխանում է ընդհանուր գնի սյունակում տառերով նշված գումարին.
գ. գնային առաջարկում չափաբաժնի համարը սխալ է նշված, սակայն գնման առարկայի անվանումը ճիշտ է լրացված.
      դ. գնային առաջարկի արժեք, ավելացված արժեքի հարկ և ընդհանուր գումար սյունակներում տառերով կամ թվերով նշված գումարների լումաները կլորացված են մինչև հինգ տասնորդականը՝ դեպի ներքև ամբողջ թիվը, իսկ հինգ տասնորդական և դրանից ավելին՝ դեպի վերև ամբողջ թիվը.  
       ե. գնային առաջարկի արժեք և ավելացված արժեքի հարկ սյունակներում գումարները լրացված են ինչպես թվերով, այնպես էլ տառերով, և դրանք համապատասխանում են միմյանց, իսկ ընդհանուր գնի սյունակում տառերով նշված գումարի մեջ լրացված են ավելորդ բառեր, որի արդյունքում ստացվում է գոյություն չունեցող թիվ: Ընդ որում սույն պարբերության մեջ նշված դեպքում գնահատող հանձնաժողովը հայտը գնահատելիս հիմք է ընդունում արժեք և ավելացված արժեքի հարկ սյունակներում տառերով լրացված գումարների հանրագումարը.
զ. գնային առաջարկի սյունակներում տառերով լրացված գումարների մեջ լումաները նշված են թվերով:
5.3 Եթե կնքվելիք պայմանագրի գինը կայուն է, ապա գնային առաջարկը ներկայացվում է մեկ թվով՝ պայմանագրի կատարման համար առաջարկվող ընդհանուր գնով: Ընդ որում մասնակցից չի կարող պահանջվել, որ նա ներկայացնի գնային առաջարկի հիմնավորումներ կամ որևէ այլ տիպի տեղեկություններ կամ փաստաթղթեր, ինչպես նաև մասնակցի շահույթի չափը չի կարող հրավերով սահմանափակվել:

6. ՀԱՅՏԻ ԳՈՐԾՈՂՈՒԹՅԱՆ ԺԱՄԿԵՏԸ, ՀԱՅՏԵՐՈՒՄ ՓՈՓՈԽՈՒԹՅՈՒՆ ԿԱՏԱՐԵԼՈՒ
ԵՎ ԴՐԱՆՔ ՀԵՏ ՎԵՐՑՆԵԼՈՒ ԿԱՐԳԸ

6.1 Օրենքի 31-րդ հոդվածի համաձայն` հայտը վավեր է մինչև Օրենքին համապատասխան պայմանագրի կնքումը, մասնակցի կողմից հայտի հետ վերցնելը, հայտի մերժումը կամ սույն ընթացակարգը չկայացած հայտարարվելը։
6.2  Օրենքի 31-րդ հոդվածի համաձայն` մասնակիցը, մինչև սույն հրավերի 1-ին մասի 4.2 կետում նշված` հայտերի ներկայացման վերջնաժամկետը, կարող է փոփոխել կամ հետ վերցնել իր հայտը։


7. ՀԱՅՏԻ ԱՊԱՀՈՎՈՒՄԸ 

7.1 Մասնակիցը հայտով` սույն հրավերով սահմանված կարգով ներկայացնում է հայտի ապահովում: 
Հայտի ապահովումը ներկայացվում է բանկային երաշխիքի (հավելված 3) կամ կանխիկ փողի ձևով, որի չափը հավասար է գնման գնի հինգ տոկոսին: Եթե մասնակցի գնային առաջարկը գերազանցում է գնման գինը, ապա հայտի ապահովման չափը հավասար է գնային առաջարկի հինգ տոկոսին: Ընդ որում, եթե մասնակիցը հայտի ապահովումը ներկայացրել է սույն կետով սահմանված չափից ավելի, ապա հայտը համարվում է հրավերի պահանջներին բավարարող և ենթակա չէ մերժման:
Կանխիկ փողի ձևով ներկայացված հայտի ապահովումը պետք է փոխանցվի Կենտրոնական գանձապետարանում լիազորված մարմնի անվամբ բացված «900008000466» գանձապետական հաշվին, որը ենթակա է վերադարձման այն ներկայացրած մասնակցին` բացառությամբ սույն հրավերի 1-ին մասի 7.3 կետով նախատեսված դեպքերի: Ընդ որում հայտի ապահովումը վերադարձվում է պայմանագիրը կնքվելու օրվան հաջորդող հինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում: Գնման ընթացակարգը չկայացած հայտարարվելու դեպքում հայտի ապահովումը վերադարձվում է անգործության ժամկետն ավարտվելուն հաջորդող հինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում, եթե գնման ընթացակարգի արդյունքները բողոքարկված չեն: Բողոքի առկայության դեպքում հայտի ապահովումը վերադարձվում է գնման ընթացակարգը չկայացած հայտարարելու մասին գնահատող հանձնաժողովի որոշումն անփոփոխ թողնելու մասին դատարանի եզրափակիչ դատական ակտն օրինական ուժի մեջ մտնելու օրվան հաջորդող հինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում:
Եթե գնման ընթացակարգը կազմակերպվում է Օրենքի 15-րդ հոդվածի 6-րդ մասի 2-րդ կետի հիման վրա, հայտի ապահովումը պայմանագիրը կնքած անձին վերադարձվում է ֆինանսական միջոցներ նախատեսված լինելու վերաբերյալ կողմերի միջև համաձայնագիրը կնքվելու օրվան հաջորդող  հինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում: Եթե  պայմանագիր կնքելու օրվան հաջորդող վեց ամսվա ընթացքում պայմանագրի կատարման համար ֆինանսական միջոցներ չեն նախատեսվում և պայմանագիրը լուծվում է, ապա հայտի ապահովումը վերադարձվում է պայմանագիրը լուծվելու օրվան հաջորդող հինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում:
Պատվիրատուի ղեկավարը հայտի ապահովման վերադարձման մասին սույն կետով նախատեսված ժամկետներում գրավոր տեղեկացնում է՝
- կանխիկ փողի ձևով ներկայացված ապահովման դեպքում ՀՀ ֆինանսների նախարարությանը՝ կցելով վճարումը հիմնավորող հայտով ներկայացված փաստաթղթի պատճենը.
- բանկային երաշխիքի ձևով ներկայացված ապահովման դեպքում՝ երաշխիքը թողարկած բանկին:
7.2 Մասնակիցը վճարում է հայտի ապահովումը, եթե նա`
1) հայտարարվել է ընտրված մասնակից, սակայն հրաժարվում կամ զրկվում է պայմանագիր կնքելու իրավունքից.
2) խախտել է գնման գործընթացի շրջանակում ստանձնած պարտավորություն, որը հանգեցրել է գործընթացին տվյալ Մասնակցի հետագա մասնակցության դադարեցմանը.
7.3 Հայտի ապահովումը պետք է վավեր լինի հայտերի ներկայացման վերջնաժամկետը լրանալու օրվանից հաշված 120 (մեկ հարյուր քսան) աշխատանքային օր:
7.5 Պատվիրատուի ղեկավարը հայտի ապահովման վճարման պահանջը բանկին, իսկ կանխիկ փողի ձևով ներկայացված ապահովման դեպքում՝ ՀՀ ֆինանսների նախարարություն, ներկայացնում է գրավոր ՝ հայտի ապահովման վճարման հիմքը առաջանալու օրվան հաջորդող հինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում: Եթե ապահովման վճարման պահանջը բանկի կամ ՀՀ ֆինանսների նախարարության կողմից մերժվում է պահանջը կամ դրան կից փաստաթղթերը ոչ ամբողջական ներկայացված լինելու հիմքով, ապա նոր պահանջը պատվիրատուի ղեկավարը գրավոր ներկայացնում է մերժումը ստանալուն հաջորդող երկու աշխատանքային օրվա ընթացքում: 
7․6 Մասնակցի հայտը ենթակա է մերժման, եթե դրանում բացակայում է հայտի ապահովումը, կամ եթե այն ներկայացված է հրավերի պահանջներին անհամապատասխան:


8.  ՀԱՅՏԵՐԻ ԲԱՑՈՒՄԸ, ԳՆԱՀԱՏՈՒՄԸ  ԵՎ  
ԱՐԴՅՈՒՆՔՆԵՐԻ ԱՄՓՈՓՈՒՄԸ 

8.1 Հայտերի բացումը կկատարվի հանձնաժողովի հայտերի բացման նիստում`  սույն ընթացակարգի հայտարարությունը և հրավերը տեղեկագրում հրապարակվելու օրվանից հաշված 15-րդ օրվա ժամը 10:00-ին։ 
Հայտերի բացման և գնահատման նիստում՝
1) հանձնաժողովի նախագահը (նիստը նախագահողը) նիստը հայտարարում է բացված և հրապարակում է գնման հայտով սահմանված` սույն ընթացակարգի շրջանակում գնվելիք ծառայությունների գնման գինը՝ մեկ թվով արտահայտված, ինչպես նաև հայտեր ներկայացրած մասնակիցների գնային առաջարկները՝ մեկ թվով արտահայտված, հիմք ընդունելով տառերով գրվածը.
2) սույն կետի 1-ին ենթակետում նշված փաստաթղթերը նախագահին (նիստը նախագահողին) փոխանցվելուց հետո հանձնաժողովը գնահատում է`
ա. հայտեր պարունակող ծրարները կազմելու և ներկայացնելու համապատասխանությունը սահմանված կարգին և բացում համապատասխանող գնահատված հայտերը,
բ. բացված յուրաքանչյուր ծրարում պահանջվող (նախատեսված) փաստաթղթերի առկայությունը և դրանց կազմման համապատասխանությունը հրավերով սահմանված վավերապայմաններին.
3) հանձնաժողովի նախագահը հայտարարում է հայտեր ներկայացրած մասնակիցների գնային առաջարկները՝ մեկ թվով արտահայտված, հիմք ընդունելով տառերով գրվածը:
8.2 Հայտերը գնահատվում են սույն հրավերով սահմանված կարգով: 
Գնման ընթացակարգի չափաբաժինների քանակը յոթանասունհինգը չգերազանցելու դեպքում հայտերի գնահատումն իրականացվում է դրանց ներկայացման վերջնաժամկետը լրանալու օրվանից հաշված  տասնհինգ, իսկ գերազանցելու դեպքում՝ քսան աշխատանքային օրվա ընթացքում: 
Բավարար են գնահատվում սույն հրավերով նախատեսված պայմաններին համապատասխանող հայտերը, հակառակ դեպքում հայտերը գնահատվում են անբավարար և մերժվում են: Ընդ որում հայտերի բացման և գնահատման նիստում հանձնաժողովը մերժում է այն հայտերը, որոնցում բացակայում են գնային առաջարկները և/կամ հայտի ապահովումը կամ դրանք ներկայացված են հրավերի պահանջներին անհամապատասխան:
8.3 Ընտրված մասնակիցը որոշվում է ոչ գնային նվազագույն պայմաններին համապատասխանող գնահատված և ամենացածր գին առաջարկած սկզբունքով։ 
Ընդ որում, հանձնաժողովի կողմից ընտրված և այդպիսին չճանաչվածմասնակիցներին որոշելիս գնային առաջարկների գնահատումը և համեմատումն իրականացվում է առանց սույն հրավերի 1-ին մասի 5.2-րդ կետում նշված հարկի գումարի հաշվարկման:
8.4 Եթե հայտում անհամապատասխանություն է տեղ գտել տառերով և թվերով գրված գումարների միջև, ապա հիմք է ընդունվում տառերով գրված գումարը։ Եթե առաջարկվող գները ներկայացված են երկու կամ ավելի արժույթներով, ապա դրանք համեմատվում են Հայաստանի Հանրապետության դրամով` ՀՀ կենտրոնական բանկի կողմից սահմանված փոխարժեքով։ 
8.5 Հանձնաժողովը հրավերի պահանջների նկատմամբ բավարար գնահատված հայտեր ներկայացրած մասնակիցներից որոշում և հայտարարում է ընտրված այդպիսին չճանաչված մասնակիցներին: Առաջարկված նվազագույն գների հավասարության դեպքում 
ա. ընտրված և այդպիսին չճանաչված մասնակիցներին որոշելու նպատակով հանձնաժողովի նիստում հավասար գներ ներկայացրած մասնակիցների հետ վարվում են միաժամանակյա բանակցություններ, եթե նիստին ներկա են այդ մասնակիցները (համապատասխան լիազորություն ունեցող ներկայացուցիչները),
բ. հակառակ դեպքում հանձնաժողովի նիստը կասեցվում է, և մեկ աշխատանքային օրվա ընթացքում հանձնաժողովի քարտուղարը հավասար գներներկայացրած մասնակիցներին էլեկտրոնային եղանակով միաժամանակ ծանուցում է գների նվազեցման շուրջ միաժամանակյա բանակցությունների վարման պայմանների, տևողության, օրվա, ժամի և վայրի մասին,
գ. բանակցությունները վարվում են ոչ շուտ, քան ծանուցումն ուղարկվելու օրվան հաջորդող օրվանից  երկրորդ և ոչ ուշ, քան հինգերորդ աշխատանքային օրը, 
դ. յուրաքանչյուր մասնակցի` տվյալ պահին ներկայացրած գնային առաջարկը հրապարակվում է մյուս մասնակցի համար, և մինչև բանակցությունների համար նախատեսված վերջնաժամկետի ավարտը մասնակիցը կարող է վերանայել իր գնային առաջարկը,
    ե. բանակցությունների համար սահմանված վերջնաժամկետը լրանալու պահին, ըստ դրան ներկա մասնակիցների ներկայացրած գների,  որոշվում և հայտարարվում են ընտրված  և այդպիսին չճանաչված մասնակիցները:  Եթե բանակցությունների արդյունքում մասնակիցների ներկայացրած գները մնում են հավասար, գնման ընթացակարգն Օրենքի 37-րդ հոդվածի 1-ին մասի 1-ին կետի հիման վրա հայտարարվում է չկայացած:
8.6 Եթե հրավերի պահանջների նկատմամբ բավարար գնահատված հայտեր ներկայացրած մասնակիցների գները գերազանցում են գնման գինը, ապա գնահատող հանձնաժողովը կարող է ցածր գնային առաջարկ ներկայացրած մասնակցին հայտարարել ընտրված մասնակից՝ պայմանով, որ վերջինիս հետ կնքվող պայմանագրով նախատեսված կողմերի իրավունքներն ու պարտականություններն ուժի մեջ են մտնում գնման գինը գերազանցող չափով լրացուցիչ ֆինանսական միջոցներ նախատեսվելու և դրա հիման վրա կողմերի միջև համաձայնագիր կնքելու դեպքում: Ընդ որում, համաձայնագիրը կնքվում է լրացուցիչ ֆինանսական միջոցները նախատեսվելուն հաջորդող տասնհինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում՝ ծառայությունների մատուցման ժամկետները երկարաձգելով պայմանագրի կնքման օրվանից մինչև համաձայնագրի կնքման օրն ընկած ժամանակահատվածով: Սույն կետի համաձայն կնքված պայմանագիրը լուծվում է, եթե կնքելուն հաջորդող վաթսուն օրացուցային օրվա ընթացքում լրացուցիչ ֆինանսական միջոցներ չեն նախատեսվում: Սույն կետի պարբերության պահանջները չեն կիրառվում, երբ հայտեր ներկայացրել են մեկից ավել մասնակիցներ և միայն մեկ մասնակցի հայտն է գնահատվել հրավերի պահանջներին բավարար:
Սույն կետի չկիրառման դեպքում ընթացակարգը Օրենքի 37-րդ հոդվածի 1-ին մասի 1-ին կետի հիման վրա հայտարարվում է չկայացած:
8.7 Պահանջի դեպքում որևէ մասնակցի հայտիպատճենները հանձնաժողովի քարտուղարն անհապաղ տրամադրում է նման պահանջ ներկայացրած այլ մասնակցին: Պահանջի կատարման անհնարինության դեպքում պահանջ ներկայացրած անձին անհապաղ տրամադրվում է հայտում ներառված փաստաթղթերը, որոնց վերջինս ծանոթանում է տեղում, իրավունք ունի լուսանկարել դրանք և վերադարձնում է հանձնաժողովի քարտուղարին նիստի ընթացքում՝ առանց խոչընդոտելու հանձնաժողովի բնականոն գործունեությանը:
[bookmark: _Hlk9262487]8.8 Եթե հայտերի բացման և գնահատման նիստի ընթացքում իրականացված գնահատման արդյունքում մասնակցի հայտում արձանագրվում են անհամապատասխանություններ՝ հրավերի պահանջների նկատմամբ, ապա հանձնաժողովը մեկ աշխատանքային օրով կասեցնում է նիստը, իսկ հանձնաժողովի քարտուղարը նույն օրը դրա մասին էլեկտրոնային եղանակով տեղեկացնում է մասնակցին՝ առաջարկելով մինչև կասեցման ժամկետի ավարտը շտկել անհամապատասխանությունը:
Մասնակցին ուղարկվող ծանուցման մեջ մանրամասն նկարագրվում են հայտի գնահատման ընթացքում հայտնաբերված բոլոր անհամապատասխանությունները:   
8.9 Եթե սույն հրավերի 8.8-րդ կետով սահմանված ժամկետում մասնակիցը շտկում է արձանագրված անհամապատասխանությունը, ապա վերջինիս հայտը գնահատվում է բավարար: Հակառակ դեպքում տվյալ մասնակցի հայտը գնահատվում է անբավարար և մերժվում է, իսկ ընտրված մասնակից է ճանաչվում հաջորդող տեղ զբաղեցրած մասնակիցը:
8.10 Հանձնաժողովի անդամը կամ քարտուղարը չի կարող մասնակցել հանձնաժողովի աշխատանքներին, եթե հանձնաժողովի գործունեության ընթացքումպարզվում է, որ վերջիններիս կողմից հիմնադրված կամ բաժնեմաս (փայաբաժին) ունեցող կազմակերպությունը, կամ իրենց մերձավոր ազգակցությամբ կամ խնամիությամբ կապված անձը (ծնող, ամուսին, երեխա, եղբայր, քույր,տատ, պապ, թոռ, ինչպես նաև ամուսնու ծնող, երեխա, եղբայր, քույր, տատ, պապ, թոռ) կամ այդ անձի կողմից հիմնադրված կամ բաժնեմաս (փայաբաժին) ունեցող կազմակերպությունը սույն ընթացակարգին մասնակցելու համար ներկայացրել է հայտ: Եթե առկա է սույն կետով նախատեսված պայմանը, ապա  սույն ընթացակարգի առնչությամբ շահերի բախում ունեցող հանձնաժողովի անդամը կամ քարտուղարը անհապաղ ինքնաբացարկ է հայտնում սույնընթացակարգից: 
8.11 Հայտերը բացվելուց և գնահատվելուց  հետո կազմվում է արձանագրություն` գնումների մասին ՀՀ օրենսդրությամբ սահմանված կարգով: Ընդ որում հանձնաժողովի նիստի արձանագրության մեջ մանրամասն նկարագրվում են հայտերի գնահատման արդյունքում արձանագրված անհամապատասխանությունները և դրանցով պայմանավորված հայտերի մերժման հիմքերը: Արձանագրությունն ստորագրում են հանձնաժողովի նիստին ներկա անդամները։
8.12 Հանձնաժողովի քարտուղարը հայտերի բացման և գնահատման նիստի ավարտից հետո ոչ ուշ քան  հաջորդող աշխատանքային օրը` 
1) հայտերի բացման նիստի արձանագրության բնօրինակից արտատպված (սկանավորված) տարբերակը և սույն հրավերի 1-ին մասի 3.5 կետում նշված հիմնավորումների քննարկման ամփոփաթերթը, որը պարունակում է տեղեկություններ նաև հիմնավորումները ստանալու ամսաթվի և էլեկտրոնային փոստի հասցեների վերաբերյալ,  հրապարակում է տեղեկագրում: Եթե հիմնավորումներ չեն ներկայացվել, ապա հանձնաժողովի նիստի արձանագրության մեջ դրա մասին կատարվում են համապատասխան նշումներ.
2) իր և գնահատող հանձնաժողովի` հայտերի բացման և գնահատման նիստին ներկա անդամների կողմից ստորագրված շահերի բախման բացակայության մասին հայտարարությունների բնօրինակներից արտատպված (սկանավորված) տարբերակները հրապարակում է տեղեկագրում: Հանձնաժողովի այն անդամները, որոնք հանձնաժողովի աշխատանքների մասնակցում են հայտերի բացման և գնահատման նիստից հետո հրավիրվող նիստերին, ստորագրում են սույն ենթակետում նախատեսված հայտարարությունները, որոնք տեղեկագրում քարտուղարը հրապարակում է ստորագրմանը հաջորդող աշխատանքային օրը.
	8.13 Օրենքի 6-րդ հոդվածի 1-ին մասի 6-րդ կետով նախատեսված հիմքերն ի հայտ գալու դեպքում պատվիրատուի ղեկավարի պատճառաբանված որոշման հիման վրա լիազորված մարմինը մասնակցին ներառում է գնումների գործընթացին մասնակցելու իրավունք չունեցող մասնակիցների ցուցակում։ Պատվիրատուի ղեկավարի պատճառաբանված որոշումը լիազորված մարմինը հրապարակում է տեղեկագրում:
 Ընդ որում  սույն կետում նշված որոշումը պատվիրատուի ղեկավարը կայացնում է գնման ընթացակարգը չկայացած հայտարարվելու կամ կնքված պայմանագրի վերաբերյալ հայտարարությունը հրապարակելու կամ պայմանագիրը միակողմանի լուծելու մասին հայտարարությունը (ծանուցումը) հրապարակելու օրվան հաջորդող տասներորդ օրը: Որոշումը կայացվելուն հաջորդող օրը այն գրավոր տրամադրվում է լիազորված մարմնին և մասնակցին: Լիազորված մարմինը մասնակցին ներառում է գնումների գործընթացին մասնակցելու իրավունք չունեցող մասնակիցների ցուցակում որոշումն ստանալուն հաջորդող քառասուներորդ օրվան հաջորդող հինգերորդ օրը, իսկ որոշումն ստանալուն հաջորդող քառասուներորդ օրվա դրությամբ մասնակցի կողմից որոշման բողոքարկման վերաբերյալ հարուցված և չավարտված դատական գործի առկայության դեպքում` տվյալ դատական գործով եզրափակիչ դատական ակտն ուժի մեջ մտնելու օրվան հաջորդող հինգերորդ օրը, եթե դատական քննության արդյունքով որոշման կատարման հնարավորությունը չի վերացել։
 Եթե՝
· սույն կետով նախատեսված՝ լիազորված մարմնին որոշումը ներկայացվելու վերջնաժամկետը լրանալու օրվա դրությամբ մասնակիցը կամ պայմանագիրը կնքած անձը վճարել է հայտի, պայմանագրի և (կամ) որակավորան ապահովման գումարը, ապա պատվիրատուն տվյալ մասնակցին ցուցակում ներառելու պատճառաբանված որոշումը չի ներկայացնում լիազորված մարմին.
· մասնակցի կամ պայմանագիրը կնքած անձի կողմից հայտի, պայմանագրի և (կամ) որակավորան ապահովման գումարի վճարումն իրականացվել է լիազորված մարմնին որոշումը ներկայացվելու վերջնաժամկետը լրանալուց հետո, բայց ոչ ուշ, քան լիազորված մարմնի կողմից մասնակցին  ցուցակում ներառելու համար սահմանված քառասունօրյա ժամկետը լրանալը, իսկ որոշումն ստանալուն հաջորդող քառասուներորդ օրվա դրությամբ մասնակցի կողմից որոշման բողոքարկման վերաբերյալ հարուցված և չավարտված դատական գործի առկայության դեպքում` ոչ ուշ, քան տվյալ դատական գործով եզրափակիչ դատական ակտն ուժի մեջ մտնելը , ապա պատվիրատուն դրա մասին գրավոր տեղեկացնում է լիազորված մարմին, որի հիման վրա մասնակիցը չի ներառվում ցուցակում:
Ընդ որում, եթե մասնակցի գնումներին մասնակցելու իրավունք ունենալու մասին դիմում-հայտարարությունը որակվում է որպես իրականությանը չհամապատասխանող կամ մասնակիցը սույն հրավերով սահմանված կարգով և ժամկետներում չի ներկայացնում հրավերով նախատեսված փաստաթղթերը (այդ թվում շտկման ենթակա) կամ ընտրված մասնակիցը չի ներկայացնում որակավորման կամ պայմանագրի ապահովում կամ եթե ընթացակարգը կազմակերպված է ՞Գնումների մասին՞ ՀՀ օրենքի 15-րդ հոդվածի 6-րդ մասով նախատեսված կարգավորմանը համապատասխան և դրա արդյունքում համաձայնագիր կնքելու նպատակով պայմանագիրը կնքած անձը սահմանված ժամկետում միակողմանի հաստատված հայտարարության` տուժանքի (այսուհետ նաև տուժանք) ձևով ներկայացված պայմանագրի և (կամ) որակավորման ապահովումը չի փոխարինում բանկային երաշխիքով կամ կանխիկ փողով, ապա այդ հանգամանքը համարվում է որպես գնման գործընթացի շրջանակում մասնակցի ստանձնված պարտավորության խախտում: 
       8.14 Եթե մասնակիցն Օրենքի 6-րդ հոդվածի 1-ին մասի 5-րդ և 6-րդ մասերով նախատեսված ցուցակներում ներառվել է հայտը ներկայացնելու օրվանից հետո, ապա նրա տվյալ հայտը ենթակա չէ մերժման:
8.15 Սույն հրավերի 1-ին մասի 8.8 կետում նշված փաստաթղթերը մասնակիցը սահմանված ժամկետում հանձնաժողովի քարտուղարին ներկայացնում է վերջինիս՝ սույն հրավերով նախատեսված էլեկտրոնային փոստին ուղարկելու միջոցով:  Քարտուղարը պարտավոր է փաստաթղթերն ստանալու օրը հաստատել դրանց ստանալու հանգամանքը՝ սույն հրավերում նշված իր էլեկտրոնային փոստից մասնակցի էլեկտրոնային փոստին հավաստում ուղարկելու միջոցով:
8.16 Մասնակիցները և նրանց ներկայացուցիչները կարող են ներկա լինել  հանձնաժողովի նիստերին։ Մասնակիցները կամ նրանց ներկայացուցիչները կարող են պահանջել հանձնաժողովի նիստերի արձանագրությունների պատճենները, որոնք տրամադրվում են մեկ օրացուցային օրվա ընթացքում։
8.17 Հանձնաժողովի և (կամ) պատվիրատուի կողմից էլեկտրոնային ծանուցումներն ուղարկվում են մասնակցի հայտում նշված էլեկտրոնային փոստին ուղարկելու միջոցով, իսկ մասնակցի կողմից` իր հայտում նշված էլեկտրոնային փոստից սույն հրավերում նշված` հանձնաժողովի քարտուղարի էլեկտրոնային փոստին ուղարկվելու միջոցով:
Տեղեկությունների (փաստաթղթերի) էլեկտրոնային եղանակով փոխանակման դեպքում մասնակիցը տեղեկությունները (փաստաթղթերը) ուղարկում է հաստատված բնօրինակ փաստաթղթից արտատպված (սկանավորված) տարբերակով:
8.18 Ընտրված մասնակցի կողմից պայմանագիրը չկնքելու (հրաժարվելու) կամ պայմանագիր կնքելու իրավունքից զրկվելու դեպքում հանձնաժողովի որոշմամբ ընտրված մասնակից է ճանաչվում հաջորդող տեղ զբաղեցրած մասնակիցը՝ սույն հրավերի 1-ին մասի 8.12-ից 8.18րդ կետերով սահմանված ընթացակարգի կիրառմամբ:
8.19 Մասնակիցն իրեն ներկայացված պահանջների համապատասխանության հիմնավորման նպատակով կարող է ներկայացնել լրացուցիչ այլ փաստաթղթեր, տեղեկություններ և նյութեր։
Հանձնաժողովը կարող է ստուգել մասնակցի ներկայացրած տվյալների իսկությունը` օգտագործելով պաշտոնական աղբյուրներից ստացված տվյալներ կամ դրա մասին ստանալով իրավասու մարմինների գրավոր եզրակացությունը: Նման հարցում ուղարկվելու դեպքում համապատասխան պետական և տեղական ինքնակառավարման մարմինները հարցումն ստանալու օրվան հաջորդող երկու աշխատանքային օրվա ընթացքում տրամադրում են գրավոր եզրակացություն: Եթե մասնակցի ներկայացրած տվյալների իսկության ստուգման արդյունքում տվյալները որակվում են իրականությանը չհամապատասխանող, ապա տվյալ մասնակցի հայտը մերժվում է:
8.20 Սույն հրավերի 1-ին մասի 8.19 կետի կիրառման նպատակով կարող է հրավիրվել հանձնաժողովի արտահերթ նիստ։
8.21 Մինչև պայմանագիր կնքելը պատվիրատուն տեղեկագրում հրապարակում է հայտարարություն պայմանագիր կնքելու որոշման մասին ոչ ուշ, քան ընտրված մասնակցի մասին որոշման ընդունմանը հաջորդող առաջին աշխատանքային օրը: Պայմանագիր կնքելու մասին որոշումը պարունակում է ամփոփ տեղեկատվություն հայտերի գնահատման և ընտրված մասնակցի ընտրությունը հիմնավորող պատճառների մասին ու հայտարարություն անգործության ժամկետի վերաբերյալ:
8.22 Անգործության ժամկետը պայմանագիր կնքելու մասին որոշման հայտարարության հրապարակման օրվան հաջորդող օրվա և պատվիրատուի կողմից պայմանագիրը կնքելու իրավասության առաջացման օրվա միջև ընկած ժամանակահատվածն է։
Անգործության ժամկետը սույն ընթացակարգի դեպքում «10» օրացուցային օր է։ Անգործության ժամկետը կիրառելի.
- չէ, եթե միայն մեկ մասնակից է հայտ ներկայացրել, որի հետ կնքվում է պայմանագիր,
-  է նաև այն դեպքում, երբ միայն մեկ մասնակից է հայտ ներկայացրել, և այն մերժվել է: Սույն կետի կիրառման դեպքում անգործության ժամկետը սահմանվում է գնման ընթացակարգը չկայացած հայտարարելու մասին հայտարարությամբ:

Պատվիրատուն պայմանագիրը կնքում է, եթե սույն կետով նախատեսված անգործության ժամկետում որևէ մասնակից չի բողոքարկում պայմանագիր կնքելու մասին որոշումը։ Մինչև անգործության ժամկետը լրանալը կամ առանց պայմանագիր կնքելու  կամ գնման ընթացակարգը չկայացած հայտարարելու մասին հայտարարության հրապարակման կնքված պայմանագիրն առ ոչինչ է։


9. ՊԱՅՄԱՆԱԳՐԻ ԿՆՔՈՒՄԸ 

9.1 Պայմանագիր կնքվում է հանձնաժողովի որոշման հիման վրա` պատվիրատուի կողմից։ Պայմանագիրը կնքվում է գրավոր` մեկ փաստաթուղթ կազմելու միջոցով։
9.2 Սույն հրավերի 1-ին մասի 8.22 կետով սահմանված անգործության ժամկետը լրանալուն հաջորդող չորրորդ աշխատանքային օրը պատվիրատուն ծանուցում է ընտրված մասնակցին` ներկայացնելով պայմանագիր կնքելու առաջարկը և պայմանագրի նախագիծը: Ընդ որում, պայմանագիրը կարող է կնքվել ոչ շուտ, քան սույն հրավերի 1-ին մասի 8.22 կետով սահմանված անգործության ժամկետը լրանալու օրվան հաջորդող չորրորդ աշխատանքային օրը:
9.3 Ընտրված մասնակցին պայմանագիր կնքելու առաջարկը և կնքվելիք պայմանագրի նախագիծը հանձնաժողովի քարտուղարը տրամադրում է էլեկտրոնային եղանակով: 
9.4 Եթե ընտրված մասնակիցը պայմանագիր կնքելու մասին ծանուցումը և պայմանագրի նախագիծն ստանալուց հետո` սույն հրավերի 10․1 կետով նախատեսված ժամկետում, իսկ կնքվելիք պայմանագրի նախագծով կանխավճար նախատեսված լինելու դեպքում՝ 10 աշխատանքային օրվա ընթացքում չի ստորագրում պայմանագիրը և պատվիրատուին ներկայացնում որակավորման և պայմանագրի ապահովումները, իսկ կնքվելիք պայմանագրի նախագծով կանխավճար նախատեսված լինելու և ընտրված մասնակցի կողմից այդ պայմանն ընդունվելու դեպքում նաև կանխավճարի ապահովումը, ապա նա զրկվում է պայմանագիրը ստորագրելու իրավունքից։ 
Ընդ որում ընտրված մասնակցի կողմից հաստատված պայմանագրի նախագիծը պատվիրատուին ներկայացվում է գրավոր և դրա ներկայացման գրությունը հաշվառվում է պատվիրատուի փաստաթղթաշրջանառության համակարգում:  Պատվիրատուի ղեկավարի կողմից պայմանագրի նախագիծը հաստատվում է այդ իրավասության առաջացմանը հաջորդող երկու աշխատանքային օրվա ընթացքում և հաստատմանը հաջորդող աշխատանքային օրը ուղեկցող գրությամբ տրամադրվում է ընտրված մասնակցին:
9.5 Մինչև սույն հրավերի 1-ին մասի 9.4 կետով նախատեսված ժամկետի ավարտը, կողմերի համաձայնությամբ, կարող են պայմանագրի նախագծում կատարվել փոփոխություններ, սակայն դրանք չեն կարող հանգեցնել գնման առարկայի բնութագրերի փոփոխմանը, կանխավճարի չափի կամ ընտրված մասնակցի առաջարկած գնի ավելացմանը։ 


10. ՈՐԱԿԱՎՈՐՄԱՆ ԵՎ ՊԱՅՄԱՆԱԳՐԻ ԱՊԱՀՈՎՈՒՄՆԵՐԸ 

10.1 Որակավորման և պայմանագրի ապահովումները ներկայացնելու պահանջի հիման վրա, այն ստանալու օրվանից հետո 5 աշխատանքային օրվա ընթացքում, ընտրված մասնակիցը պարտավոր է ներկայացնել որակավորման և պայմանագրի ապահովումներ։ Եթե ապահովումը ներկայացվում է բանկային երաշխիքի ձևով, ապա սույն կետով նախատեսված ժամկետը սահմանվում է 10 աշխատանքային օր։ Ընտրված մասնակցի հետ պայմանագիր կնքվում է, եթե վերջինս ներկայացնում է որակավորման և պայմանագրի (կանխավճարի)  ապահովումները:
10.2 Որակավորման ապահովման չափը հավասար է սույն ընթացակարգի շրջանակում գնվելիք ծառայությունների գնման գնի երեսուն տոկոսին: Որակավորման ապահովումը ներկայացվում է կանխիկ փողի, կամ բանկերի կողմից տրամադրված երաշխիքների ձևով: Ընդ որում ապահովումը պետք է վավեր լինի առնվազն մինչև պայմանագրի կատարման արդյունքը պատվիրատուից կողմից ամբողջական ընդունվելու օրվան հաջորդող 90-րդ աշխատանքային օրը ներառյալ:
Եթե գնման ընթացակարգը կազմակերպված է չափաբաժիններով և մասնակիցը ընտրված մասնակից է ճանաչվում մեկից ավելի չափաբաժինների մասով ապա կարող է ներկայացնել՝ ինչպես յուրաքանչյուր չափաբաժնի համար առանձին, այնպես էլ մեկ որակավորման ապահովում` բոլոր չափաբաժինների համար: Մեկ որակավորման ապահովում ներկայացվելու դեպքում դրա գումարը հաշվարկվում է ներկայացված չափաբաժինների գնման գների հանրագումարի նկատմամբ ՝ հաշվի առնելով Կարգի 32-րդ կետի 1-ին ենթակետի «գ» պարբերության  պահանջները: Կանխիկ փողի ձևով ներկայացված որակավորման ապահովումը պետք է փոխանցվի Կենտրոնական գանձապետարանում լիազորված մարմնի անվամբ բացված «900008000698» գանձապետական հաշվին.  
Որակավորման ապահովումը այն ներկայացնողին վերադարձվում է պայմանագրի կատարման արդյունքը պատվիրատուի կողմից ամբողջական ընդունվելուօրվան հաջորդող հինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում:
Պայմանագրի կատարման յուրաքանչյուր փուլի արդյունքն ընդունվելուց հետո որակավորման ապահովման գումարը նվազեցվում է այդ փուլի գումարի նկատմամբ հաշվարկված համամասնությամբ: Երաշխիքի ձևով որակավորման ապահովումը ընտրված մասնակիցը ներկայացնում է 4.1 հավելվածի համաձայն:
Ընդ որում, եթե ծառայությունների գնման պայմանագրերը կնքվում են Օրենքի 15-րդ հոդվածի 6-րդ մասի հիման վրա, ապա առկա ֆինանսական հատկացումների շրջանակում տվյալ տարվա համար կնքված համաձայնագրի (համաձայնագրերի) մասով ներկայացված որակավորման ապահովումը ենթակա է վերադարձման այդ համաձայնագիրը (համաձայնագրերը) կատարողի կողմից ողջ ծավալով պատշաճ կատարվելու և դրա արդյունքը պատվիրատուի կողմից ամբողջական ընդունվելու դեպքում:
Որակավորման ապահովումը չի վերադարձվում, եթե այն ներկայացրած անձը խախտում է պայմանագրով նախատեսված պարտավորություն, որը հանգեցնում է պատվիրատուի կողմից պայմանագրի միակողմանի լուծմանը:
10.3. Պայմանագրի ապահովման չափը կազմում է գնման գնի 10  տոկոսը: Եթե պայմանագրի նախագծով նախատեսված ծառայությունների գնման գինը պակաս է կնքվելիք պայմանագրի գնից, ապա պայմանագրի ապահովման չափը հաշվարկվում է պայմանագրի գնի նկատմամբ: Պայմանագրի ապահովումը ներկայացվում է բանկային երախիքի (հավելված 5) կամ կանխիկ փողի ձևով:
Եթե գնման ընթացակարգը կազմակերպված է չափաբաժիններով և մասնակիցը ընտրված մասնակից է ճանաչվում մեկից ավելի չափաբաժինների մասով ապա կարող է ներկայացնել՝ ինչպես յուրաքանչյուր չափաբաժնի համար առանձին, այնպես էլ մեկ պայմանագրի ապահովում` բոլոր չափաբաժինների համար: Մեկ պայմանագրի ապահովում ներկայացվելու դեպքում դրա գումարը հաշվարկվում էներկայացված չափաբաժինների գնման գների հանրագումարի նկատմամբ՝ հաշվի առնելով Կարգի 32-րդ կետի 9-րդ ենթակետի պահանջները: 
Պայմանագրի ապահովումը պետք է վավեր լինի առնվազն մինչև կնքվելիք պայմանագրով սահմանվող պարտավորությունների ամբողջական կատարման վերջին օրվան հաջորդող 90-րդ աշխատանքային օրը ներառյալ: Պայմանագրի ապահովումը այն ներկայացրած անձին վերադարձվում է կնքված պայմանագրով ստանձնված պարտավորությունների ամբողջական կատարման դեպքում՝ ամբողջական պարտավորությունների կատարման ժամկետը լրանալուն հաջորդող 5 աշխատանքային օրվա ընթացքում:
Կանխիկ փողի ձևով ներկայացված պայմանագրի ապահովումը պետք է փոխանցվի Կենտրոնական գանձապետարանում լիազորված մարմնի անվամբ բացված «900008000664» գանձապետական հաշվին.  
10.4 Եթե գնման ընթացակարգը կազմակերպված է Օրենքի 15-րդ հոդվածի 6-րդ մասի հիման վրա և պայմանագիրը կնքելու իրավասության առաջացման պահին նախատեսված չեն ֆինանսական միջոցներ, ապա որակավորման և պայմանագրի ապահովումները ներկայացվում են միակողմանի հաստատված հայտարարության` տուժանքի կամ կանխիկ փողի ձևով: Եթե պայմանագիրը կնքելու իրավասության առաջացման պահին՝ նախատեսված ֆինանսական միջոցները գերազանցում են 25 մլն. ՀՀ դրամը, սակայն պայմանագրի ամբողջական կատարման համար հետագայում ևս պահանջվում են ֆինանսական միջոցներ, ապա պայմանագրի և որակավորման ապահովումները, հատկացված ֆինանսական միջոցների մասով, ներկայացվում են բանկային երաշխիքի կամ կանխիկ փողի, իսկ պահանջվող ֆինանսական միջոցների մասով՝ միակողմանի հաստատված հայտարարության՝ տուժանքի կամ կանխիկ փողի ձևով: 
10.5 Պայմանագրով պատվիրատուի կողմից կանխավճար հատկացվելու պայման նախատեսվելու դեպքում ընտրված մասնակիցը պատվիրատուին է ներկայացնում նաև կանխավճարի ապահովում` կանխավճարի չափով, բանկային երաշխիքի ձևով (հավելված՝ 5․2): 
10.6 Եթե չափաբաժիններով կազմակերպված գնման ընթացակարգի շրջանակում կնքված պայմանագիրը չկատարելու կամ ոչ պատշաճ կատարելու հետևանքով որևէ չափաբաժնի մասով լուծվում է, ապա որակավորման և պայմանագրի ապահովումները վճարվում են միայն այդ չափաբաժնի նկատմամբ հաշվարկված գումարի չափով: 
10.7 Պատվիրատուի ղեկավարը պայմանագրի և որակավորման ապահովման վճարման պահանջը բանկին, իսկ կանխիկ փողի ձևով ներկայացված ապահովման դեպքում՝ ՀՀ ֆինանսների նախարարություն, ներկայացնում է գրավոր՝ ապահովման վճարման հիմքը առաջանալու օրվան հաջորդող հինգաշխատանքային օրվա ընթացքում: Եթե ապահովման վճարման պահանջը բանկի կամ ՀՀ ֆինանսների նախարարության կողմից մերժվում է պահանջը կամ դրան կից փաստաթղթերը ոչ ամբողջական ներկայացված լինելու հիմքով, ապա նոր պահանջը պատվիրատուի ղեկավարը գրավոր ներկայացնում է մերժումը ստանալուն հաջորդող երկու աշխատանքային օրվա ընթացքում: 
10.8 Պատվիրատուի ղեկավարը պայմանագրի կամ որակավորման ապահովման վերադարձման մասին գրավոր տեղեկացնում է՝
- կանխիկ փողի ձևով ներկայացված ապահովման դեպքում ՀՀ ֆինանսների նախարարությանը՝ ապահովման վերադարձման հիմքը առաջանալու օրվան հաջորդող հինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում կցելով վճարումը հիմնավորող հայտով ներկայացված փաստաթղթի պատճենը.
- բանկային երաշխիքի ձևով ներկայացված ապահովման դեպքում՝ երաշխիքը թողարկած բանկին՝ ապահովման վերադարձման հիմքը առաջանալու օրվան հաջորդող հինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում.
-տուժանքի ձևով ներկայացված ապահովման դեպքում դեպքում՝ այն ներկայացրած մասնակցին՝ ապահովման վերադարձման հիմքը առաջանալու օրվան հաջորդող հինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում:

11. ԸՆԹԱՑԱԿԱՐԳԸ ՉԿԱՅԱՑԱԾ ՀԱՅՏԱՐԱՐԵԼԸ

11.1 Օրենքի 37-րդ հոդվածի համաձայն` հանձնաժողովը սույն ընթացակարգը չկայացած է հայտարարում, եթե`
1) հայտերից ոչ մեկը չի համապատասխանում հրավերի պայմաններին.
2) դադարում է գոյություն ունենալ գնման պահանջը: Ընդ որում պետության կամ համայնքների կարիքների համար կազմակերպված գնման ընթացակարգը կարող է ամբողջությամբ կամ մասնակի չկայացած հայտարարվել ընդհանուր կառավարումն իրականացնող լիազորված մարմնի ղեկավարի որոշման հիման վրա: 
3) ոչ մի հայտ չի ներկայացվել.
4) պայմանագիր չի կնքվում։
11.2 Գնման ընթացակարգը չկայացած հայտարարվելուն հաջորդող աշխատանքային օրվա ընթացքում, պատվիրատուն տեղեկագրում հրապարակում է հայտարարություն, որում նշվում է գնման ընթացակարգը չկայացած հայտարարվելու հիմնավորումը։ 

12. ԳՆՄԱՆ ԳՈՐԾԸՆԹԱՑԻ ՀԵՏ ԿԱՊՎԱԾ ԳՈՐԾՈՂՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ ԵՎ (ԿԱՄ) 
ԸՆԴՈՒՆՎԱԾ ՈՐՈՇՈՒՄՆԵՐԸ ԲՈՂՈՔԱՐԿԵԼՈՒ ՄԱՍՆԱԿՑԻ 
ԻՐԱՎՈՒՆՔԸ ԵՎ ԿԱՐԳԸ

12․1 Յուրաքանչյուր շահագրգիռ անձ իրավունք ունի բողոքարկելու պատվիրատուի, գնահատող հանձնաժողովի գործողությունները (անգործությունը) և որոշումները Հայաստանի Հանրապետության քաղաքացիական դատավարության օրենսգրքով (այսուհետ՝ Օրենսգիրք) սահմանված կարգով:
Յուրաքանչյուր ոք իրավունք ունի Օրենսգրքով սահմանված կարգով մինչև հայտերի ներկայացման վերջնաժամկետը բողոքարկելու գնման առարկայի բնութագրերը կամ հրավերի պահանջները:
12․2. Սույն ընթացակարգի հետ կապված հարաբերությունները վարչական հարաբերություններ չեն, և դրանք կարգավորվում են Հայաստանի Հանրապետության քաղաքացիաիրավական հարաբերությունները կարգավորող օրենսդրությամբ:
12․3. Պատվիրատուի, գնահատող հանձնաժողովի կատարած գործողության կամ անգործության հետևանքով պատճառված վնասները հատուցվում են Հայաստանի Հանրապետության քաղաքացիական օրենսգրքով սահմանված կարգով:
12․4. Սույն հրավերով սահմանված անգործության ժամկետը պատվիրատուի, գնահատող հանձնաժողովի գործողությունների (անգործության) և որոշումների բողոքարկման հայցային վաղեմության ժամկետ է, բացառությամբ Օրենքի 6-րդ հոդվածի 2-րդ մասով նախատեսված որոշումների բողոքարկման և պայմանագիրը միակողմանի լուծելու հետ կապված վեճերի, որոնց դեպքում հայցային վաղեմության ժամկետը երեսուն օրացուցային օր է:
12․5․Սույն ընթացակարգի հետ կապված վեճերը քննվում և լուծվում են Երևան քաղաքի առաջին ատյանի ընդհանուր իրավասության դատարանում հայցադիմումը վարույթ ընդունելուց հետո՝ երեսուն օրվա ընթացքում: Դատարանի պատճառաբանված որոշմամբ սույն մասով նախատեսված ժամկետը կարող է երկարաձգվել մեկ անգամ` մինչև տասն օրացուցային օրով:
12.6. Դատարանը հայցադիմումը վարույթ ընդունելու հարցը լուծում է այն ներկայացվելուց հետո՝ եռօրյա ժամկետում:
12.7. Հայցադիմումը վարույթ ընդունելու հետ միաժամանակ դատարանը կայացնում է որոշում՝ պատասխանողից տվյալ գնման գործընթացի հետ կապված պատասխանողի տիրապետման տակ գտնվող բոլոր ապացույցները պահանջելու մասին:
12.8. Ապացույցներ պահանջելու վերաբերյալ որոշումը կատարվում է պատասխանողի կողմից որոշումն ստանալուց հետո՝ հնգօրյա ժամկետում:
Սույն կետով նախատեսված ժամկետում պատասխանողի կողմից ապացույցներ պահանջելու վերաբերյալ որոշման պահանջները չկատարվելու դեպքում գործը քննվում է դրանում առկա ապացույցների հիման վրա, իսկ հայցվորի վկայակոչած այն փաստերը, որոնք ենթակա են հաստատման պատասխանողի տիրապետման տակ գտնվող ապացույցներով, համարվում են հաստատված:
12․9. Դատարանը սույն գնման գործընթացին վերաբերող՝ սույն բաժնով նախատեսված վեճերի վերաբերյալ իր վարույթում քննվող գործերը միացնում է մեկ վարույթում:
12․10. Հայցադիմումը վարույթ ընդունելու մասին որոշումն անհապաղ ուղարկվում է լիազորված մարմնի պաշտոնական էլեկտրոնային փոստի հասցեին: Լիազորված մարմինը սույն կետով նախատեսված որոշումն անհապաղ հրապարակում է տեղեկագրում՝ նշելով կասեցման օրը:
12․11․ Հայցադիմումի պատասխանը պատվիրատուն ներկայացնում է հայցադիմումը վարույթ ընդունելու մասին որոշումն ստանալուց հետո՝ հնգօրյա ժամկետում:
 12․12 Գործին մասնակցող անձինք և նրանց ներկայացուցիչները դատական նիստի ժամանակի և վայրի, ինչպես նաև Օրենսգրքով նախատեսված դեպքերում առանձին դատավարական գործողություններ կատարելու մասին ծանուցվում են էլեկտրոնային հաղորդակցության միջոցով ծանուցագրերը և այլ փաստաթղթեր Օրենսգրքի 97-րդ հոդվածով սահմանված կարգով հայցադիմումում նշված էլեկտրոնային փոստին ուղարկելու եղանակով:
12․13․ Դատարանը սույն բաժնով նախատեսված վեճերով գործերը քննում և դրանց վերաբերյալ վճիռները և որոշումները կայացնում է գրավոր ընթացակարգով, բացառությամբ այն դեպքերի, երբ դատարանը գործին մասնակցող անձի միջնորդությամբ կամ իր նախաձեռնությամբ եկել է եզրահանգման, որ անհրաժեշտ է գործը քննել դատական նիստում:
12․14. Գործը դատական նիստում քննելու վերաբերյալ միջնորդությունը գործին մասնակցող անձը կարող է ներկայացնել մինչև հայցադիմումի պատասխան ներկայացնելու համար սահմանված ժամկետի լրանալը:
12․15. Գործը դատական նիստում քննելու մասին դատարանը կայացնում է որոշում հայցադիմումի պատասխան ներկայացնելու համար սահմանված ժամկետը լրանալուց հետո՝ եռօրյա ժամկետում:
12․16. Գործը դատական նիստում քննելու հարցը կարող է լուծվել նաև հայցադիմումը վարույթ ընդունելու մասին որոշմամբ:
12․17․ Վիճարկվող գործողությունների (անգործության) և որոշումների հիմքում ընկած հանգամանքների, ինչպես նաև տվյալ գործողությունների (անգործության) կատարման և որոշման ընդունման օրենքով, այլ իրավական ակտերով սահմանված կարգը պահպանված լինելու փաստերն ապացուցելու պարտականությունը կրում է պատասխանողը:
12․18․ Պատասխանողը վիճարկվող գործողությունների (անգործության) և որոշումների իրավաչափությունը հիմնավորող ապացույցներ կարող է ներկայացնել միայն ապացույցները պահանջելու որոշման կատարման ընթացքում, բացառությամբ այն դեպքերի, երբ հիմնավորում է ապացույցի ներկայացման անհնարինությունը իրենից անկախ պատճառներով:
12․19 . Պատվիրատուի և գնահատող հանձնաժողովի գործողությունների (անգործության) և որոշումների (բացառությամբ Օրենքի 6-րդ հոդվածի 2-րդ մասով նախատեսված որոշումների) բողոքարկումն ինքնաբերաբար կասեցնում է գնման գործընթացը` սույն հրավերի 12․10 կետով նախատեսված որոշումը հրապարակվելու օրվանից մինչև վեճի քննության արդյունքներով առաջին ատյանի դատարանի կայացրած եզրափակիչ դատական ակտն ուժի մեջ մտնելու օրը:
12․20․ Այն դեպքերում, երբ, հանրային կամ պաշտպանության և ազգային անվտանգության շահերից ելնելով, անհրաժեշտ է շարունակել գնման գործընթացը, դատարանը Օրենքի 2-րդ հոդվածի 1-ին մասով սահմանված մարմինների ղեկավարների, իսկ իրավաբանական անձանց դեպքում գործադիր մարմնի ղեկավարի գրավոր միջնորդության հիման վրա կայացնում է գնման գործընթացի կասեցումը վերացնելու մասին որոշում: Դատարանը սույն կետով նախատեսված որոշումը դրա կայացման օրն անհապաղ ուղարկում է  լիազորված մարմնի պաշտոնական էլեկտրոնային փոստի հասցեին: Լիազորված մարմինն այդ որոշումն անհապաղ հրապարակում է տեղեկագրում:
 12․21․ Պատվիրատուի և գնահատող հանձնաժողովի գործողությունների (անգործության) և որոշումների բողոքարկման հետ կապված վեճերով դատարանի եզրափակիչ դատական ակտն ուժի մեջ է մտնում հրապարակման պահից:
12.22․ Պատվիրատուի և գնահատող հանձնաժողովի գործողությունների (անգործության) և որոշումների բողոքարկման հետ կապված վեճերով դատարանի վճռի եզրափակիչ մասը կամ այլ եզրափակիչ դատական ակտը դրա հրապարակման օրն ուղարկվում է լիազորված մարմնի պաշտոնական էլեկտրոնային փոստի հասցեին: Լիազորված մարմինը դատարանի վճռի եզրափակիչ մասը կամ այլ եզրափակիչ դատական ակտն անհապաղ հրապարակում է տեղեկագրում:
12․23․ Բողոքարկման համար գանձվող պետական տուրքերի դրույքաչափերը սահմանված են «Պետական տուրքի մասին» օրենքով։
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1. ԸՆԴՀԱՆՈՒՐ ԴՐՈՒՅԹՆԵՐ
 
1.1 Սույն հրահանգը նպատակ ունի օժանդակել մասնակիցներին հայտը պատրաստելիս։
1.2 Նպատակահարմարության դեպքում մասնակիցը պահանջվող տեղեկությունները կարող է ներկայացնել սույն հրահանգով առաջարկվող ձևերից տարբերվող` այլ ձևերով` պահպանելով պահանջվող վավերապայմանները։
1.3 Հայտերը, հայերենից բացի, կարող են ներկայացվել նաև անգլերեն կամ ռուսերեն։ 

2. ԸՆԹԱՑԱԿԱՐԳԻ ՀԱՅՏԸ

Ընթացակարգին մասնակցելու համար մասնակիցը սույն հրավերի 2-րդ մասի 3-րդ բաժնով սահմանված կարգով ներկայացնում է հայտ: Հայտին կցվում են սույն հրավերով նախատեսված համապատասխան փաստաթղթերը (տեղեկությունները):
Մասնակիցը հայտով ներկայացնում է իր կողմից հաստատված`
2.1 ընթացակարգին մասնակցելու դիմում-հայտարարություն` համաձայն հավելված N 1-ի.
2.2 գործակալության պայմանագրի պատճենը և դրա կողմ հանդիսացող անձի տվյալները, եթե պայմանագիրն իրականացվելու է գործակալության միջոցով.
2.3 համատեղ գործունեության պայմանագիրը, եթե մասնակիցները գնման ընթացակարգին մասնակցում են համատեղ գործունեության կարգով (կոնսորցիումով).[footnoteRef:2] [2:  Համատեղ գործունեության կարգով (կոնսորցիումով) մասնակցելու դեպքում հայտում ներառվող` մասնակցի կողմից հաստատվող փաստաթղթերը պետք է հաստատված լինեն կոնսորցիումի բոլոր անդամների կողմից:] 

2.4 հայտի ապահովում, որը ներկայացվում է կանխիկ փողի կամ բանկային երաշխիքի ձևով (հավելված N 3): Ընդ որում հայտով ներկայացվում է կանխիկ փողի վճարումը հավաստող բնօրինակ փաստաթղթի կամ բանկային երաշխիքի բնօրինակը:
2.5 գնային առաջարկ` համաձայն հավելված N 2-ի: Գնային առաջարկը ներկայացվում է արժեք, (ինքնարժեքի և կանխատեսվող շահույթի հանրագումարը) և ավելացված արժեքի հարկ ընդհանրական բաղադրիչներից բաղկացած հաշվարկի ձևով։ Արժեքի բաղադրիչների հաշվարկ` բացվածք կամ այլ մանրամասներ չեն պահանջվում և ներկայացվում:
2.6 Նախկինում կատարած ծրագրերի տեղեկանք համաձայն հավելված 1.2-ի՝ կից հղումների (պորտֆոլիո) փաստաթղթերի պատճենները (ըստ սույն հրավերի առաջին մասի 2.4 կետի).
2.7 Պայմանագրի կատարման համար առաջարկվող աշխատակազմի վերաբերյալ տեղեկան՝ համաձայն հավելված 1.3-ի (ներառյալ աշխատանքային ռեսուրսների առկայությունը հիմնավորելու համար Մասնակիցը ներկայացնում է առաջադրված աշխատակազմում ներգրավված մասնագետների հաստատած գրավոր համաձայնությունները` իրականացվելիք աշխատանքներում վերջիններիս ներգրավվելու մասին, ինչպես նաև մասնագետների անձնագրերի և որակավորումը հավաստող փաստաթղթերի (ինքնակենսագրություն (CV)) պատճենները:

3. ՀԱՅՏԸ  ՊԱՏՐԱՍՏԵԼՈՒ  ԿԱՐԳԸ

3.1 Մասնակիցը հայտը ներկայացնում է սույն հրավերով սահմանված կարգով։ 
Մասնակցի առաջարկները, դրանց վերաբերող փաստաթղթերը դրվում են ծրարի մեջ, որը սոսնձում է այն ներկայացնողը: Ծրարում ներառված փաստաթղթերը, կազմվում են բնօրինակից /բացառությամբ 3-րդ կողմի կողմից տրամադրված կամ հաստատված փաստաթղթերի, որոնց դեպքում ներկայացվում է դրանց` բնօրինակից պատճենահանված տարբերակը/ և 2 օրինակ պատճեններից: Փաստաթղթերի փաթեթների վրա համապատասխանաբար գրվում են «բնօրինակ» և «պատճեն» բառերը: Հայտում ներառվող բնօրինակ փաստաթղթերի փոխարեն կարող են ներկայացվել դրանց նոտարական կարգով վավերացված օրինակները։
Ծրարը և սույն հրավերով նախատեսված` մասնակցի կազմած փաստաթղթերն ստորագրում է դրանք ներկայացնող անձը կամ վերջինիս լիազորված անձը (այսուհետ` գործակալ): Եթե հայտը ներկայացնում է գործակալը, ապա հայտով ներկայացվում է վերջինիս այդ լիազորությունը վերապահված լինելու մասին փաստաթուղթ:
3.2 Սույն հրահանգի 3.1 կետում նշված ծրարի վրա հայտը կազմելու լեզվով նշվում են` 
1) պատվիրատուի անվանումը և հայտի ներկայացման վայրը (հասցեն).
2) ընթացակարգի ծածկագիրը.
3) «չբացել մինչև հայտերի բացման նիստը» բառերը.
4) մասնակցի անվանումը (անունը), գտնվելու վայրը և հեռախոսահամարը:
3.3 Սույն հրահանգի 3.1 և 3.2 կետերի պահանջներին չհամապատասխանող հայտերը  հանձնաժողովը հայտերի բացման նիստում մերժում է և նույնությամբ վերադարձնում ներկայացնողին:


















































Հավելված  N 1
ԱՀՀԿ-ՀԲՄԾՁԲ-23/1  ծածկագրով
հրատապ բաց մրցույթի հրավերի

ԴԻՄՈՒՄՀԱՅՏԱՐԱՐՈՒԹՅՈՒՆ*
հրատապ բաց մրցույթին մասնակցելու  

                                                             		        հայտնում է, որ ցանկություն ունի մասնակցել
                           մասնակցի անվանումը 
						-ի կողմից ԱՀՀԿ-ՀԲՄԾՁԲ-23/1 ծածկագրով հայտարարված
                       պատվիրատուի անվանումը
հրատապ բաց մրցույթի 	    					      չափաբաժնին (չափաբաժիններին) և հրավերի 
                                                                                 չափաբաժնի  (չափաբաժինների) համարը
 պահանջներին համապատասխան  ներկայացնում  է հայտ:

                                                      		   -ն հայտնում և հավաստում է, որ հանդիսանում է 
                                             մասնակցի անվանումը
							ռեզիդենտ:  
                                               երկրի անվանումը

                
                                         -ի՝
               մասնակցի անվանումը  
· հարկ վճարողի հաշվառման համարն է` 					.
                                                                                                               հարկի վճարողի հաշվառման համարը
· էլեկտրոնային փոստի հասցեն է` 					.
                                                                                                                       էլեկտրոնային փոստի հասցեն




· գործունեության հասցեն է՝ -------------------------------------------------.                                     
                                                                                     գործունեության հասցեն

· հեռախոսահամարն է՝ -------------------------------------------------.                                     
                                                                           հեռախոսի համարը
Սույնով                                                                                     -ն հայտարարում և հավաստում է, որ՝ 
		                                    մասնակցի անվանում
1)                                                                                     -ն և իրեն փոխկապակցված անձինք
		                                    մասնակցի անվանում
  բավարարում են ԱՀՀԿ-ՀԲՄԾՁԲ-23/1 ծածկագրով հրատապ բաց մրցույթի հրավերով սահմանված մասնակցության իրավունքի պահանջներին և                                                                                  -ն պարտավորվում է ընտրված
                                                          մասնակցի անվանում
մասնակից ճանաչվելու դեպքում, հրավերով սահմանված կարգով և ժամկետում, ներկայացնել որակավորման ապահովում 
2) ԱՀՀԿ-ՀԲՄԾՁԲ-23/1  ծածկագրով հրատապ բաց մրցույթին մասնակցելու շրջանակում`  
· թույլ չի տվել և (կամ) թույլ չի տալու անբարեխիղճ մրցակցություն , գերիշխող դիրքի չարաշահում և հակամրցակցային համաձայնություն,
· բացակայում է հրավերով սահմանված` 			                   		-ին 
 										      մասնակցի անվանումը 
փոխկապակցված անձանց և (կամ) 				    				                    -ի  
									մասնակցի անվանումը
կողմից հիմնադրված կամ ավելի քան հիսուն տոկոս 			   			                   -ին
                                                                     						մասնակցի անվանումը
պատկանող բաժնեմաս (փայաբաժին) ունեցող կազմակերպությունների միաժամանակյա մասնակցության դեպք:

Ստորև ներկայացնում է                    		-ի իրական շահառուների վերաբերյալ
 				     մասնակցի անվանումը 

տեղեկություններ պարունակող կայքէջի հղումը՝ ----------------------------------------------------** 
 




   ___________________________________________________ 	                _____________				 Մասնակցի անվանումը  (ղեկավարի պաշտոնը, անուն ազգանունը)                                                            ստորագրությունը)

    
Կ. Տ.	 




**- ՀՀ ռեզիդենտ հանդիասցող մասնակիցը դիմում հայտարարությունը լրացնելիս նշում է «Իրավաբանական անձանց պետական գրանցման, իրավաբանական անձանց ստորաբաժանումների, հիմնարկների և անհատ ձեռնարկատերերի պետական հաշվառման մասին» օրենքի համաձայն՝ իրավաբանական անձանց պետական ռեգիստրի գործակալությունում գրանցած՝ իր իրական շահառուների վերաբերյալ տեղեկություններ պարունակող կայքէջի հղումը՝ 
-  Եթե մասնակիցը չի հանդիսանում ՀՀ ռեզիդենտ, ապա դիմում- հայտարարությունը լրացնելիս << տեղեկություններ պարունակող կայքէջի հղումը՝ >> բառերը փոխարինում է <<հայտարարագիր՝ համաձայն  հավելված 1,1-ի>> բառերով,
-եթե մասնակիցը անհատ ձեռնարկատեր  է կամ ֆիզիկական անձ, ապա իրական շահառուների վերաբերյալ տեղեկատվություն չի ներկայացնում:























Հավելված  N 1.1*
ԱՀՀԿ-ՀԲՄԾՁԲ-23/1  ծածկագրով
հրատապ բաց մրցույթի հրավերի

ՁԵՎ
ԻՐԱԿԱՆ ՇԱՀԱՌՈՒՆԵՐԻ ՎԵՐԱԲԵՐՅԱԼ ՀԱՅՏԱՐԱՐԱԳՐԻ
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1.1. Կազմակերպության տվյալները
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	1.1.5. Գրանցման հասցեն
	

	1.1.6. Գրանցման պետությունը
	

	1.1.7. Գործադիր մարմնի ղեկավարի անունը և ազգանունը
	


1.2. Հայտարարագիրը ներկայացնող անձը
	1.2.1. Հայտարարագիրը ներկայացնող անձի անունը և ազգանունը
	

	1.2.2. Հայտարարագիրը ներկայացնող անձի պաշտոնը
	


1.3. Հայտարարագրի ներկայացումը
	1.3.1. Հայտարարագրի ստորագրման օրը, ամիսը, տարին
	

	1.3.2. Հայտարարագրի էջերի քանակը
	

	1.3.3. Հայտարարագիրը ներկայացնող անձի ստորագրությունը
	


2. Բաժնետոմսերի ցուցակման տվյալները
2.1. Բաժնետոմսերի ցուցակման տվյալները
	2.1.1. Ֆոնդային բորսայի անվանումը
	

	2.1.2. Հղումը բորսայում առկա փաստաթղթերին
	


2.2. Կազմակերպությունը վերահսկող իրավաբանական անձի տվյալները
	2.2.1. Անվանումը
	

	2.2.2. Անվանումը լատինատառ
	

	2.2.3. Պետական գրանցման համարը
	

	2.2.4. Գրանցման օրը, ամիսը, տարին
	

	2.2.5. Գրանցման հասցեն
	

	2.2.6. Գրանցման պետությունը
	

	2.2.7. Գործադիր մարմնի ղեկավարի անունը և ազգանունը
	


2.3. Վերահսկողության մակարդակը
	2.3.1. Մասնակցության չափը (%)
	

	2.3.2. Մասնակցության տեսակը
	☐	Ուղղակի մասնակցություն
☐	Անուղղակի մասնակցություն



3. Պետության, համայնքի կամ միջազգային կազմակերպության մասնակցությունը
3.1. Պետության կամ համայնքի մասնակցությունը
	3.1.1. Պետության անվանումը
	

	3.1.2. Համայնքի անվանումը
	

	3.1.3. Մասնակցության չափը (%)
	

	3.1.4. Մասնակցության տեսակը
	☐	Ուղղակի մասնակցություն
☐	Անուղղակի մասնակցություն


3.2. Միջազգային կազմակերպության մասնակցությունը
	3.2.1. Միջազգային կազմակերպության անվանումը
	

	3.2.2. Միջազգային կազմակերպության անվանումը լատինատառ
	

	3.2.3. Մասնակցության չափը (%)
	

	3.2.4. Մասնակցության տեսակը
	☐	Ուղղակի մասնակցություն
☐	Անուղղակի մասնակցություն



4. Իրական շահառուի տվյալները
4.1. Անձի ինքնությունը հավաստող տվյալները
	4.1.1. Անունը
	

	4.1.2. Ազգանունը
	

	4.1.3. Անունը (լատինատառ)
	

	4.1.4. Ազգանունը (լատինատառ)
	

	4.1.5. Քաղաքացիությունը
	

	4.1.6. Ծննդյան օրը, ամիսը, տարին
	


4.2. Անձը հաստատող փաստաթուղթը
	4.2.1. Փաստաթղթի տեսակը
	

	4.2.2. Փաստաթղթի համարը
	

	4.2.3. Տրամադրման օրը, ամիսը, տարին
	

	4.2.4. Տրամադրող մարմինը
	

	4.2.5. ՀԾՀ կամ համարժեք համարը
	


4.3. Անձի հաշվառման հասցեն
	4.3.1. Պետությունը
	

	4.3.2. Համայնքը
	

	4.3.3. Վարչատարածքային միավորը
	

	4.3.4. Փողոցի անվանումը, շենքը (տունը), բնակարանը
	


4.4. Անձի բնակության հասցեն
	4.4.1. Պետությունը
	

	4.4.2. Համայնքը
	

	4.4.3. Վարչատարածքային միավորը
	

	4.4.4. Փողոցի անվանումը, շենքը (տունը), բնակարանը
	


4.5. Իրական շահառու հանդիսանալու հիմքերը (բացառությամբ` ընդերքօգտագործման ոլորտի հաշվետու կազմակերպությունների)
	☐	ա․ ուղղակի կամ անուղղակի տիրապետում է տվյալ իրավաբանական անձի՝ ձայնի իրավունք տվող բաժնեմասերի (բաժնետոմսերի, փայերի) 20 և ավելի տոկոսին կամ ուղղակի կամ անուղղակի կերպով ունի 20 և ավելի տոկոս մասնակցություն իրավաբանական անձի կանոնադրական կապիտալում

	4.5.1. Մասնակցության չափը (%)
	

	4.5.2. Մասնակցության տեսակը
	☐	Ուղղակի մասնակցություն
☐	Անուղղակի մասնակցություն

	☐	բ․ տվյալ իրավաբանական անձի նկատմամբ իրականացնում է իրական (փաստացի) վերահսկողություն այլ միջոցներով

	☐	գ․ հանդիսանում է տվյալ իրավաբանական անձի գործունեության ընդհանուր կամ ընթացիկ ղեկավարումն իրականացնող պաշտոնատար անձ այն դեպքում, երբ առկա չէ «ա» և «բ» կետերի պահանջներին համապատասխանող ֆիզիկական անձ


4.6. Իրական շահառու հանդիսանալու հիմքերը (ընդերքօգտագործման ոլորտի հաշվետու կազմակերպությունների համար)
	☐	ա․ ուղղակի կամ անուղղակի կերպով տիրապետում է տվյալ իրավաբանական անձի` ձայնի իրավունք տվող բաժնեմասերի (բաժնետոմսերի, փայերի) 10 և ավելի տոկոսին կամ ուղղակի կամ անուղղակի կերպով ունի 10 և ավելի տոկոս մասնակցություն իրավաբանական անձի կանոնադրական կապիտալում

	4.6.1. Մասնակցության չափը (%)
	

	4.6.2. Մասնակցության տեսակը
	☐	Ուղղակի մասնակցություն
☐	Անուղղակի մասնակցություն

	☐	բ․ իրավունք ունի նշանակելու կամ հեռացնելու իրավաբանական անձի կառավարման մարմինների անդամների մեծամասնությանը

	☐	գ․ իրավաբանական անձից անհատույց ստացել է հաշվետու տարվան նախորդող տարվա ընթացքում տվյալ իրավաբանական անձի ստացած շահույթի առնվազն 15 տոկոսի չափով օգուտ

	☐	դ․ իրավաբանական անձի նկատմամբ իրականացնում է իրական (փաստացի) վերահսկողություն այլ միջոցներով

	☐	ե․ հանդիսանում է տվյալ իրավաբանական անձի գործունեության ընդհանուր կամ ընթացիկ ղեկավարումն իրականացնող պաշտոնատար անձ այն դեպքում, երբ առկա չէ «ա»-«դ» կետերի պահանջներին համապատասխանող ֆիզիկական անձ


4.7. Իրական շահառուի կարգավիճակի վերաբերյալ տեղեկությունները
	4.7.1. Իրական շահառու դառնալու օրը, ամիսը, տարին
	

	4.7.2. Կազմակերպության նկատմամբ վերահսկողության իրականացումը
	☐	Առանձին 
☐	Փոխկապակցված անձանց հետ համատեղ

	4.7.3. Ընդերքօգտագործման ոլորտի հաշվետու կազմակերպության իրական շահառուն հանդիսանում է պաշտոնատար անձ կամ նրա ընտանիքի անդամ
	☐	Այո
☐	Ոչ


4.8. Իրական շահառուի կոնտակտային տվյալները
	4.8.1. Էլ․ փոստի հասցեն
	

	4.8.2. Հեռախոսահամարը
	


5. Միջանկյալ իրավաբանական անձինք
5.1. Կազմակերպության տվյալները
	5.1.1. Անվանումը
	

	5.1.2. Անվանումը լատինատառ
	

	5.1.3. Պետական գրանցման համարը
	

	5.1.4. Գրանցման օրը, ամիսը, տարին
	

	5.1.5. Գրանցման հասցեն
	

	5.1.6. Գրանցման պետությունը
	

	5.1.7. Գործադիր մարմնի ղեկավարի անունը և ազգանունը
	


5.2. Իրական շահառուի տվյալները
	5.2.1. Իրական շահառու(ներ)ի անունը և ազգանունը, ում համար կազմակերպությունը հանդիսանում է միջանկյալ իրավաբանական անձ
	

	5.2.2. 
	

	5.2.3. 
	

	5.2.4. 
	

	5.2.5. 
	


5.3. Միջանկյալ իրավաբանական անձի բաժնետոմսերի ցուցակման տվյալները
	5.3.1. Ֆոնդային բորսայի անվանումը
	

	5.3.2. Հղումը բորսայում առկա փաստաթղթերին
	


6. Լրացուցիչ նշումներ

	Լրացուցիչ տեղեկություններ կամ հավելյալ պարզաբանումներ, որոնք առնչվում են հայտարարագրում լրացված կամ լրացման ենթակա տվյալներին

	




I. Հայտարարագրի լրացման կարգը

1. Հայտարարագրի 1-ին բաժնում (Կազմակերպությունը) լրացվում են հայտարարագիր ներկայացնող իրավաբանական անձի (այսուհետ՝ Կազմակերպություն) տվյալները։ Այս բաժնում ենթաբաժինները լրացվում են հետևյալ կանոններով․
1) «Կազմակերպության տվյալները» ենթաբաժնում լրացվում են Կազմակերպության անվանումը (այդ թվում՝ լատինատառ) և պետական գրանցման տվյալները՝ ներառյալ նշում կազմակերպաիրավական ձևի մասին.
2) «Հայտարարագիրը ներկայացնող անձը» ենթաբաժնում լրացվում է այն ֆիզիկական անձի տվյալները ով ստորագրում է սույն ընթացակարգի հայտում ներառվող փաստաթղթերը.
3) «Հայտարարագրի ներկայացումը» ենթաբաժնում լրացվում են հայտարարագրի ստորագրման օրը, ամիսը, տարին, հայտարարագրի էջերի քանակը, ինչպես նաև դրվում է հայտարարագիրը ներկայացնող անձի ստորագրությունը:

2. Հայտարարագրի 2-րդ բաժինը (Բաժնետոմսերի ցուցակման տվյալները) լրացվում է, եթե Կազմակերպության կամ Կազմակերպությունն ամբողջությամբ վերահսկող այլ իրավաբանական անձի բաժնետոմսերը ցուցակված են Հայաստանի Հանրապետության արդարադատության նախարարի կողմից հաստատված՝ իրական շահառուների համարժեք բացահայտման չափանիշներով կարգավորվող շուկաների ցանկում ներառված շուկայում։ Նշված չափանիշներին համապատասխանելու դեպքում այս բաժինը լրացվում է Կազմակերպության կամ Կազմակերպությունն ամբողջությամբ վերահսկող այլ իրավաբանական անձի համար։ Այս բաժինը լրացնելու դեպքում հայտարարագրի հաջորդ բաժինները ենթակա չեն լրացման, բացառությամբ 5-րդ բաժնի, որը լրացվում է, եթե Կազմակերպությունն ամբողջությամբ վերահսկող իրավաբանական անձը Կազմակերպության կանոնադրական կապիտալում ունի անուղղակի մասնակցություն։ Այս բաժնում ենթաբաժինները լրացվում են հետևյալ կանոններով․
1) «Բաժնետոմսերի ցուցակման տվյալները» ենթաբաժնում լրացվում է ֆոնդային բորսայի անվանումը՝ փակագծերում նշելով նաև բորսայի ծածկագիրը (Market Identifier Code), որտեղ ցուցակված են Կազմակերպության կամ Կազմակերպությունն ամբողջությամբ վերահսկող այլ իրավաբանական անձի բաժնետոմսերը, ինչպես նաև կատարվում է հղում բորսայում առկա փաստաթղթերին` առկայության դեպքում այն փաստաթղթերին, որոնք պարունակում են տեղեկություններ տվյալ իրավաբանական անձի սեփականատերերի վերաբերյալ.
2) «Կազմակերպությունը վերահսկող իրավաբանական անձի տվյալները» ենթաբաժինը լրացվում է, եթե հայտարարագրի 2.1-ին ենթաբաժնում լրացված տվյալները վերաբերում են ոչ թե հայտարարագիրը ներկայացնող իրավաբանական անձին, այլ Կազմակերպությունն ամբողջությամբ վերահսկող այլ իրավաբանական անձի: Այս ենթաբաժնում լրացվում են Կազմակերպությունը վերահսկող իրավաբանական անձի անվանումը (այդ թվում՝ լատինատառ) և գրանցման տվյալները` ներառյալ նշում կազմակերպաիրավական ձևի մասին, ինչպես նաև գործադիր մարմնի ղեկավարի անունը և ազգանունը.
3) «Վերահսկողության մակարդակը» ենթաբաժինը լրացվում է, եթե հայտարարագրի 2․1-ին ենթաբաժնում լրացվել են Կազմակերպությունն ամբողջությամբ վերահսկող իրավաբանական անձին վերաբերող տվյալները։ Այս ենթաբաժնում նշվում է Կազմակերպության կանոնադրական կապիտալում Կազմակերպությունը վերահսկող իրավաբանական անձի մասնակցության չափը՝ տոկոսային արտահայտմամբ, ինչպես նաև մասնակցության տեսակը։ Կանոնադրական կապիտալում մասնակցության չափի և տեսակի վերաբերյալ նշումները կատարվում են սույն կարգի 4-րդ կետի 5-րդ ենթակետի «ա» պարբերությամբ սահմանված կանոնների հաշվառմամբ։

3. Հայտարարագրի 3-րդ բաժինը (Պետության, համայնքի կամ միջազգային կազմակերպության մասնակցությունը) լրացվում է, եթե Կազմակերպության կանոնադրական կապիտալում ուղղակի կամ անուղղակի մասնակցություն ունի որևէ պետություն, համայնք կամ միջազգային կազմակերպություն։ Բաժինը կարող է լրացվել մի քանի անգամ, եթե Կազմակերպության կանոնադրական կապիտալում ուղղակի կամ անուղղակի մասնակցություն ունեն մի քանի պետություն, համայնք կամ միջազգային կազմակերպություն։ Այս բաժնում ենթաբաժինները լրացվում են հետևյալ կանոններով․
1) «Պետության կամ համայնքի մասնակցությունը» ենթաբաժինը լրացվում է, եթե հայտարարագիրը ներկայացնող իրավաբանական անձի կանոնադրական կապիտալում առկա է պետության կամ համայնքի ուղղակի կամ անուղղակի մասնակցություն: Պետության մասնակցության դեպքում այս ենթաբաժնում լրացվում է պետության, իսկ համայնքի մասնակցության դեպքում՝ նաև համայնքի անվանումը։ Այս ենթաբաժնում լրացվում են նաև իրավաբանական անձի կանոնադրական կապիտալում պետության կամ համայնքի մասնակցության չափը՝ տոկոսային արտահայտմամբ, ինչպես նաև մասնակցության տեսակը։ Կանոնադրական կապիտալում մասնակցության չափի և տեսակի վերաբերյալ նշումները կատարվում են սույն կարգի 4-րդ կետի 5-րդ ենթակետի «ա» պարբերությամբ սահմանված կանոնների հաշվառմամբ.
2) «Միջազգային կազմակերպության մասնակցությունը» ենթաբաժինը լրացվում է, եթե հայտարարագիրը ներկայացնող իրավաբանական անձի կանոնադրական կապիտալում առկա է միջազգային կազմակերպության ուղղակի կամ անուղղակի մասնակցություն: Այս ենթաբաժնում լրացվում են միջազգային կազմակերպության անվանումը (այդ թվում՝ լատինատառ), իրավաբանական անձի կանոնադրական կապիտալում միջազգային կազմակերպության մասնակցության չափը՝ տոկոսային արտահայտմամբ, ինչպես նաև մասնակցության տեսակը։ Կանոնադրական կապիտալում մասնակցության չափի և տեսակի վերաբերյալ նշումները կատարվում են սույն կարգի 4-րդ կետի 5-րդ ենթակետի «ա» պարբերությամբ սահմանված կանոնների հաշվառմամբ։

4. Հայտարարագրի 4-րդ բաժինը (Իրական շահառուի տվյալները) լրացվում է յուրաքանչյուր իրական շահառուի համար առանձին՝ Կազմակերպության իրական շահառուների քանակով։ Այս բաժնում ենթաբաժինները լրացվում են հետևյալ կանոններով․
1) «Անձի ինքնությունը հավաստող տվյալները» ենթաբաժնում լրացվում են իրական շահառուի անձնական տվյալները։ Տվյալները լրացվում են այնպես, ինչպես դրանք լրացված են իրական շահառուի անձը հաստատող փաստաթղթում։ Եթե անձի անունը և ազգանունը հայերեն կամ լատինատառ առկա չեն վերջինիս անձը հաստատող փաստաթղթում, ապա հայտարարագրում լրացվում է դրանց տառադարձությունը.
2) «Անձը հաստատող փաստաթուղթը» ենթաբաժնում լրացվում են տեղեկությունների իրական շահառուի անձը հաստատող փաստաթղթի վերաբերյալ.
3) «Անձի հաշվառման հասցեն» ենթաբաժնում լրացվում է իրական շահառուի հաշվառման վայրի հասցեն.
4) «Անձի բնակության հասցեն» ենթաբաժինը լրացվում է, եթե իրական շահառուի հաշվառման հասցեն տարբերվում է վերջինիս բնակության հասցեից։ Այս ենթաբաժնում լրացվում է իրական շահառուի բնակության վայրի հասցեն.
5) «Իրական շահառու հանդիսանալու հիմքերը (բացառությամբ ընդերքօգտագործման ոլորտի հաշվետու կազմակերպությունների)» ենթաբաժինը լրացվում է, եթե հայտարարագիրը ներկայացնող իրավաբանական անձը չի հանդիսանում ընդերքօգտագործման ոլորտի հաշվետու կազմակերպություն: Այս ենթաբաժնում նշվում է, թե «Փողերի լվացման և ահաբեկչության ֆինանսավորման դեմ պայքարի» մասին օրենքով նախատեսված որ հիմք(եր)ով է անձը հանդիսանում Կազմակերպության իրական շահառու, և ներառվում են այդ հիմքերի առնչությամբ պահանջվող տեղեկությունները։ Մեկից ավելի հիմքերով իրական շահառու հանդիսանալու դեպքում նշում է կատարվում բոլոր հիմքերի մասով՝ համապատասխան կետերում։ Այս ենթաբաժնում հիմքերի վերաբերյալ տվյալները լրացվում են հետևյալ կանոններով․
ա․ Այս ենթաբաժնի «ա» կետում կատարվում է նշում, եթե ֆիզիկական անձը ուղղակի կամ անուղղակի տիրապետում է Կազմակերպության՝ ձայնի իրավունք տվող բաժնեմասերի (բաժնետոմսերի, փայերի) 20 և ավելի տոկոսին կամ ուղղակի կամ անուղղակի կերպով ունի 20 և ավելի տոկոս մասնակցություն Կազմակերպության կանոնադրական կապիտալում։ Մասնակցությունը կարող է լինել Կազմակերպության բաժնեմասը (բաժնետոմսը, փայը) սեփականության իրավունքով տիրապետելու ուժով (ուղղակի մասնակցություն) կամ Կազմակերպության բաժնեմասին (բաժնետոմսին, փային) տիրապետող այլ իրավաբանական անձի բաժնեմասը (բաժնետոմսը, փայը) սեփականության իրավունքով տիրապետելու ուժով (անուղղակի մասնակցություն)։ Անուղղակի մասնակցությունը կարող է իրականացվել անկախ ֆիզիկական անձի և Կազմակերպության բաժնեմասը (բաժնետոմսը, փայը) տիրապետող իրավաբանական անձի շղթայում առկա միջանկյալ իրավաբանական անձանց քանակից։ «Մասնակցության չափը» դաշտում նշվում է Կազմակերպության կանոնադրական կապիտալում մասնակցության չափը՝ տոկոսային արտահայտմամբ։ Մասնակցության չափը հաշվարկվում է՝ հիմք ընդունելով իրական շահառուի ուղղակի և անուղղակի մասնակցության արդյունքում Կազմակերպության կանոնադրական կապիտալում մասնակցության բոլոր տոկոսների հանրագումարը։ Անուղղակի մասնակցության դեպքում, կազմակերպության կանոնադրական կապիտալում իրական շահառուի մասնակցությունը հաշվարկվում է՝ հիմք ընդունելով յուրաքանչյուր նախորդ միջանկյալ կազմակերպության մասնակցության չափը, այն է՝ Կազմակերպության մասնակից իրավաբանական անձի՝ տոկոսային արտահայտմամբ մասնակցության չափը բազմապատկելով Կազմակերպության մասնակից իրավաբանական անձի կանոնադրական կապիտալում համապատասխան մասնակցի՝ տոկոսային արտահայտմամբ մասնակցության չափով, և այդպես շարունակ մինչև իրական շահառուին հասնելը։ «Մասնակցության տեսակը» դաշտում կատարվում է նշում կանոնադրական կապիտալում մասնակցության ուղղակի կամ անուղղակի լինելու մասին։ Կանոնադրական կապիտալում և՛ ուղղակի, և՛ անուղղակի մասնակցության առկայության դեպքում նշում է կատարվում միաժամանակ և՛ ուղղակի, և՛ անուղղակի մասնակցության առկայության վերաբերյալ.
բ․ Այս ենթաբաժնի «բ» կետում կատարվում է նշում, եթե անձն «ա» կետի իմաստով չի հանդիսանում կազմակերպության իրական շահառու, սակայն վերահսկում է Կազմակերպությունը՝ իրավական գործիքների (այդ թվում՝ կնքված գործարքների) ուժով, այլ բնույթի անձնական ազդեցության հիման վրա կամ այլ միջոցներով.
գ․ Այս ենթաբաժնի «գ» կետում կատարվում է նշում, եթե անձը հանդիսանում է Կազմակերպության գործունեության ընդհանուր կամ ընթացիկ ղեկավարումն իրականացնող պաշտոնատար անձ այն դեպքում, երբ առկա չէ այս ենթաբաժնի «ա» և «բ» կետերի պահանջներին համապատասխանող ֆիզիկական անձ.
6) [bookmark: _heading=h.gjdgxs]«Իրական շահառու հանդիսանալու հիմքերը (ընդերքօգտագործման ոլորտի հաշվետու կազմակերպությունների համար)» ենթաբաժինը լրացվում է, եթե հայտարարագիրը ներկայացնող իրավաբանական անձը հանդիսանում է ընդերքօգտագործման ոլորտի հաշվետու կազմակերպություն։ Իրական շահառուների բացահայտումն իրականացվում է Ընդերքի մասին օրենսգրքով սահմանված չափանիշներով: Այս ենթաբաժնում նշումները կատարվում են սույն կարգի 4․5-րդ կետում սահմանված կանոնների հաշվառմամբ։ Այս ենթաբաժնում հիմքերի վերաբերյալ տվյալները լրացվում են հետևյալ կանոններով․
ա․ Այս ենթաբաժնի «ա» կետում կատարվում է նշում, եթե ֆիզիկական անձը ուղղակի կամ անուղղակի կերպով տիրապետում է տվյալ իրավաբանական անձի` ձայնի իրավունք տվող բաժնեմասերի (բաժնետոմսերի, փայերի) 10 և ավելի տոկոսին կամ ուղղակի կամ անուղղակի կերպով ունի 10 և ավելի տոկոս մասնակցություն իրավաբանական անձի կանոնադրական կապիտալում։ Այս ենթաբաժինը լրացվում է սույն կարգի 4-րդ կետի 5-րդ ենթակետի «ա» պարբերությամբ սահմանված կանոնների հաշվառմամբ.
բ․ Այս ենթաբաժնի «բ» կետում կատարվում է նշում, եթե անձն իրավունք ունի նշանակելու կամ հեռացնելու իրավաբանական անձի կառավարման մարմինների անդամների մեծամասնությանը.
գ․ Այս ենթաբաժնի «գ» կետում կատարվում է նշում, եթե անձը Կազմակերպությունից անհատույց ստացել է հաշվետու տարվան նախորդող տարվա ընթացքում տվյալ իրավաբանական անձի ստացած շահույթի առնվազն 15 տոկոսի չափով օգուտ.
դ․ Այս ենթաբաժնի «դ» կետում կատարվում է նշում, եթե անձն «ա»-«գ» կետերի իմաստով չի հանդիսանում Կազմակերպության իրական շահառու, սակայն վերահսկում է կազմակերպությունը՝ իրավական գործիքների (այդ թվում՝ կնքված գործարքների) ուժով, այլ բնույթի անձնական ազդեցության հիման վրա կամ այլ միջոցներով.
ե․ Այս ենթաբաժնի «ե» կետում կատարվում է նշում, եթե անձը հանդիսանում է Կազմակերպության գործունեության ընդհանուր կամ ընթացիկ ղեկավարումն իրականացնող պաշտոնատար անձ այն դեպքում, երբ առկա չէ այս ենթաբաժնի «ա»-«դ» կետերի պահանջներին համապատասխանող ֆիզիկական անձ.
7) «Իրական շահառուի կարգավիճակի վերաբերյալ տեղեկությունները» ենթաբաժնում լրացվում են անձի՝ Կազմակերպության իրական շահառու դառնալու օրը, ամիսը, տարին։ Այս ենթաբաժնում կատարվում է նշում իրական շահառուի կողմից Կազմակերպության նկատմամբ վերահսկողության իրականացման ձևի վերաբերյալ։ Փոխկապակցված անձանց հետ համատեղ վերահսկողության իրականացման վերաբերյալ կատարվում է նշում, եթե իրական շահառուն Կազմակերպությունը վերահսկում է իր հետ փոխկապակցված անձի հետ համաձայնեցված գործելու ուժով կամ կարող է այն վերահսկել իր հետ փոխկապակցված անձի հետ համաձայնեցված գործելու դեպքում։ Եթե հայտարարագիրը ներկայացնող իրավաբանական անձը հանդիսանում է ընդերքօգտագործման ոլորտի հաշվետու կազմակերպություն, այս ենթաբաժնում նաև կատարվում է նշում իրական շահառուի՝ Ընդերքի մասին օրենսգրքի 3-րդ հոդվածի 1-ին մասի 53-րդ կետի իմաստով պաշտոնատար անձ կամ նրա ընտանիքի անդամ հանդիսանալու վերաբերյալ.
8) «Իրական շահառուի կոնտակտային տվյալները» ենթաբաժնում լրացվում են իրական շահառուի էլեկտրոնային փոստի հասցեն և հեռախոսահամարը:

5. Հայտարարագրի 5-րդ բաժինը (Միջանկյալ իրավաբանական անձինք) լրացվում է, եթե հայտարարագիրը ներկայացնող իրավաբանական անձի իրական շահառուն կամ Կազմակերպությունն ամբողջությամբ վերահսկող իրավաբանական անձն ունի անուղղակի մասնակցություն Կազմակերպության կանոնադրական կապիտալում։ Այս բաժինը ենթակա է լրացման յուրաքանչյուր միջանկյալ իրավաբանական անձի համար առանձին՝ բոլոր միջանկյալ իրավաբանական անձանց քանակով։ Այս բաժնում ենթաբաժինները լրացվում են հետևյալ կանոններով․
1) «Կազմակերպության տվյալները» ենթաբաժնում լրացվում են միջանկյալ իրավաբանական անձի անվանումը (այդ թվում՝ լատինատառ) և գրանցման տվյալները` ներառյալ նշում կազմակերպաիրավական ձևի մասին.
2) «Իրական շահառուի տվյալները» ենթաբաժնում լրացվում են այն իրական շահառու(ներ)ի անունը և ազգանունը, ում համար այս ենթաբաժնում լրացված կազմակերպությունը հանդիսանում է միջանկյալ իրավաբանական անձ: Եթե միջանկյալ իրավաբանական անձանց տվյալները լրացվում են Կազմակերպությունն ամբողջությամբ վերահսկող իրավաբանական անձի համար, այս ենթաբաժինը ենթակա չէ լրացման։
3) «Միջանկյալ իրավաբանական անձի բաժնետոմսերի ցուցակման տվյալները» ենթաբաժինը ենթակա չէ պարտադիր լրացման։ Այս ենթաբաժինը կարող է լրացվել, եթե միջանկյալ իրավաբանական անձի բաժնետոմսերը ցուցակված են կարգավորվող շուկայում։ Այս ենթաբաժնում լրացվում է ֆոնդային բորսայի անվանումը՝ փակագծերում նշելով նաև բորսայի ծածկագիրը (Market Identifier Code), որտեղ ցուցակված են իրավաբանական անձի բաժնետոմսերը, ինչպես նաև կատարվում է հղում բորսայում առկա փաստաթղթերին։

6. Հայտարարագրի 6-րդ բաժինը (Լրացուցիչ նշումներ) լրացվում է, եթե առկա են լրացուցիչ տեղեկություններ կամ հավելյալ պարզաբանումներ, որոնք առնչվում են հայտարարագրում լրացված կամ լրացման ենթակա տվյալներին։ Այս ենթաբաժնում կարող են լրացվել հավելյալ պարզաբանումներ իրական շահառուի կողմից Կազմակերպությունը վերահսկելու հիմքերի վերաբերյալ, պետության (համայնքի) այն մարմինների վերաբերյալ, որոնք իրականացնում են Կազմակերպության վերահսկողությունն այն դեպքում, եթե հայտարարագիրը ներկայացնող իրավաբանական անձի կանոնադրական կապիտալում առկա է պետության կամ համայնքի ուղղակի կամ անուղղակի մասնակցություն, և այլ պարազաբանումներ հայտարարագրի առնչությամբ։
7. Հայտարարագիրը լրացնում և ստորագրում է հայտը ներկայացնող անձը։ 







** 1.1 հավելվածը չի ներկայացվում մասնակցի կողմից եթե վերջինս հանդիսանում է ՀՀ ռեզիդենտ, ինչպես նաև եթե մասնակիցը անհատ ձեռնարկատեր է կամ ֆիզիկական անձ։




[bookmark: _Hlk152596154]Հավելված 1.2
ԱՀՀԿ-ՀԲՄԾՁԲ-23/1  ծածկագրով
հրատապ բաց մրցույթի հրավերի


Տ Ե Ղ Ե Կ Ա Ն Ք

հայտը ներկայացնելու տարվա և դրան նախորդող երեք տարիների ընթացքում պատշաճ ձևով իրականացրած ծրագրերի

	հայտը ներկայացնելու տարվա և դրան նախորդող երեք տարիների ընթացքում պատշաճ ձևով իրականացրած ծրագրերի

	հ/հ
	Ծրագրի անվանում
	Ծրագրի տևողությունը
	Հղում դեպի մշակված համակարգ։ Եթե համակարգը չունի բաց հղում, ներկայացվում է համակարգի աշխատանքի տեսացուցադրության հղում։
	պատվիրատուի և նրա հետ կապ հաստատելու տվյալները

	տարեթիվը`............ թվական

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	...
	
	
	
	

	տարեթիվը`............ թվական

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	...
	
	
	
	




[bookmark: _Hlk149068418]«ԱՀՀԿ-ՀԲՄԾՁԲ-23/1» ծածկագրով  ընթացակարգի շրջանակներում կից ներկայացնում ենք 		                                                                                   	
(կատարած ծրագրերի հղումների (պորտֆոլիո) փաստաթղթերի պատճենները)



__________________________________________ 	                _____________ 
                            Մասնակցի անվանումը (անունը) (ղեկավարի պաշտոնը, Անուն Ազգանունը)                                             (ստորագրությունը)	
    
Կ. Տ.	


Հավելված 1.3
ԱՀՀԿ-ՀԲՄԾՁԲ-23/1  ծածկագրով
հրատապ բաց մրցույթի հրավերի


Տ Ե Ղ Ե Կ Ա Ն Ք

 ՄԱՍՆԱԿՑԻ ԿՈՂՄԻՑ ԱՌԱՋԱՐԿՎՈՂ ՀԻՄՆԱԿԱՆ ԱՇԽԱՏԱԿԱԶՄԻ ՄԱՍԻՆ

	Հիմնական աշխատակազմում ներառված մասնագետների

	անունը, ազգանունը
	որակավորումը
	աշխատանքային փորձը
	գործատուի անվանումը

	
	
	ժամանակահատվածը
	գործունեության ոլորտը և կատարած աշխատանքը
	

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	

	..
	
	
	
	




«ԱՀՀԿ-ՀԲՄԾՁԲ-23/1» ծածկագրով  ընթացակարգի շրջանակներում կից ներկայացնում ենք 		                                                                                   	
(հիմնական աշխատակազմում ներգրավված մասնագետների հաստատած գրավոր համաձայնությունները` իրականացվելիք աշխատանքներում վերջիններիս ներգրավվելու մասին, ինչպես նաև մասնագետների անձնագրերի և որակավորումը հավաստող փաստաթղթերի (ինքնակենսագրություն (CV)) պատճենները)



__________________________________________ 	                _____________ 
                            Մասնակցի անվանումը (անունը) (ղեկավարի պաշտոնը, Անուն Ազգանունը)                                             (ստորագրությունը)	
    
Կ. Տ.		 



























 
Հավելված 2
ԱՀՀԿ-ՀԲՄԾՁԲ-23/1  ծածկագրով
հրատապ բաց մրցույթի հրավերի


Գ Ն Ա Յ Ի Ն   Ա Ռ Ա Ջ Ա Ր Կ

Ուսումնասիրելով ԱՀՀԿ-ՀԲՄԾՁԲ-23/1 ծածկագրով հրատապ բաց մրցույթի հրավերը, այդ թվում կնքվելիք  պայմանագրի նախագիծը,                   				     		           -ն առաջարկում է   
[bookmark: _Hlk23147299]                                                                                     մասնակցի անվանումը
պայմանագիրը կատարել ներքոհիշյալ ընդհանուր գներով.
                                                                                                                                   ՀՀ դրամ
	Չափա-
բաժինների համարները
	Ծառայության անվանումը
	Արժեք 
(ինքնարժեքի և կանխատեսվող շահույթի հանրագումարը)
 /տառերով և թվերով/
	ԱԱՀ**
/տառերով և թվերով/
	Ընդհանուր գինը
 /տառերով և թվերով/

	1
	2
	3
	4
	5=3+4

	1
	<<Գնման առարկայի չափաբաժնի անվանում N1>>
	
	
	

	2
	<<Գնման առարկայի չափաբաժնի անվանում N2>>
	
	
	

	3
	<<Գնման առարկայի չափաբաժնի անվանում N3>>
	
	
	

	…
	...
	
	
	

	…
	...
	
	
	





     ___________________________________________ 	                       _____________ 
                                                      մասնակցի անվանումը (ղեկավարի պաշտոնը, անուն ազգանունը)                                                                 ստորագրությունը	
    
Կ. Տ.	 














**եթե մասնակիցն ավելացված արժեքի հարկ վճարող է, ապա տվյալ պայմանագրի գծով Հայաստանի Հանրապետության պետական բյուջե վճարվելիք ավելացված արժեքի հարկի գումարը նշվում է 4-րդ սյունակում։





Հավելված 3
ԱՀՀԿ-ՀԲՄԾՁԲ-23/1  ծածկագրով
հրատապ բաց մրցույթի հրավերի

ԵՐԱՇԽԻՔ N __________

	1.Սույն երաշխիքը (այսուհետ՝ երաշխիք) հանդիսանում է 						
          պատվիրատուի անվանումը
(այսուհետ՝ բենեֆիցիար) կողմից 						 ծածկագրով կազմակերպված                       						ընթացակարգի ծածկագիրը 
գնման ընթացակարգին 						 (այսուհետ՝ պրինցիպալ) մասնակցելուց 
մասնակցի անվանումը
բխող՝ նույն ծածկագրով հրավերով սահմանված պարտավորությունների (այսուհետ՝ երաշխավորված պարտավորություններ) կատարման ապահովում: 
2. Երաշխիքով 								 (այսուհետ՝ երաշխիք տվող 
			                         երաշխիքը տվող բանկի անվանումը
անձ) անվերապահորեն պարտավորվում է բենեֆիցիարի՝ սույն երաշխիքով սահմանված կարգով և ժամկետում ներկայացված պահանջով (այսուհետ՝ պահանջ) բենեֆիցիարին վճարել 				
  գումարը թվերով և տառերով
(այսուհետ՝ երաշխիքի գումար)՝ պահանջն ստանալուց հինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում:   Վճարումը  կատարվում է բենեֆիցիարի 			 			 հաշվեհամարին փոխանցման միջոցով:
                                                                                               հաշվեհամարը  
3. Սույն երաշխիքն անհետկանչելի է:
4. Սույն երաշխիքից բխող բենեֆիցիարի` երաշխիքի գումարի վճարումը պահանջելու իրավունքը կարող է փոխանցվել այլ անձի երաշխիք տվող անձի գրավոր համաձայնության դեպքում:
5. Երաշխիքը գործում է թողարկման պահից և ուժի մեջ է բենեֆիցիարի կողմից
 						 ծածկագրով 
                 ընթացակարգի ծածկագիրը 
կազմակերպված գնման ընթացակագին մասնակցելու նպատակով պրինցիպալի կողմից հայտերի ներկայացման վերջնաժամկետը լրանալու օրվանից հաշված մեկ հարյուր քսան աշխատանքային օր։ Սույն երաշխիքի տրամադրման փաստի վերաբերյալ տեղեկատվությունը՝  երաշխիքի համարը, տրամադրող բանկի անվանումը և սույն երաշխիքի 1-ին կետում նշված ծածկագիրը՝ առանց գումարի չափի մասին նշման, երաշխիք տվող անձը երաշխիքը տրամադրելու օրը իր պաշտոնական էլեկտրոնային փոստի հասցեից ուղարկում է    սույն կետում նշված գնման ընթացակարգի հրավերում նշված՝ գնահատող հանձնաժողովի քարտուղարի՝                  			 
                                                                              քարտուղարի էլ. փոստի հասցեն
---- էլեկտրոնային փոստի հասցեին։     
 6. Բենեֆիցիարը պահանջը ներկայացնում է երաշխիք տվող անձին գրավոր ձևով: Պահանջին կից ներկայացվում է հայտը մերժելու մասին գնահատող հանձնաժողովի նիստի արձանագրության պատճենը:
7. Երաշխիք տվող անձը բենեֆիցիարի կողմից ներկայացված պահանջը և կից փաստաթղթերը ստանալուց հետո առավելագույնը հինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում քննարկում է ներկայացված պահանջը և կից փաստաթղթերը՝ սույն երաշխիքի պայմաններին դրանց համապատասխանությունը պարզելու համար:
8. Երաշխիք տվող անձը մերժում է բենեֆիցիարի պահանջը, եթե`
1) պահանջը կամ կից փաստաթղթերը չեն համապատասխանում սույն երաշխիքի պայմաններին.
2) պահանջը ներկայացվել է երաշխիքով սահմանված ժամկետի ավարտից հետո:
9. Երաշխիք տվող անձը պահանջը մերժելու մասին որոշում ընդունելու դեպքում անհապաղ, բայց ոչ ուշ, քան նույն աշխատանքային օրը, մերժման մասին տեղեկացնում է բենեֆիցիարին:
10. Սույն երաշխիքի նկատմամբ կիրառվում են Հայաստանի Հանրապետության քաղաքացիական օրենսգրքի համապատասխան դրույթները:
11. Սույն երաշխիքի կապակցությամբ ծագող վեճերը ենթակա են լուծման Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ սահմանված կարգով:

Գործադիր մարմնի ղեկավար  				

									
                                                        ամիսը, ամսաթիվը, տարեթիվը


















































Հավելված 4.1
ԱՀՀԿ-ՀԲՄԾՁԲ-23/1  ծածկագրով
հրատապ բաց մրցույթի հրավերի


ԵՐԱՇԽԻՔ N __________
(որակավորման ապահովում)

	1.Սույն երաշխիքը (այսուհետ՝ երաշխիք) հանդիսանում է 						
          պատվիրատուի անվանումը
(այսուհետ՝ բենեֆիցիար) կողմից 						 ծածկագրով կազմակերպված                       						ընթացակարգի ծածկագիրը 
գնման ընթացակարգի արդյունքում 							 
									ընտրված մասնակցի անվանումը
(այսուհետ՝ պրիցինպալ) կողմից կնքվելիք N				           										  	 	            կնքվելիք պայմանագրի համարը
պայմանագրով (այսուհետ՝ պայմանագիր) նախատեսված պարտավորությունների կատարման համար անհրաժեշտ որակավորման ապահովում (այսուհետ՝ երաշխավորված պարտավորություններ): 
2. Երաշխիքով 								 (այսուհետ՝ երաշխիք տվող 
			        երաշխիքը տվող բանկի անվանումը
անձ) անվերապահորեն պարտավորվում է բենեֆիցիարի՝ սույն երաշխիքով սահմանված կարգով և ժամկետում ներկայացված պահանջով (այսուհետ՝ պահանջ) բենեֆիցիարին վճարել 				  
     գումարը թվերով և տառերով
(այսուհետ՝ երաշխիքի գումար)՝ պահանջն ստանալուց հինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում: Երաշխիքի գումարը վճարելուց հաշվի է առնվում պայմանագրի կատարման շրջանակում բենեֆիցիարի և պրինցիպալի միջև երկկողմ հաստատված և պրինցիպալի կողմից երաշխիքը տված անձին ներկայացված հանձնման-ընդունման արձանագրության (արձանագրությունների) հիման վրա երաշխիքի գումարից կատարված նվազեցումները:
  Վճարումը  կատարվում է բենեֆիցիարի 			 			 հաշվեհամարին փոխանցման միջոցով:
                                                                                     հաշվեհամարը  
3. Սույն երաշխիքն անհետկանչելի է:
4. Սույն երաշխիքից բխող բենեֆիցիարի` երաշխիքի գումարի վճարումը պահանջելու իրավունքը կարող է փոխանցվել այլ անձի երաշխիք տվող անձի գրավոր համաձայնության դեպքում:
5. Երաշխիքը գործում է թողարկման պահից և ուժի մեջ է  բենեֆիցիարի և պրինցիպալի միջև N 					                               
                                                                                                                                             կնքվելիք պայմանագրի համարը 
ծածկագրով կնքվելիք պայմանագիրն ուժի մեջ մտնելու օրվանից մինչև 														   կնքվելիք պայմանագրով նախատեսված  ծառայության մատուցման վերջնաժամկետը,
օրվան հաջորդող իննսուներորդ աշխատանքային օրը ներառյալ: Սույն երաշխիքի բնօրինակից արտատպված տարբերակը երաշխիք տվող անձը երաշխիքը տրամադրելու օրը իր պաշտոնական էլեկտրոնային փոստի հասցեից ուղարկում է նաև  սույն երաշխիքի 1-ին կետում նշված ծածկագրով կազմակերպված գնման ընթացակարգի հրավերում նշված՝ գնահատող հանձնաժողովի քարտուղարի՝ -----------------------------------      
    քարտուղարի էլ. փոստի հասցեն

 էլեկտրոնային փոստի հասցեին։     
6. Բենեֆիցիարը պահանջը ներկայացնում է երաշխիք տվող անձին գրավոր ձևով: Պահանջին կից ներկայացվում են հետևյալ փաստաթղթերը՝
1) N 					 ծածկագրով կնքված պայմանագրի, ներառյալ նաև դրանում 
                          կնքվելիք պայմանագրի համարը
կատարված փոփոխությունների, լրացուցիչ համաձայնագրերի պատճենները.
2) բենեֆիցիարի կողմից պայմանագիրը միակողմանի լուծելու մասին www.procurement.am հասցեով գործող տեղեկագրում հրապարակած ծանուցումը.
3) պայմանագրի շրջանակում բենեֆիցիարի և պրինցիպալի միջև երկկողմ հաստատված հանձնման-ընդունման արձանագրությունը (արձանագրությունները) կամ դրա (դրանց) պատճենները:
7. Երաշխիք տվող անձը բենեֆիցիարի կողմից ներկայացված պահանջը և կից փաստաթղթերը ստանալուց հետո առավելագույնը հինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում քննարկում է ներկայացված պահանջը և կից փաստաթղթերը՝ սույն երաշխիքի պայմաններին դրանց համապատասխանությունը պարզելու համար:
8. Երաշխիք տվող անձը մերժում է բենեֆիցիարի պահանջը, եթե`
1) պահանջը կամ կից փաստաթղթերը չեն համապատասխանում սույն երաշխիքի պայմաններին.
2) պահանջը ներկայացվել է երաշխիքով սահմանված ժամկետի ավարտից հետո:
9. Երաշխիք տվող անձը պահանջը մերժելու մասին որոշում ընդունելու դեպքում անհապաղ, բայց ոչ ուշ, քան նույն աշխատանքային օրը, մերժման մասին տեղեկացնում է բենեֆիցիարին:
10. Սույն երաշխիքի նկատմամբ կիրառվում են Հայաստանի Հանրապետության քաղաքացիական օրենսգրքի համապատասխան դրույթները:
11. Սույն երաշխիքի կապակցությամբ ծագող վեճերը ենթակա են լուծման Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ սահմանված կարգով:

Գործադիր մարմնի ղեկավար 				
									
                                                        ամիսը, ամսաթիվը, տարեթիվը


Հավելված 4.2
ԱՀՀԿ-ՀԲՄԾՁԲ-23/1  ծածկագրով
հրատապ բաց մրցույթի հրավերի


       ՏՈւԺԱՆՔԻ ՄԱՍԻՆ ՀԱՄԱՁԱՅՆԱԳԻՐ 
         (որակավորման ապահովում)
                                                              
     ք. Երևան						            «         » 			 20   թ.

			, ի դեմս Ընկերության տնօրեն 							
       Ընկերության անվանումը					    Ընկերության տնօրենի անուն ազգանունը, անձնագրային տվյալները, որը գործում է Ընկերության կանոնադրության հիման վրա` (այսուհետև` Ընկերություն), սույնով միակողմանի սահմանում է հետևյալ տուժանքի վճարման համաձայնությունը.

1.  Համաձայնության առարկան
		                               
0. Ընկերությունը մասնակցում է 			    	           	*  (այսուհետ` Պատվիրատու) կողմից 
                                                                 պատվիրատուի անվանումը
կազմակերպված`  	                                             * ծածկագրով գնման ընթացակարգին:
                                                        ընթացակարգի ծածկագիրը
1.2 Որպես գնման ընթացակարգի արդյունքում ընտրված մասնակից, կնքվելիք պայմանագրով նախատեսված պարտավորությունների կատարման համար անհրաժեշտ որակավորման ապահովում, Ընկերությունը, Պատվիրատուին է ներկայացնում սույն տուժանքի համաձայնագիրը և կից վճարման պահանջագիրը` լրացված և հաստատված Ընկերության կողմից: 
1.3 Ընկերությունը սույն տուժանքի համաձայնագրին կից ներկայացվող վճարման պահանջագրի (այսուհետ` Պահանջագիր) ստորագրմամբ անհետկանչելիորեն  համաձայնվում է, որ՝ 
ա) Պահանջագրի ստորագրմամբ Ընկերությունը տալիս է իր հավաստումը Պահանջագրի «Վճարման պայմանները» դաշտում լրացված  «ակցեպտավորված վճարման» համար, որի դեպքում նշված գումարի գանձման հետ կապված Ընկերությանը սպասարկող /վճարող/ Բանկը` /այսուհետ` Վճարող Բանկ/ ստացված Պահանջագիրը չի ներկայացնում Ընկերությանը լրացուցիչ համաձայնություն ստանալու համար, քանի որ Ընկերության կողմից Պահանջագրի վրա արդեն դրվել է ստորագրությունը՝ ակցեպտավորման նպատակով: 
բ) Պահանջագիրը հիմք է հանդիսանում Վճարող Բանկի համար` Պահանջագրով նշված ամբողջ գումարը Ընկերության հաշվից  գանձելու համար՝ առանց լրացուցիչ ակցեպտավորման: 
գ)  Ընկերությունը չի կարող գրավոր կամ այլ եղանակով Վճարող Բանկին կարգադրել Պահանջագրի վրա դրված իր ակցեպտը հետ կանչելու մասին:
դ) Ընկերությունը հավաստում է, որ Պահանջագիրը ակցեպտավորել է տուժանքի ամբողջ գումարով:
ե) Ընկերությունը սույնով համաձայնում է, որ Վճարող Բանկը որևէ պատասխանատվություն չի կրում Պատվիրատուի կողմից ներկայացված վճարման պահանջի և Պահանջագրի իրավաչափության, վավերականության, ներկայացման ժամկետների և Պահանջագրի կատարումն ապահովելու համար Վճարող Բանկի կողմից իրականացվող գործողությունների համար: 
1.4  Ընկերության կողմից գնման ընթացակարգի արդյունքում կնքված պայմանագիրը չկատարելու կամ ոչ պատշաճ կատարելու դեպքում, եթե այն հանգեցնում է Պատվիրատուի կողմից պայմանագրի միակողմանի լուծման, Պատվիրատուն սույն տուժանքի համաձայնագիրը և կից Պահանջագիրը բնօրինակներով ներկայացնում է Վճարող Բանկին` այդ մասին գրավոր տեղեկացնելով Ընկերությանը: Սույն տուժանքի համաձայնագիրը և կից Պահանջագիրը էլեկտրոնային թվային ստորագրությամբ հաստատված լինելու դեպքում դրանք Վճարող Բանկին են ներկայացվում էլեկտրոնային կրիչներով, ինչպես նաև դրանցից արտատպված թղթային տարբերակներով:
1.5 Պատվիրատուն Վճարող բանկին կարող է ներկայացնել այլ լրացուցիչ փաստաթղթեր:
1.6 Վճարող Բանկի կողմից Պահանջագրում նշված գումարի վճարման հետևանքով Ընկերության առաջացած ռիսկերի (Ընկերության կրած վնասների) և բացասական հետևանքների համար Բանկը որևէ պատասխանատվություն չի կրում: Բանկը պարտավոր չէ ստուգելու Ընկերության կողմից պայմանագրի պայմանները խախտելու փաստերը:
1.7 Այն դեպքում, երբ Ընկերության հաշվի միջոցները չեն բավարարում՝ Վճարող բանկը վճարման պահանջագիրը ստանալուց հետո՝ 2 (երկու) աշխատանքային օրվա ընթացքում պետք է տեղեկացնի Պատվիրատուին՝ գրավոր ձևով:
1.8 Սույն համաձայնագիրը և կից Պահանջագիրը Բանկ ներկայացնելուց հետո, Բանկից անկախ պատճառներով, տասն աշխատանքային օրվա ընթացքում Պատվիրատուին գումարը չվճարվելու դեպքում, Պատվիրատուն չվճարման հետ կապված Ընկերության մասին տեղեկությունները փոխանցում է <<ԱՔՌԱ Քրեդիթ Ռեփորթինգ>> ՓԲԸ (Վարկային բյուրո):

1. Այլ պայմաններ
2.1 Սույն համաձայնագիրը և Պահանջագիրը անհետկանչելի են, ուժի մեջ են մտնում Ընկերության կողմից վավերացման պահից և ուժի մեջ են մինչև Պատվիրատուի կողմից կնքված պայմանագրի կատարման արդյունքը ամբողջական ընդունվելու օրվան հաջորդող քսաներորդ աշխատանքային օրը ներառյալ։ 
2.2.Սույն համաձայնագիրը և կից Պահանջագիրը Պատվիրատուի կողմից Վճարող Բանկին ներկայացնելով` 
2.2.1. Պատվիրատուի կողմից հավաստվում է, որ Ընկերությունը թույլ է տվել պայմանագրային պարտավորությունների խախտում, իսկ
2.2.2. Ընկերության կողմից հավաստվում է, որ սույն տուժանքի համաձայնագիրը և կից Պահանջագիրը պատշաճ ստորագրված է Ընկերության իրավասու անձի կողմից:
2.3 Սույն Համաձայնագրի կապակցությամբ ծագած վեճերը լուծվում են բանակցությունների միջոցով։ Համաձայնություն ձեռք չբերելու դեպքում վեճերը լուծվում են դատական կարգով։

3. Ընկերության հասցեն, բանկային վավերապայմանները`
					
                               ընկերության անվանումը
 					
                              ընկերության հասցեն
					
              ընկերությանը սպասարկող բանկի անվանումը
					

Կ.Տ

Օր/ամիս/տարի




	1.                                                              ՎՃԱՐՄԱՆ ՊԱՀԱՆՋԱԳԻՐ* 


	2. Թիվ 

	3.                                                         Ներկայացման ամսաթիվը` "___" ___ 20___թ.

	4. Վճարողի անվանումը, կամ անուն ազգանուն (Ընկերություն `

	5. Վճարողին սպասարկող Ֆինանսական կազմակերպություն ( բանկ)`

	6. Վճարողի հաշվի համարը`

	7. Վճարողի ՀՎՀՀ`

	8. Վճարողի ՀԾՀ`

	9. Շահառուի անվանումը, կամ անուն ազգանուն `«Արբիտրաժի և հաշտարարության հայաստանյան կենտրոն» հիմնադրամ

	10.  Շահառուի  ՀԾՀ (չի լրացվում)

	11. Շահառուի ՀՎՀՀ` 02890679

	12.Շահառուին սպասարկող Ֆինանսական կազմակերպություն (բանկ)` «Կոնվերսբանկ» ՓԲԸ

	13.Շահառուի հաշվի համարը (հշ.N) 19300908113700

	14.Գումարը (թվերով և բառերով)`

	15. Ակցեպտավորված գումարը՝  (թվերով և բառերով)  (նախատեսված է նշված գումարի մասնակի ակցեպտի համար, որը չի կիրառվում)

	16.Արժույթը (բառերով և կոդով)`

	17.Գործարքի (վճարման) նպատակը`  (որակավորման ապահովման համար)

	18. Վճարման կատարման հիմքերը՝ (Փաստաթղթերի անվանումը, այդ թվում՝ տուժանքի մասին համաձայնագիրը, դրանց համարները, պայմանագրի  ծածկագիրը որի հիման վրա կատարվում է  գանձումը)`


	

	19. Վճարման պայմանները՝                                <ակցեպտավորված վճարում>


	20. Առդիր էջերի քանակը՝    ---     էջ


	 22.ա. Շահառուի ստորագրությունները

/____________________/


/____________________/

22.բ.
                                                                             Կ.Տ.

	21.ա.  Վճարողի ստորագրությունները`

                                               /____________________/


/____________________/

21.բ.                                                                    Կ.Տ.


	24.ա.   Շահառուին  սպասարկող ֆինանսական կազմակերպություն 
                                              
                                                    /____________________/
  
                                                       /ստորագրություն/


	23.ա.   Վճարողին  սպասարկող ֆինանսական կազմակերպություն 


/____________________/
                                                   /ստորագրություն/


	24.բ.                                                       Կ.Տ.


 24.գ                                                 "___" ___ 20___ թ. 

  

	23.բ.                                                                 Կ.Տ.    

                     
23.գ.Կատարման ամսաթիվը`           "___" ___ 20___թ.










* Վճարման պահանջագիրը լրացվում է համաձայն սույն հրավերով սահմանված «Վճարման պահանջագրի պարտադիր վավերապայմանների և լրացման կարգի»:

Վճարման պահանջագրի պարտադիր վավերապայմանները և լրացման ուղեցույցը

	Հ/Հ
	<<Վճարման պահանջագիր>> փաստաթղթի վավերապայմանները
	Նշված դաշտի/
վավերապայմանի առկայությունը փաստաթղթում
	Վավերապայմանի լրացման պահանջը 
(գնումների գործընթացի հետ կապված)
	Վավերապայմանը
լրացնող կողմը` 
շահառուն կամ վճարողը
(գնումների գործընթացի հետ կապված)

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Փաստաթղթի անվանումը
	Պարտադիր
	պարտադիր
	Փաստաթղթի վրա նախապես լրացված է <Վճարման պահանջագիր>

	2. 
	վճարման պահանջագրի համարը
	Պարտադիր
	պարտադիր
	լրացվում է շահառուի կողմից` վճարողի բանկին վճարման պահանջագիրը ներկայացնելիս

	3. 
	ներկայացման ամսաթիվը
	Պարտադիր
	պարտադիր

	լրացվում է շահառուի կողմից` վճարողի բանկին վճարման պահանջագրի ներկայացման օրը: 

	4. 
	Վճարողի անվանումը, կամ անուն ազգանուն
	Պարտադիր
	պարտադիր
լրացվում է այն անձի (վճարողի) անունը, որի հաշվից պետք է գանձվի պահանջագրով նշված գումարը: Լրացվում է վճարողի անունը, ազգանունը, եթե այն ֆիզիկական անձ է կամ անվանումը, եթե այն իրավաբանական անձ է: Նշվում են նաև այլ տվյալներ` ըստ անհրաժեշտության: Լրացվում է վճարողի կողմից
	լրացվում է վճարողի կողմից

	5.
	վճարողին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպության (մասնաճյուղի) անվանումը (վճարողի բանկը)
	Պարտադիր
	պարտադիր 
	լրացվում է վճարողի կողմից

	6.
	վճարողի հաշվի համարը
	Պարտադիր
	պարտադիր
լրացվում է վճարողի բանկային հաշվի համարը իրեն սպասարկող ֆինանսական կազմակերպությունում (մասնաճյուղի), որից պետք է գանձվի պահանջագրով նշված գումարը 
	լրացվում է վճարողի կողմից

	7.
	վճարողի ՀՎՀՀ
	Պարտադիր
	ոչ պարտադիր
լրացվում է Հայաստանի Հանրապետության նորմատիվ իրավական ակտերով սահմաված դեպքերում, երբ վճարողը հանդիսանում է հաշվառված հարկատու
	լրացվում է վճարողի կողմից

	8.
	վճարողի ՀԾՀ
	պարտադիր
	ոչ պարտադիր
լրացվում է Հայաստանի Հանրապետության նորմատիվ իրավական ակտերով սահմանված դեպքերում, երբ վճարողը հանդիսանում է ֆիզիկական անձ
	լրացվում է վճարողի կողմից

	9.
	շահառուի  անվանումը, կամ անուն ազգանուն
	Պարտադիր
	պարտադիր
լրացվում է շահառու հանդիսացող անձի (վճարումը ստացողի) անվանումը: Նշվում են նաև այլ տվյալներ` ըստ անհրաժեշտության
	նախապես լրացվում է շահառուի կողմից` հրավերով

	10.
	շահառուի ՀԾՀ
	Պարտադիր
	ոչ պարտադիր
 (գնումների հետ կապված գործընթացում չի լրացվում)
	(չի լրացվում)

	11.
	շահառուի ՀՎՀՀ
	Պարտադիր
	ոչ պարտադիր
լրացվում է Հայաստանի Հանրապետության նորմատիվ իրավական ակտերով սահմանված դեպքերում, երբ շահառուն հանդիսանում է հաշվառված հարկատու 
	նախապես լրացվում է շահառուի կողմից` հրավերով

	12.
	շահառուին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպության (մասնաճյուղի) անվանումը 
	Պարտադիր
	պարտադիր
	նախապես լրացվում է շահառուի կողմից` հրավերով

	13.
	շահառուի հաշվի համարը
	Պարտադիր
	պարտադիր
լրացվում է շահառուի այն բանկային (գանձապետական) հաշվի համարը, որի վրա պետք է փոխանցվեն վճարողից գանձված միջոցները
	նախապես լրացվում է շահառուի կողմից` հրավերով

	14.
	գումարը (թվերով և բառերով)
	Պարտադիր
	պարտադիր
լրացվում է շահառուին վճարման ենթակա գումարը
	լրացվում է վճարողի կողմից 

	15.
	Ակցեպտավորված գումարը՝  (թվերով և բառերով)  
	Պարտադիր
	ոչ պարտադիր
(նախատեսված է նշված գումարի մասնակի ակցեպտի համար, որը գնումների հետ կապված չի կիրառվում)
	(չի լրացվում եւ չի կիրառվում)

	16.
	արժույթը (բառերով և կոդով)
	Պարտադիր
	պարտադիր
	լրացվում է վճարողի կողմից

	17.
	գործարքի նպատակը
	Պարտադիր
	Պարտադիր լրացվում է «որակավորման ապահովման համար» բառերը
	նախապես լրացվում է շահառուի կողմից` հրավերով

	18.
	Վճարման կատարման հիմքերը՝ 
	պարտադիր
	պարտադիր
լրացվում է պահանջագրով նշված գումարի գանձման և շահառուին վճարման համար հիմք հանդիսացող փաստաթղթի տվյալները, որոնց հիման վրա շահառուն վճարման պահանջագիր է ներկայացնում վճարողին սպասարկող բանկին լրացվում է պահանջագրի ներկայացման համար հիմք հանդիսացող պայմանագրի համարը,  գնման ընթացակարգի ծածկագիրը ըստ տուժանքի մասին համաձայնագրի,
	լրացվում է շահառուի կողմից

	19.
	Վճարման պայմանները՝                                
	Պարտադիր
	պարտադիր 
լրացվում է <ակցեպտավորված վճարում> բառերը, 
որը նշանակում է որ վճարողը  ստորագրելով պահանջագիրը նախապես տալիս է իր համաձայնությունը նշված գումարը իր հաշվից գանձելու համար 
	նախապես լրացվում է շահառուի կողմից 

	20.
	առդիր էջերի քանակը
	Պարտադիր
	ոչ պարտադիր
լրացվում է պահանջագրին կից ներկայացված փաստաթղթերի էջերի քանակը, որոնք պետք է տրամադրվեն վճարողին (վճարողի բանկին)
Եթ ե լրացվել է <Վճարման կատարման հիմքեր> դաշտը ապա այս տվյալը պարտադիր լրացվում է:
	լրացվում է շահառուի կողմից

	21.ա.
	վճարողի ստորագրությունը
	Պարտադիր
	պարտադիր
այս դաշտը լրացվում է վճարողի կողմից պահանջագրի ներկայացման դեպքում: Ընդ որում եթե Վճարման պայմաններ դաշտում նշված է <ակցեպտավորված վճարում> ապա վճարողը ստորագրելով՝ նախապես համաձայնվում     նշված գումարը իր հաշվից գանձելու համար: Վճարողի կողմից էլեկտրոնային եղանակով պահանջագրի ներկայացման դեպքում այս դաշտում դրվում է վճարողի էլեկտրոնային ստորագրությունը:

	ստորագրվում է վճարողի կողմից կամ 
դրվում է վճարողի էլեկտրոնային ստորագրությունը


	21.բ.
	վճարողի կնիքը
	Պարտադիր
	պարտադիր` 
կնիքի առկայության դեպքում, երբ վճարողը պահանջագիրը ներկայացնում է թղթային եղանակով
	կնքվում է վճարողի կողմից 
թղթային եղանակով ներկայացնելիս

	22.ա.
	շահառուի ստորագրությունը
	Պարտադիր
	Պարտադիր՝ 
լրացվում է բանկ ներկայացնելիս
	ստորագրվում է շահառուի կողմից

	22.բ.
	շահառուի կնիքը
	Պարտադիր
	պարտադիր` 
կնիքի առկայության դեպքում
	կնքվում է շահառուի կողմից 
թղթային եղանակով բանկ ներկայացնելիս

	23.ա.
	վճարողին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպության (մասնաճյուղի) աշխատակցի ստորագրությունը
	Պարտադիր
	պարտադիր
վճարման պահանջագիրը վճարողին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպությանը թղթային եղանակով  ներկայացված լինելու դեպքում
	

	23.բ.
	վճարողին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպության (մասնաճյուղի) դրոշմակնիքը 
	պարտադիր
	պարտադիր
վճարման պահանջագիրը վճարողին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպությանը թղթային եղանակով ներկայացված լինելու դեպքում
	

	23.գ
	վճարողին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպության (մասնաճյուղի) կողմից կատարման ամսաթիվը, ժամը, րոպեն
	Պարտադիր
	պարտադիր
վճարողին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպության (մասնաճյուղի) կողմից պարտադիր նշվում է պահանջագրի կատարման ամսաթիվը, ժամը, րոպեն
	

	24.ա.
	շահառուին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպության (մասնաճյուղի) աշխատակցի ստորագրությունը
	Պարտադիր
	ոչ պարտադիր
լրացվում է վճարման պահանջագիրը շահառուին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպությանը  ներկայացվելու դեպքում, որտեղ   աշխատակցի ստորագրությունը դրվում է թղթային եղանակով ներկայացված պահանջագրի վրա
	

	24.բ.
	շահառռւին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպության (մասնաճյուղի) դրոշմակնիքը
	Պարտադիր
	ոչ պարտադիր
լրացվում է վճարման պահանջագիրը վերջինիս ներկայացվելու դեպքում, որտեղ   դրոշմակնիքը դրվում է թղթային եղանակով ներկայացված պահանջագրի վրա
	

	24.գ
	շահառռւին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպության ամսաթիվը, ժամը, րոպեն
	Պարտադիր
	ոչ պարտադիր
լրացվում է վճարման պահանջագիրը վերջինիս ներկայացվելու դեպքում,   որտեղ   սույն տվյալները դրվում են թղթային եղանակով ներկայացված պահանջագրի վրա
	










Հավելված 5
ԱՀՀԿ-ՀԲՄԾՁԲ-23/1  ծածկագրով
հրատապ բաց մրցույթի հրավերի

ԵՐԱՇԽԻՔ N __________
         (պայմանագրի ապահովում)

	1.Սույն երաշխիքը (այսուհետ՝ երաշխիք) հանդիսանում է 						
          պատվիրատուի անվանումը
(այսուհետ՝ բենեֆիցիար) և 									 (այսուհետ՝ պրիցինպալ)  միջև                        			ընտրված մասնակցի անվանումը 
կնքվելիք N 							  պայմանագրից բխող պրինցիպալի 
				կնքվելիք պայմանագրի համարը
պարտավորությունների (այսուհետ՝ երաշխավորված պարտավորություններ) կատարման ապահովում: 
2. Երաշխիքով 								 (այսուհետ՝ երաշխիք տվող 
			                         երաշխիքը տվող բանկի անվանումը
անձ) անվերապահորեն պարտավորվում է բենեֆիցիարի՝ սույն երաշխիքով սահմանված կարգով և ժամկետում ներկայացված պահանջով (այսուհետ՝ պահանջ) բենեֆիցիարին վճարել 				
   գումարը թվերով և տառերով
(այսուհետ՝ երաշխիքի գումար)՝ պահանջն ստանալուց հինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում:   Վճարումը  կատարվում է բենեֆիցիարի 						հաշվեհամարին փոխանցման միջոցով:
                                                                                      հաշվեհամարը
3. Սույն երաշխիքն անհետկանչելի է:
4. Սույն երաշխիքից բխող բենեֆիցիարի` երաշխիքի գումարի վճարումը պահանջելու իրավունքը կարող է փոխանցվել այլ անձի երաշխիք տվող անձի գրավոր համաձայնության դեպքում:
5. Երաշխիքը գործում է թողարկման պահից և ուժի մեջ է բենեֆիցիարի և պրիցիպալի միջև կնքվելիքN 				
                                   կնքվելիք պայմանագրի համարը 
պայմանագիրն ուժի մեջ մտնելու օրվանից մինչև 														կնքվելիք պայմանագրով նախատեսված ծառայության մատուցման վերջնաժամկետը, ներառյալ երաշխիքային ժամկետը
օրվան հաջորդող իննսուներորդ աշխատանքային օրը ներառյալ: Սույն երաշխիքի բնօրինակից արտատպված տարբերակը երաշխիք տվող անձը երաշխիքը տրամադրելու օրը իր պաշտոնական էլեկտրոնային փոստի հասցեից ուղարկում է նաև  սույն երաշխիքի 1-ին կետում նշված պայմանագրի կնքման նպատակով կազմակերպված գնման ընթացակարգի հրավերում նշված՝ գնահատող հանձնաժողովի քարտուղարի ՝ 
-----------------------------------      
      քարտուղարի էլ. փոստի հասցեն

էլեկտրոնային փոստի հասցեին։     
6. Բենեֆիցիարը պահանջը ներկայացնում է երաշխիք տվող անձին գրավոր ձևով: Պահանջին կից ներկայացվում են հետևյալ փաստաթղթերը՝
1) N 						      պայմանագրի, ներառյալ նաև դրանում կատարված
                          կնքվելիք պայմանագրի համարը 
փոփոխությունների, լրացուցիչ համաձայնագրերի պատճենները.
2) բենեֆիցիարի կողմից պայմանագիրը միակողմանի լուծելու մասին www.procurement.am հասցեով գործող տեղեկագրում հրապարակած ծանուցումը.
7. Երաշխիք տվող անձը բենեֆիցիարի կողմից ներկայացված պահանջը և կից փաստաթղթերը ստանալուց հետո առավելագույնը հինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում քննարկում է ներկայացված պահանջը և կից փաստաթղթերը՝ սույն երաշխիքի պայմաններին դրանց համապատասխանությունը պարզելու համար:
8. Երաշխիք տվող անձը մերժում է բենեֆիցիարի պահանջը, եթե`
1) պահանջը կամ կից փաստաթղթերը չեն համապատասխանում սույն երաշխիքի պայմաններին.
2) պահանջը ներկայացվել է երաշխիքով սահմանված ժամկետի ավարտից հետո:
9. Երաշխիք տվող անձը պահանջը մերժելու մասին որոշում ընդունելու դեպքում անհապաղ, բայց ոչ ուշ, քան նույն աշխատանքային օրը, մերժման մասին տեղեկացնում է բենեֆիցիարին:
10. Սույն երաշխիքի նկատմամբ կիրառվում են Հայաստանի Հանրապետության քաղաքացիական օրենսգրքի համապատասխան դրույթները:
11. Սույն երաշխիքի կապակցությամբ ծագող վեճերը ենթակա են լուծման Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ սահմանված կարգով:

Գործադիր մարմնի ղեկավար 				


									
                                                        ամիսը, ամսաթիվը, տարեթիվը










































Հավելված 5.1
ԱՀՀԿ-ՀԲՄԾՁԲ-23/1  ծածկագրով
հրատապ բաց մրցույթի հրավերի
     
  ՏՈւԺԱՆՔԻ ՄԱՍԻՆ ՀԱՄԱՁԱՅՆԱԳԻՐ 
            (պայմանագրի ապահովում)

     ք. Երևան						            «         » 			 20   թ.

			, ի դեմս Ընկերության տնօրեն 							
       Ընկերության անվանումը					    Ընկերության տնօրենի անուն ազգանունը, անձնագրային տվյալները, որը գործում է Ընկերության կանոնադրության հիման վրա` (այսուհետև` Ընկերություն), սույնով միակողմանի սահմանում է հետևյալ տուժանքի վճարման համաձայնությունը.

1. Համաձայնության առարկան
		                               
1.1 Ընկերությունը մասնակցում է 			    	           	*  (այսուհետ` Պատվիրատու) կողմից 
                                                                 պատվիրատուի անվանումը
կազմակերպված`  	                                             * ծածկագրով գնման ընթացակարգին:
                                                        ընթացակարգի ծածկագիրը
1.2 Որպես գնման ընթացակարգի արդյունքում կնքվելիք պայմանագրի կատարման ապահովում, Ընկերությունը Պատվիրատուին է ներկայացնում սույն տուժանքի համաձայնագիրը և կից վճարման պահանջագիրը` լրացված և հաստատված Ընկերության կողմից: 
1.3 Ընկերությունը սույն տուժանքի համաձայնագրին կից ներկայացվող վճարման պահանջագրի (այսուհետ` Պահանջագիր) ստորագրմամբ անհետկանչելիորեն  համաձայնվում է, որ 
ա) Պահանջագրի ստորագրմամբ Ընկերությունը տալիս է իր հավաստումը Պահանջագրի «Վճարման պայմանները» դաշտում լրացված  «ակցեպտավորված վճարման» համար, որի դեպքում նշված գումարի գանձման հետ կապված Ընկերությանը սպասարկող /վճարող/ Բանկը` /այսուհետ` Վճարող Բանկ/ ստացված Պահանջագիրը չի ներկայացնում Ընկերությանը լրացուցիչ համաձայնություն ստանալու համար, քանի որ Ընկերության կողմից Պահանջագրի վրա արդեն դրվել է ստորագրությունը՝ ակցեպտավորման նպատակով: 
 բ) Պահանջագիրը հիմք է հանդիսանում Վճարող Բանկի համար` Պահանջագրով նշված ամբողջ գումարը Ընկերության հաշվից  գանձելու համար՝ առանց լրացուցիչ ակցեպտավորման: 
գ)  Ընկերությունը չի կարող գրավոր կամ այլ եղանակով Վճարող Բանկին կարգադրել Պահանջագրի վրա դրված իր ակցեպտը հետ կանչելու մասին:
դ) Ընկերությունը հավաստում է, որ Պահանջագիրը ակցեպտավորել է տուժանքի ամբողջ գումարով:
ե) Ընկերությունը սույնով համաձայնում է, որ Վճարող Բանկը որևէ պատասխանատվություն չի կրում Պատվիրատուի կողմից ներկայացված վճարման պահանջի և Պահանջագրի իրավաչափության, վավերականության, ներկայացման ժամկետների և Պահանջագրի կատարումն ապահովելու համար Վճարող Բանկի կողմից իրականացվող գործողությունների համար: 
1.4  Ընկերության կողմից գնման ընթացակարգի արդյունքում կնքված պայմանագիրը չկատարելու կամ ոչ պատշաճ կատարելու դեպքում Պատվիրատուն սույն տուժանքի համաձայնագիրը և կից Պահանջագիրը բնօրինակներով ներկայացնում է Վճարող Բանկին` այդ մասին գրավոր տեղեկացնելով Ընկերությանը: Սույն տուժանքի համաձայնագիրը և կից Պահանջագիրը էլեկտրոնային թվային ստորագրությամբ հաստատված լինելու դեպքում դրանք Վճարող Բանկին են ներկայացվում էլեկտրոնային կրիչներով, ինչպես նաև դրանցից արտատպված թղթային տարբերակներով:
1.5 Պատվիրատուն Վճարող բանկին կարող է ներկայացնել այլ լրացուցիչ փաստաթղթեր:
1.6 Վճարող Բանկի կողմից Պահանջագրում նշված գումարի վճարման հետևանքով Ընկերության առաջացած ռիսկերի (Ընկերության կրած վնասների) և բացասական հետևանքների համար Բանկը որևէ պատասխանատվություն չի կրում: Բանկը պարտավոր չէ ստուգելու Ընկերության կողմից պայմանագրի պայմանները խախտելու փաստերը:
1.7 Այն դեպքում, երբ Ընկերության հաշվի միջոցները չեն բավարարում՝ Վճարող բանկը վճարման պահանջագիրը ստանալուց հետո՝ 2 (երկու) աշխատանքային օրվա ընթացքում պետք է տեղեկացնի Պատվիրատուին՝ գրավոր ձևով:
1.8  Սույն համաձայնագիրը և կից Պահանջագիրը Բանկ ներկայացնելուց հետո, Բանկից անկախ պատճառներով, տասն աշխատանքային օրվա ընթացքում Պատվիրատուին գումարը չվճարվելու դեպքում, Պատվիրատուն չվճարման հետ կապված Ընկերության մասին տեղեկությունները փոխանցում է <<ԱՔՌԱ Քրեդիթ Ռեփորթինգ>> ՓԲԸ (Վարկային բյուրո):

2.Այլ պայմաններ
2.1 Սույն համաձայնագիրը և Պահանջագիրը անհետկանչելի են, ուժի մեջ են մտնում Ընկերության կողմից վավերացման պահից և ուժի մեջ են մինչև Ընկերության կողմից կնքվելիք պայմանագրով ստանձնվող պարտավորությունների ամբողջական կատարման վերջին օրվան հաջորդող քսաներորդ աշխատանքային օրը ներառյալ:
2.2.Սույն համաձայնագիրը և կից Պահանջագիրը Պատվիրատուի կողմից Վճարող Բանկին ներկայացնելով` 
2.2.1. Պատվիրատուի կողմից հավաստվում է, որ Ընկերությունը թույլ է տվել պայմանագրային պարտավորությունների խախտում, իսկ
2.2.2. Ընկերության կողմից հավաստվում է, որ սույն տուժանքի համաձայնագիրը և կից Պահանջագիրը պատշաճ ստորագրված է Ընկերության իրավասու անձի կողմից:
2.3 Սույն Համաձայնագրի կապակցությամբ ծագած վեճերը լուծվում են բանակցությունների միջոցով։ Համաձայնություն ձեռք չբերելու դեպքում վեճերը լուծվում են դատական կարգով։

3. Ընկերության հասցեն, բանկային վավերապայմանները`
					
                               ընկերության անվանումը
 					
                              ընկերության հասցեն
					
              ընկերությանը սպասարկող բանկի անվանումը
					
                   ընկերության բանկային հաշվեհամարը
					
            ընկերության հարկ վճարողի հաշվառման համարը
					
       ընկերության տնօրենի անունը, ազգանունը և ստորագրությունը
Կ.Տ

Օր/ամիս/տարի



	1.                                                              ՎՃԱՐՄԱՆ ՊԱՀԱՆՋԱԳԻՐ* 


	2. Թիվ 

	3.                                                         Ներկայացման ամսաթիվը` "___" ___ 20___թ.

	4. Վճարողի անվանումը, կամ անուն ազգանուն (Ընկերություն `

	5. Վճարողին սպասարկող Ֆինանսական կազմակերպություն ( բանկ)`

	6. Վճարողի հաշվի համարը`

	7. Վճարողի ՀՎՀՀ`

	8. Վճարողի ՀԾՀ`

	9. Շահառուի անվանումը, կամ անուն ազգանուն `«Արբիտրաժի և հաշտարարության հայաստանյան կենտրոն» հիմնադրամ

	10.  Շահառուի  ՀԾՀ (չի լրացվում)

	11. Շահառուի ՀՎՀՀ` 02890679

	12.Շահառուին սպասարկող Ֆինանսական կազմակերպություն (բանկ)` «Կոնվերսբանկ» ՓԲԸ

	13.Շահառուի հաշվի համարը (հշ.N) 19300908113700

	14.Գումարը (թվերով և բառերով)`

	15. Ակցեպտավորված գումարը՝  (թվերով և բառերով)  (նախատեսված է նշված գումարի մասնակի ակցեպտի համար, որը չի կիրառվում)

	16.Արժույթը (բառերով և կոդով)`

	17.Գործարքի (վճարման) նպատակը`  (պայմանագրի կատարման ապահովման համար)

	18. Վճարման կատարման հիմքերը՝ (Փաստաթղթերի անվանումը, այդ թվում՝ տուժանքի մասին համաձայնագիրը, դրանց համարները, պայմանագրի  ծածկագիրը որի հիման վրա կատարվում է  գանձումը)`


	

	19. Վճարման պայմանները՝                                <ակցեպտավորված վճարում>


	20. Առդիր էջերի քանակը՝    ---     էջ


	 22.ա. Շահառուի ստորագրությունները

/____________________/


/____________________/

22.բ.
                                                                             Կ.Տ.

	21.ա.  Վճարողի ստորագրությունները`

                                               /____________________/


/____________________/

21.բ.                                                                    Կ.Տ.


	24.ա.   Շահառուին  սպասարկող ֆինանսական կազմակերպություն 
                                              
                                                    /____________________/
  
                                                       /ստորագրություն/


	23.ա.   Վճարողին  սպասարկող ֆինանսական կազմակերպություն 


/____________________/
                                                   /ստորագրություն/


	24.բ.                                                       Կ.Տ.


 24.գ                                                 "___" ___ 20___ թ. 

  

	23.բ.                                                                 Կ.Տ.    

                     
23.գ.Կատարման ամսաթիվը`           "___" ___ 20___թ.










* Վճարման պահանջագիրը լրացվում է համաձայն սույն հրավերով սահմանված «Վճարման պահանջագրի պարտադիր վավերապայմանների և լրացման կարգի»:

Վճարման պահանջագրի պարտադիր վավերապայմանները և լրացման ուղեցույցը

	Հ/Հ
	<<Վճարման պահանջագիր>> փաստաթղթի վավերապայմանները
	Նշված դաշտի/
վավերապայմանի առկայությունը փաստաթղթում
	Վավերապայմանի լրացման պահանջը 
(գնումների գործընթացի հետ կապված)
	Վավերապայմանը
լրացնող կողմը` 
շահառուն կամ վճարողը
(գնումների գործընթացի հետ կապված)

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Փաստաթղթի անվանումը
	Պարտադիր
	Պարտադիր
	Փաստաթղթի վրա նախապես լրացված է <Վճարման պահանջագիր>

	2. 
	վճարման պահանջագրի համարը
	Պարտադիր
	Պարտադիր
	լրացվում է շահառուի կողմից` վճարողի բանկին վճարման պահանջագիրը ներկայացնելիս

	3. 
	ներկայացման ամսաթիվը
	Պարտադիր
	պարտադիր

	լրացվում է շահառուի կողմից` վճարողի բանկին վճարման պահանջագրի ներկայացման օրը: 

	4. 
	Վճարողի անվանումը, կամ անուն ազգանուն
	Պարտադիր
	պարտադիր
լրացվում է այն անձի (վճարողի) անունը, որի հաշվից պետք է գանձվի պահանջագրով նշված գումարը: Լրացվում է վճարողի անունը, ազգանունը, եթե այն ֆիզիկական անձ է կամ անվանումը, եթե այն իրավաբանական անձ է: Նշվում են նաև այլ տվյալներ` ըստ անհրաժեշտության: Լրացվում է վճարողի կողմից
	լրացվում է վճարողի կողմից

	5.
	վճարողին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպության (մասնաճյուղի) անվանումը (վճարողի բանկը)
	Պարտադիր
	պարտադիր 
	լրացվում է վճարողի կողմից

	6.
	վճարողի հաշվի համարը
	Պարտադիր
	պարտադիր
լրացվում է վճարողի բանկային հաշվի համարը իրեն սպասարկող ֆինանսական կազմակերպությունում (մասնաճյուղի), որից պետք է գանձվի պահանջագրով նշված գումարը 
	լրացվում է վճարողի կողմից

	7.
	վճարողի ՀՎՀՀ
	Պարտադիր
	ոչ պարտադիր
լրացվում է Հայաստանի Հանրապետության նորմատիվ իրավական ակտերով սահմաված դեպքերում, երբ վճարողը հանդիսանում է հաշվառված հարկատու
	լրացվում է վճարողի կողմից

	8.
	վճարողի ՀԾՀ
	պարտադիր
	ոչ պարտադիր
լրացվում է Հայաստանի Հանրապետության նորմատիվ իրավական ակտերով սահմանված դեպքերում, երբ վճարողը հանդիսանում է ֆիզիկական անձ
	լրացվում է վճարողի կողմից

	9.
	շահառուի  անվանումը, կամ անուն ազգանուն
	Պարտադիր
	պարտադիր
լրացվում է շահառու հանդիսացող անձի (վճարումը ստացողի) անվանումը: Նշվում են նաև այլ տվյալներ` ըստ անհրաժեշտության
	նախապես լրացվում է շահառուի կողմից` հրավերով

	10.
	շահառուի ՀԾՀ
	Պարտադիր
	ոչ պարտադիր
 (գնումների հետ կապված գործընթացում չի լրացվում)
	(չի լրացվում)

	11.
	շահառուի ՀՎՀՀ
	Պարտադիր
	ոչ պարտադիր
լրացվում է Հայաստանի Հանրապետության նորմատիվ իրավական ակտերով սահմանված դեպքերում, երբ շահառուն հանդիսանում է հաշվառված հարկատու 
	նախապես լրացվում է շահառուի կողմից` հրավերով

	12.
	շահառուին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպության (մասնաճյուղի) անվանումը 
	Պարտադիր
	Պարտադիր
	նախապես լրացվում է շահառուի կողմից` հրավերով

	13.
	շահառուի հաշվի համարը
	Պարտադիր
	պարտադիր
լրացվում է շահառուի այն բանկային (գանձապետական) հաշվի համարը, որի վրա պետք է փոխանցվեն վճարողից գանձված միջոցները
	նախապես լրացվում է շահառուի կողմից` հրավերով

	14.
	գումարը (թվերով և բառերով)
	Պարտադիր
	պարտադիր
լրացվում է շահառուին վճարման ենթակա գումարը
	լրացվում է վճարողի կողմից 

	15.
	Ակցեպտավորված գումարը՝  (թվերով և բառերով)  
	Պարտադիր
	ոչ պարտադիր
(նախատեսված է նշված գումարի մասնակի ակցեպտի համար, որը գնումների հետ կապված չի կիրառվում)
	(չի լրացվում եւ չի կիրառվում)

	16.
	արժույթը (բառերով և կոդով)
	Պարտադիր
	Պարտադիր
	լրացվում է վճարողի կողմից

	17.
	գործարքի նպատակը
	Պարտադիր
	Պարտադիր լրացվում է «պայմանագրի կատարման ապահովման համար» բառերը
	նախապես լրացվում է շահառուի կողմից` հրավերով

	18.
	Վճարման կատարման հիմքերը՝ 
	պարտադիր
	պարտադիր
լրացվում է պահանջագրով նշված գումարի գանձման և շահառուին վճարման համար հիմք հանդիսացող փաստաթղթի տվյալները, որոնց հիման վրա շահառուն վճարման պահանջագիր է ներկայացնում վճարողին սպասարկող բանկին լրացվում է պահանջագրի ներկայացման համար հիմք հանդիսացող պայմանագրի համարը,  գնման ընթացակարգի ծածկագիրը ըստ տուժանքի մասին համաձայնագրի,
	լրացվում է շահառուի կողմից

	19.
	Վճարման պայմանները՝                                
	Պարտադիր
	պարտադիր 
լրացվում է <ակցեպտավորված վճարում> բառերը, 
որը նշանակում է որ վճարողը  ստորագրելով պահանջագիրը նախապես տալիս է իր համաձայնությունը նշված գումարը իր հաշվից գանձելու համար 
	նախապես լրացվում է շահառուի կողմից 

	20.
	առդիր էջերի քանակը
	Պարտադիր
	ոչ պարտադիր
լրացվում է պահանջագրին կից ներկայացված փաստաթղթերի էջերի քանակը, որոնք պետք է տրամադրվեն վճարողին (վճարողի բանկին)
Եթ ե լրացվել է <Վճարման կատարման հիմքեր> դաշտը ապա այս տվյալը պարտադիր լրացվում է:
	լրացվում է շահառուի կողմից

	21.ա.
	վճարողի ստորագրությունը
	Պարտադիր
	պարտադիր
այս դաշտը լրացվում է վճարողի կողմից պահանջագրի ներկայացման դեպքում: Ընդ որում եթե Վճարման պայմաններ դաշտում նշված է <ակցեպտավորված վճարում> ապա վճարողը ստորագրելով՝ նախապես համաձայնվում     նշված գումարը իր հաշվից գանձելու համար: Վճարողի կողմից էլեկտրոնային եղանակով պահանջագրի ներկայացման դեպքում այս դաշտում դրվում է վճարողի էլեկտրոնային ստորագրությունը:

	ստորագրվում է վճարողի կողմից կամ 
դրվում է վճարողի էլեկտրոնային ստորագրությունը


	21.բ.
	վճարողի կնիքը
	Պարտադիր
	պարտադիր` 
կնիքի առկայության դեպքում, երբ վճարողը պահանջագիրը ներկայացնում է թղթային եղանակով
	կնքվում է վճարողի կողմից 
թղթային եղանակով ներկայացնելիս

	22.ա.
	շահառուի ստորագրությունը
	Պարտադիր
	Պարտադիր՝ 
լրացվում է բանկ ներկայացնելիս
	ստորագրվում է շահառուի կողմից

	22.բ.
	շահառուի կնիքը
	Պարտադիր
	պարտադիր` 
կնիքի առկայության դեպքում
	կնքվում է շահառուի կողմից 
թղթային եղանակով բանկ ներկայացնելիս

	23.ա.
	վճարողին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպության (մասնաճյուղի) աշխատակցի ստորագրությունը
	Պարտադիր
	պարտադիր
վճարման պահանջագիրը վճարողին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպությանը թղթային եղանակով  ներկայացված լինելու դեպքում
	

	23.բ.
	վճարողին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպության (մասնաճյուղի) դրոշմակնիքը 
	պարտադիր
	պարտադիր
վճարման պահանջագիրը վճարողին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպությանը թղթային եղանակով ներկայացված լինելու դեպքում
	

	23.գ
	վճարողին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպության (մասնաճյուղի) կողմից կատարման ամսաթիվը, ժամը, րոպեն
	Պարտադիր
	պարտադիր
վճարողին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպության (մասնաճյուղի) կողմից պարտադիր նշվում է պահանջագրի կատարման ամսաթիվը, ժամը, րոպեն
	

	24.ա.
	շահառուին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպության (մասնաճյուղի) աշխատակցի ստորագրությունը
	Պարտադիր
	ոչ պարտադիր
լրացվում է վճարման պահանջագիրը շահառուին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպությանը  ներկայացվելու դեպքում, որտեղ   աշխատակցի ստորագրությունը դրվում է թղթային եղանակով ներկայացված պահանջագրի վրա
	

	24.բ.
	շահառռւին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպության (մասնաճյուղի) դրոշմակնիքը
	Պարտադիր
	ոչ պարտադիր
լրացվում է վճարման պահանջագիրը վերջինիս ներկայացվելու դեպքում, որտեղ   դրոշմակնիքը դրվում է թղթային եղանակով ներկայացված պահանջագրի վրա
	

	24.գ
	շահառռւին սպասարկող ֆինանսական կազմակերպության ամսաթիվը, ժամը, րոպեն
	Պարտադիր
	ոչ պարտադիր
լրացվում է վճարման պահանջագիրը վերջինիս ներկայացվելու դեպքում,   որտեղ   սույն տվյալները դրվում են թղթային եղանակով ներկայացված պահանջագրի վրա
	






 

Հավելված 5.2
ԱՀՀԿ-ՀԲՄԾՁԲ-23/1  ծածկագրով
հրատապ բաց մրցույթի հրավերի



ԵՐԱՇԽԻՔ N __________
(կանխավճարի ապահովում)

	1.Սույն երաշխիքը (այսուհետ՝ երաշխիք) հանդիսանում է 					
          պատվիրատուի անվանումը
(այսուհետ՝ բենեֆիցիար) և 						(այսուհետ՝ պրինցիպալ)  միջև                        					ընտրված մասնակցի անվանումը 
կնքվելիք N 			            		  պայմանագրով նախատեսված  կանխավճարի  
		կնքվելիք պայմանագրի համարը
տրամադրման շրջանակում պայմանագրով նախատեսված պարտավորությունների (այսուհետ՝ երաշխավորված պարտավորություններ) կատարման ապահովում: 
2. Երաշխիքով 								 (այսուհետ՝ երաշխիք տվող 
			                         երաշխիքը տվող բանկի անվանումը
անձ) անվերապահորեն պարտավորվում է բենեֆիցիարի՝ սույն երաշխիքով սահմանված կարգով և ժամկետում ներկայացված պահանջով (այսուհետ՝ պահանջ) բենեֆիցիարին վճարել 			
                                                                                                                                                                                    գումարը թվերով և տառերով
(այսուհետ՝ երաշխիքի գումար)՝ պահանջն ստանալուց հինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում:   Վճարումը  կատարվում է բենեֆիցիարի 						հաշվեհամարին 
                                                                                                                   հաշվեհամարը                                                                    փոխանցման միջոցով:
3. Սույն երաշխիքն անհետկանչելի է:
4. Սույն երաշխիքից բխող բենեֆիցիարի` երաշխիքի գումարի վճարումը պահանջելու իրավունքը կարող է փոխանցվել այլ անձի երաշխիք տվող անձի գրավոր համաձայնության դեպքում:
       5. Երաշխիքը գործում է թողարկման պահից և ուժի մեջ է բենեֆիցիարի և պրիցիպալի միջև կնքվելիք N 			 
    կնքվելիք պայմանագրի համարը 
պայմանագիրն ուժի մեջ մտնելու օրվանից մինչև 														կնքվելիք պայմանագրով նախատեսված  ծառայության մատուցման վերջնաժամկետը
օրվան հաջորդող իննսուներորդ աշխատանքային օրը ներառյալ: Սույն երաշխիքի բնօրինակից արտատպված տարբերակը երաշխիք տվող անձը երաշխիքը տրամադրելու օրը իր պաշտոնական էլեկտրոնային փոստի հասցեից ուղարկում է նաև  սույն երաշխիքի 1-ին կետում նշված պայմանագրի կնքման նպատակով կազմակերպված գնման ընթացակարգի հրավերում նշված՝ գնահատող հանձնաժողովի քարտուղարի՝ 
-----------------------------------      
          քարտուղարի էլ. փոստի հասցեն

 էլեկտրոնային փոստի հասցեին։     
6. Բենեֆիցիարը պահանջը ներկայացնում է երաշխիք տվող անձին գրավոր ձևով: Պահանջին կից ներկայացվում են հետևյալ փաստաթղթերը՝
1) N 						      պայմանագրի, ներառյալ նաև դրանում կատարված
                          կնքվելիք պայմանագրի համարը 
 փոփոխությունների, լրացուցիչ համաձայնագրերի պատճենները.
2) բենեֆիցիարի կողմից պայմանագիրը միակողմանի լուծելու մասին www.procurement.am հասցեով գործող տեղեկագրում հրապարակած ծանուցումը:
7. Երաշխիք տվող անձը բենեֆիցիարի կողմից ներկայացված պահանջը և կից փաստաթղթերը ստանալուց հետո առավելագույնը հինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում քննարկում է ներկայացված պահանջը և կից փաստաթղթերը՝ սույն երաշխիքի պայմաններին դրանց համապատասխանությունը պարզելու համար:
8. Երաշխիք տվող անձը մերժում է բենեֆիցիարի պահանջը, եթե`
1) պահանջը կամ կից փաստաթղթերը չեն համապատասխանում սույն երաշխիքի պայմաններին.
2) պահանջը ներկայացվել է երաշխիքով սահմանված ժամկետի ավարտից հետո:
9. Երաշխիք տվող անձը պահանջը մերժելու մասին որոշում ընդունելու դեպքում անհապաղ, բայց ոչ ուշ, քան նույն աշխատանքային օրը, մերժման մասին տեղեկացնում է բենեֆիցիարին:
10. Սույն երաշխիքի նկատմամբ կիրառվում են Հայաստանի Հանրապետության քաղաքացիական օրենսգրքի համապատասխան դրույթները:
11. Սույն երաշխիքի կապակցությամբ ծագող վեճերը ենթակա են լուծման Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ սահմանված կարգով:
      

Գործադիր մարմնի ղեկավար 					


									
                                                        ամիսը, ամսաթիվը, տարեթիվը





































Հավելված 6
ԱՀՀԿ-ՀԲՄԾՁԲ-23/1  ծածկագրով
հրատապ բաց մրցույթի հրավերի


ԾԱՌԱՅՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ ՄԱՏՈՒՑՄԱՆ
  ԳՆՄԱՆ ՊԱՅՄԱՆԱԳԻՐ   
N 				
         ք.                                                                                                      «     »            20   թ.

«________________________________________», ի դեմս ------------------------ -ի, որը գործում է ------------- կանոնադրության հիման վրա (այսուհետ՝ Պատվիրատու), մի կողմից, և ------------------ն, ի դեմս տնօրեն ------------------------ի, որը գործում է ------------------- կանոնադրության հիման վրա (այսուհետ՝ Կատարող), մյուս կողմից, կնքեցին սույն պայմանագիրը հետևյալի մասին։

1. ՊԱՅՄԱՆԱԳՐԻ ԱՌԱՐԿԱՆ
1.1 Պատվիրատուն հանձնարարում է, իսկ Կատարողը ստանձնում է կայքի ձևավորման ծառայությունների մատուցման պարտավորությունը (այսուհետ` ծառայություն)` համաձայն սույն պայմանագրի (այսուհետ` պայմանագիր)  անբաժանելի մասը կազմող N 1 հավելվածով սահմանված Տեխնիկական բնութագիր-գնման ժամանակացույցի պահանջների։
1.2 Ծառայությունը մատուցվում է պայմանագրի N 1 հավելվածով սահմանված Տեխնիկական բնութագիր-գնման ժամանակացույցին համապատասխան և սահմանված ժամկետներով:

2. ԿՈՂՄԵՐԻ ԻՐԱՎՈՒՆՔՆԵՐԸ ԵՎ ՊԱՐՏԱԿԱՆՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ
2.1 Պատվիրատուն իրավունք ունի`
2.1.1 Ցանկացած ժամանակ ստուգել Կատարողի կողմից մատուցվող ծառայության ընթացքը և որակը` առանց միջամտելու Կատարողի գործունեությանը.
2.1.2 Եթե մատուցվել է պայմանագրի N 1 հավելվածում նշված Տեխնիկական բնութագիր-գնման ժամանակացույցին չհամապատասխանող ծառայություն. 
ա) Չընդունել ծառայությունը՝ իր հայեցողությամբ սահմանելով անպատշաճ որակի ծառայությունը  պայմանագրին համապատասխանող ծառայությամբ անհատույց փոխարինման ողջամիտ ժամկետ և պահանջել Կատարողից վճարելու պայմանագրի 5.2 կետով նախատեսված տուգանքը, ինչպես նաև 5.3 կետով նախատեսված տույժը.
բ)	Հրաժարվել պայմանագիրը կատարելուց և պահանջել վերադարձնելու ծառայության համար վճարված գումարը և պահանջել Կատարողից վճարելու պայմանագրի 5.2 կետով նախատեսված տուգանքը. 
2.1.3 Միակողմանի լուծել պայմանագիրը, եթե Կատարողն էականորեն խախտել է պայմանագիրը։ Կատարողի կողմից պայմանագիրը խախտելն էական է համարվում, եթե՝
ա) մատուցված ծառայությունը չի համապատասխանում պայմանագրի N 1 հավելվածով սահմանված պահանջներին,
բ) խախտվել է ծառայության մատուցման ժամկետը։

2.2 Պատվիրատուն պարտավոր է`
2.2.1 Քննարկել և ընդունել Տեխնիկական բնութագիր-գնման ժամանակացույցին համապատասխան մատուցված ծառայության արդյունքը, իսկ ծառայության արդյունքում թերություններ հայտնաբերելու դեպքերում` այդ մասին անհապաղ գրավոր հայտնել Կատարողին։
2.2.2 Ծառայության արդյունքն ընդունելու դեպքում Կատարողին վճարել վերջինիս կողմից մատուցված պատշաճ ծառայության դիմաց վճարման ենթակա գումարները, իսկ վճարան  ժամկետի խախտման դեպքում` նաև պայմանագրի 5.5 կետով նախատեսված տույժը։

2.3 Կատարողն իրավունք ունի`
2.3.1 Պատվիրատուից պահանջել վճարելու պատշաճ մատուցված ծառայության դիմաց վճարման ենթակա գումարները, իսկ Պատվիրատուի կողմից պայմանագրի 4.2 կետում նշված վճարման ժամկետի խախտման դեպքում նաև պայմանագրի 5.5 կետով նախատեսված տույժը։

2.4 Կատարողը պարտավոր է`
2.4.1 Պայմանագրի N 1 հավելվածով սահմանված պայմաններով ապահովել ծառայության պատշաճ մատուցումը` ղեկավարվելով գործող օրենսդրությամբ։
2.4.2 Պայմանագրով նախատեսված դեպքերում վճարել պայմանագրի 5.2 և 5.3 կետերով նախատեսված տույժը և տուգանքը։
2.4.3 Որակավորման և պայմանագրի կատարման ապահովման գործողության ընթացքում լուծարման կամ սնանկացման գործընթաց սկսելու դեպքում դրա մասին նախապես գրավոր տեղեկացնել Պատվիրատուին։

3. ԾԱՌԱՅՈՒԹՅԱՆ ՀԱՆՁՆՄԱՆ ԵՎ ԸՆԴՈՒՆՄԱՆ ԿԱՐԳԸ
3.1 Մատուցված ծառայությունն ընդունվում է Պատվիրատուի և Կատարողի միջև հանձնման-ընդունման արձանագրության ստորագրմամբ: Ծառայությունը Պատվիրատուին հանձնելու փաստը ֆիքսվում է Պատվիրատուի և Կատարողի միջև երկկողմ հաստատված փաստաթղթով՝ նշելով փաստաթղթի կազմման ամսաթիվը:
Մինչև պայմանագրով ծառայության մատուցման համար նախատեսված օրը ներառյալ Կատարողը Պատվիրատուին է տրամադրում իր կողմից ստորագրված` ծառայությունը Պատվիրատուին հանձնելու փաստը ֆիքսող փաստաթուղթը (հավելված N 3.1) և հանձնման-ընդունման արձանագրության 2 օրինակ (հավելված N 3): 
3.2 Հանձնման-ընդունման արձանագրությունն ստորագրվում է, եթե մատուցված ծառայությունը համապատասխանում է պայմանագրի պայմաններին։ Հակառակ դեպքում պայմանագրի կամ դրա մի մասի կատարման արդյունքները չեն ընդունվում, հանձնման-ընդունման արձանագրությունը չի ստորագրվում և Պատվիրատուն`
ա) հարցի կարգավորման համար ձեռնարկում է նման իրավիճակի համար պայմանագրով նախատեսված միջոցները.
 բ) Կատարողի նկատմամբ կիրառում է պայմանագրով նախատեսված պատասխանատվության միջոցներ։
3.3 Պատվիրատուն հանձնման-ընդունման արձանագրությունը ստանալու օրվան հաջորդող աշխատանքային օրվանից հաշված 5 աշխատանքային օրվա ընթացքում Կատարողին է ներկայացնում իր կողմից ստորագրված հանձնման-ընդունման արձանագրության մեկ օրինակը կամ ծառայությունը չընդունելու պատճառաբանված մերժումը։
3.4 Եթե պայմանագրի 3.3 կետով սահմանված ժամկետում Պատվիրատուն չի ընդունում մատուցված ծառայությունը կամ չի մերժում դրա ընդունումը, ապա մատուցված ծառայությունը համարվում է ընդունված և պայմանագրի 3.3 կետով սահմանված վերջնաժամկետին հաջորդող աշխատանքային օրը Պատվիրատուն   Կատարողին է տրամադրում իր կողմից հաստատված հանձնման-ընդունման արձանագրությունը: 

4. ՊԱՅՄԱՆԱԳՐԻ ԳԻՆԸ
4.1. Սույն պայմանագրով Կատարողի մատուցման ենթակա ծառայության գինը կազմում է ______ (____տառերով______________________________________ ) ՀՀ դրամ, ներառյալ ԱԱՀ-ն:[footnoteRef:3] [3:  Եթե Կատարողի կողմից գնային առաջարկը ներկայացվել է առանց ԱԱՀ-ի, ապա պայմանագիրը կնքելիս «ներառյալ ԱԱՀ-ն» բառերը հանվում են:] 

Գինը ներառում է Կատարողի կողմից իրականացվող բոլոր ծախսերը` այդ թվում հարկերը, տուրքերը և ՀՀ օրենդրությամբ սահմանված այլ վճարները։
Ծառայության մատուցման գինը կայուն է և Կատարողն իրավունք չունի պահանջել ավելացնելու, իսկ Պատվիրատուն նվազեցնելու այդ գինը։
4.1.1 Պայմանագրի գնից` մինչև----------- (--------------------------) ՀՀ դրամը, Պատվիրատուն փոխանցում է Կատարողի բանկային հաշվին` որպես կանխավճար։ Կանխավճարի մարումն իրականացվում է  հանձնման-ընդունման արձանագրությունների հիման վրա կատարվող վճարումներից նվազեցումներ (պահումներ) կատարելու ձևով։ Ընդ որում մինչև կանխավճարի ամբողջական մարումը, Կատարողին վճարումներ չեն կատարվում:[footnoteRef:4] [4:  Կատարողը կարող է հրաժարվել առաջարկված կանխավճարից կամ դրա մի մասից: Ընդ որում կնքվելիք պայմանագրում կանխավճարը սահմանվում է Պատվիրատուի և Կատարողի միջև համաձայնեցված չափով: Եթե պայմանագրով չի նախատեսվում կանխավճարի հատկացում, ապա սույն կետը հանվում է նախագծից:] 

4.2 Պատվիրատուն իրեն մատուցած ծառայության դիմաց վճարում է  պայմանագրի 3-րդ բաժնով նախատեսված կարգով ընդունելու դեպքում՝ ՀՀ դրամով անկանխիկ` դրամական միջոցները Կատարողի հաշվարկային հաշվին փոխանցելու միջոցով։ Դրամական միջոցների փոխանցումը կատարվում է հանձման-ընդունման արձանագրության հիման վրա` պայմանագրի վճարման  ժամանակացույցով (հավելված N 2) նախատեսված ամիներին, բայց ոչ ուշ, քան մինչև տվյալ տարվա դեկտեմբերի 30-ը: 
Ընդ որում գնման դիմաց վճարումն իրականացվում է սույն պայմանագրի վճարման ժամանակացույցով սահմանված ժամկետում, հինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում:

5. ԿՈՂՄԵՐԻ ՊԱՏԱՍԽԱՆԱՏՎՈՒԹՅՈՒՆԸ
5.1 Կատարողը պատասխանատվություն է կրում ծառայության մատուցման` պայմանագրի պահանջների պահպանման համար։
5.2 Պայմանագրի N 1 հավելվածում նշված տեխնիկական բնութագրին չհամապատասխանող ծառայություն մատուցելու յուրաքանչյուր դեպքում Կատարողից գանձվում է տուգանք` պայմանագրի 4.1 կետում նախատեսված գումարի 0,5 (զրո ամբողջ հինգ տասնորդական) տոկոսի չափով:[footnoteRef:5] Ընդ որում տուգանքը հաշվարկվում է նաև ծառայությունը սույն պայմանագրով սահմանված ժամկետում մատուցելու, սակայն պատվիրատուի կողմից այդ չընդունվելու դեպքում:   [5:  Եթե պայմանագիրը կնքվել է «Գնումների մասին» ՀՀ օրենքի 15-րդ հոդվածի 6-րդ կետի հիման վրա, ապա տուգանքը հաշվարկվում է այն համաձայնագրի գնի նկատմամբ, որի շրջանակում արձանագրվել է ստանձնված պարտավորությունների չկատարման կամ ոչ պատշաճ կատարման հանգամանքը: 
Եթե պայմանագիրը ներառում է մեկից ավել չափաբաժին, ապա տուգանքը հաշվարկվում է պայմանագրով այդ չափաբաժնի համար սահմանված ընդհանուր գնի նկատմամբ:] 

5.3 Պայմանագրով նախատեսված ծառայության մատուցման ժամկետը խախտելու դեպքում Կատարողից յուրաքանչյուր ուշացված աշխատանքային օրվա համար գանձվում է տույժ` մատուցման ենթակա, սակայն չմատուցված ծառայության  գնի  0,05 (զրո ամբողջ հինգ հարյուրերորդական) տոկոսի չափով։
5.4 Պայմանագրի 5.2 և 5.3 կետերով նախատեսված տուգանքը և տույժը հաշվարկվում և հաշվանցվում են ծառայություն մատուցելու արդյունքում Կատարողին վճարման ենթակա գումարների հետ։
5.5 Պատվիրատուի կողմից պայմանագրի 4.2 կետով նախատեսված ժամկետի խախտման դեպքում Պատվիրատուի նկատմամբ յուրաքանչյուր ուշացված աշխատանքային օրվա համար հաշվարկվում է տույժ` վճարման ենթակա, սակայն սահմանված ժամկետում չվճարված գումարի 0,05 (զրո ամբողջ հինգ հարյուրերորդական) տոկոսի չափով։
5.6 Պայմանագրով չնախատեսված դեպքերում կողմերն իրենց պարտավորությունները չկատարելու կամ ոչ պատշաճ կատարելու համար պատասխանատվության են ենթարկվում ՀՀ օրենսդրությամբ սահմանված կարգով։
5.7 Տույժերի և (կամ) տուգանքի վճարումը Կողմերին չի ազատում իրենց պայմանագրային պարտավորություններն ամբողջությամբ և պատշաճ՝ պայմանագրով սահմանված պահանջներին համապատասխան  կատարելուց։

6. ԱՆՀԱՂԹԱՀԱՐԵԼԻ ՈՒԺԻ ԱԶԴԵՑՈՒԹՅՈՒՆ (ՖՈՐՍ-ՄԱԺՈՐ)
Սույն պայմանագրով և սույն պայմանագրի հիման վրա կնքված համաձայնագրերով պարտավորություններն ամբողջությամբ կամ մասնակիորեն չկատարելու համար կողմերն ազատվում են պատասխանատվությունից, եթե դա եղել է անհաղթահարելի ուժի ազդեցության հետևանքով, որը ծագել է սույն պայմանագիրը կնքելուց հետո, և որը կողմերը չէին կարող կանխատեսել կամ կանխարգելել։ Այդպիսի իրավիճակներ են երկրաշարժը, ջրհեղեղը, հրդեհը, պատերազմը, ռազմական և արտակարգ դրություն հայտարարելը, քաղաքական հուզումները, գործադուլները, հաղորդակցության միջոցների աշխատանքի դադարեցումը, պետական մարմինների ակտերը և այլն, որոնք անհնարին են դարձնում սույն պայմանագրով պարտավորությունների կատարումը։ Եթե արտակարգ ուժի ազդեցությունը շարունակվում է 3 (երեք) ամսից ավելի, ապա կողմերից յուրաքանչյուրն իրավունք ունի լուծել պայմանագիրը՝ այդ մասին նախապես տեղյակ պահելով մյուս կողմին։

7. ԱՅԼ ՊԱՅՄԱՆՆԵՐ
7.1 Պայմանագիրն ուժի մեջ է մտնում կողմերի ստորագրման պահից և գործում է մինչև կողմերի պայմանագրով ստանձնած պարտավորությունների ողջ ծավալով կատարումը։ 
7.2 Պայմանագրից ծագած կողմի վճարային պարտավորությունը չի կարող դադարել այլ պայմանագրից ծագած՝ հակընդդեմ պարտավորության հաշվանցով, առանց կողմերի գրավոր և կնիքով հաստատված համաձայնության։ Պայմանագրից ծագած պահանջի իրավունքը չի կարող փոխանցվել այլ անձի, առանց պարտապան կողմի գրավոր համաձայնության։ 
	7.3 Այն դեպքում, երբ օրենքով նախատեսված կարգով օրենքի պահանջների կատարման նկատմամբ հսկողության կամ վերահսկողության կամ բողոքների քննության արդյունքում արձանագրվում է, որ գնման գործընթացում, մինչև պայմանագրի կնքումը, Կատարողը ներկայացրել է կեղծ փաստաթղթեր (տեղեկություններ և տվյալներ), կամ վերջինիս ընտրված մասնակից ճանաչելու մասին որոշումը չի համապատասխանում Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությանը, ապա այդ հիմքերն ի հայտ գալուց հետո Պատվիրատուն միակողմանիորեն լուծում է պայմանագիրը, եթե արձանագրված խախտումները մինչև պայմանագրի կնքումը հայտնի լինելու դեպքում գնումների մասին Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրության համաձայն հիմք կհանդիսանային պայմանագիրը չկնքելու համար։ Ընդ որում, Պատվիրատուն չի կրում պայմանագրի միակողմանի լուծման հետևանքով Կատարողի համար առաջացող վնասների կամ բաց թողնված օգուտի ռիսկը, իսկ վերջինս պարտավոր է Հայաստանի Հանրապետության օրենքով սահմանված կարգով փոխհատուցել իր մեղքով Պատվիրատուի կրած վնասներն այն ծավալով, որի մասով պայմանագիրը լուծվել է։
7.4 Պայմանագրի հետ կապված վեճերը ենթակա են քննության Հայաստանի Հանրապետության դատարաններում։
	7.5 Պայմանագրում փոփոխություններ և լրացումներ կարող են կատարվել միայն Կողմերի փոխադարձ համաձայնությամբ՝ համաձայնագիր կնքելու միջոցով, որը կհանդիսանա պայմանագրի անբաժանելի մասը։
	Արգելվում է պայմանագրում, իսկ եթե պայմանագրի գինը գործոնային է, ապա նաև այդ պայմանագրին կից հաջորդող յուրաքանչյուր տարիներին կնքված համաձայնագրում կատարել այնպիսի փոփոխություններ, որոնք հանգեցնում են գնվող ծառայության ծավալների կամ ձեռք բերվող ծառայության միավորի գնի  կամ պայմանագրի գնի արհեստական փոփոխման։
Պայմանագրի կողմերից անկախ գործոնների ազդեցությամբ պայմանագրի փոփոխման յուրաքանչյուր դեպք սահմանում է Հայաստանի Հանրապետության կառավարությունը։
7.6 Եթե պայմանագիրն  իրականացվում է գործակալության պայմանագիր կնքելու միջոցով
1) Կատարողը պատասխանատվություն է կրում գործակալի պարտավորությունների չկատարման կամ ոչ պատշաճ կատարման համար.
2) պայմանագրի կատարման ընթացքում գործակալի փոփոխման դեպքում Կատարողը գրավոր տեղեկացնում է Պատվիրատուին՝ տրամադրելով գործակալության պայմանագրի պատճենը և դրա կողմ հանդիսացող անձի տվյալները՝ փոփոխությունը կատարվելու օրվանից հինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում:[footnoteRef:6] [6:  Սույն կետը հանվում է պայմանագրից, եթե պայմանագիրը չի իրականացվում գործակալության պայմանագիր կնքելու միջոցով:] 

7.7 Եթե պայմանագիրն  իրականացվում է համատեղ գործունեության (կոնսորցիումի) պայմանագիր կնքելու միջոցով, ապա այդ պայմանագրի մասնակիցները կրում են համատեղ և համապարտ պատասխանատվություն: Ընդ որում, կոնսորցիումի անդամի կոնսորցիումից դուրս գալու դեպքում պայմանագիրը միակողմանիորեն լուծվում է և կոնսորցիումի անդամների նկատմամբ կիրառվում են պայմանագրով նախատեսված պատասխանատվության միջոցները:[footnoteRef:7] [7:  Սույն կետը հանվում է պայմանագրից, եթե պայմանագիրը չի իրականացվում համատեղ գործունեության (կոնսորցիումի) պայմանագիր կնքելու միջոցով:] 

7.8  Ծառայության մատուցման ժամկետը կարող է երկարաձգվել մինչև պայմանագրով այդ ժամկետը լրանալը` Կատարողի գրավոր առաջարկիառկայության դեպքում` պայմանով, որ Պատվիրատուի համար ծառայության մատուցման պահանջը չի վերացել, իսկ Կատարողի գրավոր առաջարկըներկայացվել է ոչ ուշ, քան պայմանագրով ի սկզբանե ծառայությունների մատուցման համար սահմանված ժամկետը լրանալուց առնվազն 7 օրացուցային օր առաջ: Ընդ որում սույն կետով սահմանված դեպքում ծառայության մատուցման ժամկետը կարող է երկարաձգվել մեկ անգամ մինչև 30 օրացուցային օրով, բայց ոչ ավելի քան  պայմանագրով սահմանված ժամկետն է:
	7.9 Պայմանագրի պատշաճ կատարման պայմաններում կողմերի (Կատարող կամ Պատվիրատու) օգուտները (խնայողություններ) կամ կրած վնասները տվյալ կողմի օգուտը կամ կրած վնասն են։
	Պայմանագրի կողմերի` երրորդ անձանց նկատմամբ պարտավորությունները՝ ներառյալ պայմանագրի կատարման շրջանակում Կատարողի կնքած այլ գործարքները և դրանցից բխող պարտավորությունները, դուրս են պայմանագրի կարգավորման շրջանակներից և չեն կարող ազդել պայմանագրի կատարման արդյունքն ընդունելու վրա։ Այդ գործարքների և դրանցից բխող պարտավորությունների կատարման հետ կապված հարաբերությունները կարգավորվում են այդ գործարքների հետ կապված հարաբերությունները կարգավորող նորմերով, և դրանց համար պատասխանատու է Կատարողը։
	7.10 Պայմանագիրը չի կարող փոփոխվել կողմերի պարտավորությունների մասնակի չկատարման հետևանքով կամ ամբողջությամբ լուծվել կողմերի փոխադարձ համաձայնությամբ՝ բացառությամբ` Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ սահմանված կարգով ծառայության մատուցման համար անհրաժեշտ ֆինանսական հատկացումների նվազեցման դեպքերի: Ընդ որում, պայմանագրի կողմերի` պարտավորությունների մասնակի չկատարման կամ ամբողջությամբ լուծման կողմերի փոխադարձ համաձայնությունն անհրաժեշտ է ձեռք բերել նախքան Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ սահմանված կարգով ծառայության մատուցման համար անհրաժեշտ ֆինանսական հատկացումների նվազեցումը: 
[bookmark: _Hlk23253914]7.11 Կատարողի կողմից ստանձնած պարտավորությունները չկատարելու կամ ոչ պատշաճ կատարելու հիմքով պայմանագիրն ամբողջությամբ կամ մասնակի միակողմանի լուծելու մասին ծանուցումը Պատվիրատուն հրապարակում է www.procurement.am հասցեով գործող ինտերնետային կայքի «Պայմանագրերը միակողմանի լուծելու մասին ծանուցումներ» բաժնում` նշելով հրապարակման ամսաթիվը: Կատարողը, պայմանագիրը միակողմանի լուծելու վերաբերյալ, համարվում է պատշաճ ծանուցված` ծանուցումը, սույն կետով սահմանված հրապարակվելուն հաջորդող օրվանից: Պայմանագիրն ամբողջությամբ կամ մասնակի միակողմանի լուծելու մասին ծանուցումը տեղեկագրում հրապարակվելու օրը Պատվիրատուն ուղարկում է նաև Կատարողի էլեկտրոնային փոստին:
7.12 Սույն պայմանագրի կապակցությամբ ծագած վեճերը լուծվում են բանակցությունների միջոցով։ Համաձայնություն ձեռք չբերելու դեպքում վեճերը լուծվում են դատական կարգով։
7.13 Սույն պայմանագիրը կազմված է ____ էջից, կնքվում է երկու օրինակից, որոնք ունեն հավասարազոր իրավաբանական ուժ։ Սույն պայմանագրի N 1, N 2, N 3 և N 3.1 հավելվածները հանդիսանում են պայմանագրի անբաժանելի մասը, յուրաքանչյուր կողմին տրվում է պայմանագրի մեկ օրինակ։
7.14 Սույն պայմանագրի նկատմամբ կիրառվում է Հայաստանի Հանրապետության իրավունքը։
7.15 Պայմանագրով նախատեսված ծառայությունների մատուցումն իրականացվում է այդ նպատակով ֆինանսական միջոցների առկայության և դրա հիման վրա կողմերի միջև համապատասխան համաձայնագրի կնքման միջոցով: Պայմանագիրը լուծվում է, եթե այն կնքելու օրվան հաջորդող վեց ամսվա ընթացքում այդ նպատակով պայմանագրի կատարման համար ֆինանսական միջոցներ չեն նախատեսվում: Ընդ որում յուրաքանչյուր հաջորդ համաձայնագիրը կնքելու համար ֆինանսական միջոցների նախատեսման համար սույն կետով տրված վեցամսյա ժամանակահատվածի հաշվարկը սկսվում նախորդ համաձայնագրով սահմանված ծառայության մատուցման արդյունքը ողջ ծավալով պատվիրատուի կողմից ընդունվելու օրվանից:  Եթե պայմանագրի կատարման համար հատկացված ֆինանսական միջոցների չափը գերազանցում է գնումների բազային միավորի քսանհինգապատիկը, ապա Պատվիրատուի կողմից համաձայնագիր կկնքվի, եթե Կատարողի կողմից տուժանքի ձևով ներկայացված որակավորման և պայմանագրի ապահովումները փոխարինվում է  երաշխիքով կամ կանխիկ փողով` հաշվի առնելով ՀՀ կառավարության 2017 թվականի մայիսի 4-ի N 526-Ն որոշման N 1 հավելվածի 32-րդ կետի 1-ին ենթակետի «գ» և 17-րդ ենթակետի «բ» պարբերությունների պահանջները: Ընդ որում, Կատարողը համաձայնագիրը կնքում, իսկ տուժանքի ձևով ներկայացված որակավորման և պայմանագրի ապահովումների փոխարինման դեպքում նաև նոր ապահովումները Պատվիրատուին ներկայացնում է համաձայնագիր կնքելու ծանուցումը ստանալու օրվանից տասնհինգ աշխատանքային օրվա ընթացքում։ Հակառակ դեպքում պայմանագիրը Պատվիրատուի կողմից միակողմանիորեն լուծվում է:[footnoteRef:8] [8:  Եթե պայմանագիրը կնքվում է "Գնումների մասին" ՀՀ օրենքի 15-րդ հոդվածի 6-րդ մասի հիման վրա և պայմանագրի գինը չի գերազանցում գնումների բազային միավորի քսանհինգապատիկը, ապա սույն կետը խմբագրվում է` վերջինից հանելով 4-րդ նախադասությունը, իսկ 5-րդ նախադասությունը խմբագրվում է` «, իսկ տուժանքի ձևով ներկայացված որակավորման և պայմանագրի ապահովումների փոխարինման դեպքում նաև նոր ապահովումները» բառերը փոխարինելով «և» բառով: Սույն կետը հանվում է պայմանագրից, եթե պայմանագիրը չի կնքվում "Գնումների մասին" ՀՀ օրենքի 15-րդ հոդվածի 6-րդ մասի հիման վրա:
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8. ԿՈՂՄԵՐԻ ՀԱՍՑԵՆԵՐԸ, ԲԱՆԿԱՅԻՆ ՎԱՎԵՐԱՊԱՅՄԱՆՆԵՐԸ ԵՎ ՍՏՈՐԱԳՐՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ
 
	Պ Ա Տ Վ Ի Ր Ա Տ ՈՒ

           --------------------------------------------
                       (ստորագրություն)
                                  
                                        Կ.Տ.
	Կ Ա Տ Ա Ր Ո Ղ
       
         --------------------------------------------
                       (ստորագրություն)
                                        Կ.Տ



Անհրաժեշտության դեպքում պայմանագրում կարող են ներառվել ՀՀ օրենսդրությանը չհակասող դրույթներ։



Հավելված N 1
«         »              20  թ. կնքված 
                      ծածկագրով պայմանագրի

ՏԵԽՆԻԿԱԿԱՆ ԲՆՈՒԹԱԳԻՐ - ԳՆՄԱՆ ԺԱՄԱՆԱԿԱՑՈՒՅՑ*
						                                                                ՀՀ դրամ
	Ծառայության

	հրավերով նախատեսված չափաբաժնի համարը
	գնումների պլանով նախատեսված միջանցիկ ծածկագիրը` ըստ ԳՄԱ դասակարգման (CPV)
	տեխնիկական բնութագիրը
	չափման միավորը
	ընդհանուր գինը/ՀՀ դրամ
	ընդհանուր քանակը
	մատուցման
Ժամկետը**

	1
	72411300/1
համացանցային (www) էջի ձևավորման ծառայություններ
	Ներկայացվում է ստորև
	դրամ
	
	1
	Ընդհանուր 210 օրացուցային օրվա ընթացքում՝ համաձայն տեխնիկական բնութագրում առկա առանձին փուլերի 
(ըստ Աղյուսակ 1-ի)


 * Ծառայությունների մատուցման ժամկետը, իսկ փուլային ձևով պայմանագրի կատարման դեպքում` առաջին փուլի ժամկետը, պետք է սահմանվի առնվազն 20 օրացուցային օր, որի հաշվարկը կատարվում է պայմանագրով նախատեսված կողմերի իրավունքների և պարտականությունների կատարման պայմանն ուժի մեջ մտնելու օրը, բացառությամբ այն դեպքի, երբ ընտրված մասնակիցը համաձայնում է ծառայությունները մատուցել ավելի կարճ ժամկետում
** Եթե պայմանագիրը կնքվում է "Գնումների մասին" ՀՀ օրենքի 15-րդ հոդվածի 6-րդ մասի հիման վրա, ապա սյունակում ժամկետի հաշվարկը սահմանվում է օրացուցային օրերով՝ հաշվարկն իրականացնելով ֆինանսական միջոցներ նախատեսվելու դեպքում կողմերի միջև կնքվող համաձայնագրի ուժի մեջ մտնելու օրվանից:
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ԹՎԱՅԻՆ ՀԱՄԱԿԱՐԳԻ ՆՊԱՏԱԿԸ
Սույն տեխնիկական բնութագրում ներկայացված է «ԱՐԲԻՏՐԱԺԻ և ՀԱՇՏԱՐԱՐՈՒԹՅԱՆ ՀԱՅԱՍՏԱՆՅԱՆ ԿԵՆՏՐՈՆ» հիմնադրամի (այսուհետ՝ Կենտրոն կամ Պատվիրատու) գործընթացների կառավարման համակարգչային ծրագրի (այսուհետ՝ Համակարգ) նախատեսվող հատկանիշները և տեխնիկական առաջադրանքը (այսուհետ՝ ՏԱ): 
Համակարգը կապահովի․
· ՏԱ-ում նկարագրված ֆունկցիաները,
· Կենտրոնի կողմից արբիտրաժի իրականացման գործընթացը,
· Տվյալների կենտրոնացված պահպանումը, ինչպես նաև գործառնությունների արդյունքում ստեղծվող փաստաթղթաշրջանառության ավտոմատացումը։
Համակարգի շահառուներն են արբիտրաժային կողմերը, Կենտրոնը, Արբիտրաժային խորհուրդը, արբիտրները և արբիտրաժում կողմ չհանդիսացող երրորդ անձինք (փորձագետ, վկա և այլն): Համակարգի նպատակն է ապահովել ՏԱ-ում նկարագրված գործառույթների արագ, արդյունավետ և սահուն իրականացումը, արբիտրաժային հայտերը, ներգրավված կողմերի միջև փաստաթղթերի շրջանառությունը, ծանուցումները, լսումները և այլ անհրաժեշտ գործառույթները՝ անվտանգ միջավայրում: Համակարգը կնպաստի արբիտրաժային գործընթացի ընթացքում ծախսերի և ժամանակի արդյունավետության բարձրացմանը և Կենտրոնի կողմից ձեռք բերված տվյալների անվտանգության ապահովմանը:
Համակարգը բաղկացած կլինի մի շարք ծրագրային մոդուլներից, որոնց մանրամասն նկարագրությունը ներկայացված է սույ տեխնիկական բնութագրում: 

Տեխնիկական առաջադրանքում օգտագործված տերմինները 
· Կենտրոն - « Արբիտրաժի և հաշտարարության հայաստանյան կենտրոն» հիմնադրամ
· ՏԱ - տեխնիկական առաջադրանք
· Համակարգ - Կենտրոնի գործընթացների կառավարման համակարգչային ծրագիր
· Կատարող – համակարգի ծրագրավորումն իրականացնող կազմակերպություն
· Ծրագրավորող - Կատարողի կողմից լիազորված Համակարգը ծրագրավորող մասնագետներ
· Քարտուղար - Կենտրոնի քարտուղար
· Հայտատու - հայտ ներկայացնող ֆիզիկական կամ իրավաբանական անձ
· Պատասխանող - ֆիզիկական կամ իրավաբանական անձ ում դեմ ներկայացվել է հայտը
· Կողմեր - հայցվոր և պատասխանող
· Օգտատեր - Կենտրոնի կողմից նույնականացված և սահմանված կարգով Համակարգում գրանցված օգտագործող
· Հայտ - Կենտրոնին ներկայացված արբիտրաժային հայտ
· Մետատվյալներ – Համակարգում մուտքագրման ենթակա՝ հայտին վերաբերվող տվյալներ

Համակարգի ֆունկցիոնալ մոդուլների նկարագրություն

Համակարգի յուրաքանչյուր մոդուլ կարող է բաղկացած լինել վեբ ծառայություններից, տվյալների բազաներից և ծրագրային ապահովման այլ բաղադրիչներից: Բոլոր մոդուլները պետք է տեղակայվեն Համակարգին սպասարկող ամպային սերվերների վրա: Այս մոդուլները կարող են տեղակայվել մեկ կամ մի քանի ամպային սերվերային համակարգերի վրա՝ կախված կարիքից: Սերվերների ծավալը և տեխնիկական պահանջները կախված կլինեն Համակարգի ճարտարապետությունից, աշխատանքային ծանրաբեռնվածությունից, օգտագործողների թվից, տվյալների ընդհանուր ծավալից և կիրառվող անվտանգության համակարգերից: Համակարգի ճարտարապետությունը պետք է կառուցված լինի այնպես, որ գործարկումից հետո հնարավոր լինի Համակարգում ավելացնել նոր ֆունկցիոնալ ծրագրային մոդուլներ:
Համակարգը բաղկացած կլինի հետևյալ ֆունկցիոնալ մոդուլներից.
1. Անձնական հաշիվ
Համակարգում գրանցված, վավերացված և լիազորված շահառուների խմբի յուրաքանչյուր օգտատերի համար հասանելի կլինի անձնական հաշվի էջը, որտեղ կլինեն միայն վերջինիս հետ կապված հավելվածներն ու տեղեկությունները։ Շահագրգիռ Կողմի նախաձեռնությամբ և Կենտրոնի կողմից պատշաճ նույնականացում անցնելու միջոցով Համակարգը թույլ կտա մուտք գործել անձնական հաշվի էջ: Յուրաքանչյուր իրավաբանական անձի ներքո Համակարգում գրանցված օգտատերը կարող է տեսնել տվյալ իրավաբանական անձի գործակալության միջոցով գրանցված բոլոր օգտատերերին, եթե իրավաբանական անձի կողմից Կենտրոնին այլ հրահանգ չի տրվել (օրինակ՝ այլ օգտատերերի գրանցման վերաբերյալ տվյալների հասանելիությունը կարող է սահմանափակվել)։ Իրավաբանական անձը կարող է Կենտրոնին հայտ ներկայացնել ինչպես աշխատողի, այնպես էլ ոչ աշխատող օգտագործողի (օրինակ՝ իրավաբանական անձի շահերը սպասարկող փաստաբանի) գրանցման համար։ Անհրաժեշտ է նաև հնարավորություն ընձեռել իրավաբանական անձի միջնորդությամբ Համակարգում գրանցված օգտատիրոջը մեկ կամ սահմանափակ թվով դեպքերի հասանելիություն տալու համար։
Ավելին, ենթադրենք, որ օգտատիրոջ լիազորությունները չեն սահմանափակվել օգտատեր գրանցելու միջնորդությամբ։ Այդ դեպքում անհրաժեշտ է Անձնական հաշվի էջում ցուցադրել արբիտրաժային վարույթում գտնվող շահագրգիռ կողմի բոլոր հայտերը՝ որպես հայցվոր կամ պատասխանող (առանձին ոլորտներում), դրանց առնչվող մետատվյալները, փաստաթղթերը, հիշեցումները, նշումները և այլն։ Իրավաբանական անձը կամ Կողմը, որը Կենտրոնին դիմել է օգտատեր գրանցելու համար, կարող է ցանկացած ժամանակ պահանջել գրանցված օգտատերերի ցանկում ավելացնել, նվազեցնել կամ հեռացնել այդ օգտատիրոջ իրավասությունները:
Կենտրոնի պաշտոնական կայքում անհրաժեշտ է ապահովել անվտանգ միջավայր, որպեսզի պատշաճ կերպով վավերացված օգտատերը կարողանա մուտք գործել Անձնական հաշվի էջ: Կայքի միջոցով Հասանելիություն տրամադրելու միջոցով, պետք է հնարավոր լինի մուտք գործել Համակարգ՝ ընտրելով Արբիտր, Քարտուղար, Հայտատու, Վկա, Փորձագետ կամ սովորական Օգտատեր կարգավիճակներից մեկը։ 
Անվտանգության նկատառումներից ելնելով` Կենտրոնի աշխատակիցները պետք է կարողանան մուտք գործել իրենց Անձնական հաշվի էջ բացառապես Կենտրոնի ներքին ցանցից: Բացի այդ, Կողմերի, Կենտրոնի քարտուղարի, արբիտրների և Կենտրոնի աշխատակիցների անձնական հաշվի էջերը պետք է տարբեր լինեն նրանցից յուրաքանչյուրի համար՝ հարմարեցված գործիքների և հասանելի տվյալների առումով, պարզ և ինտուիտիվ ինտերֆեյսով, որը կհեշտացնի նրանց աշխատանքը: Ավելին, յուրաքանչյուր օգտվողի պետք է տրամադրվեն հիշեցումներ, զտված տեղեկատվություն, առաջադրանքներ, ստացված հայտեր, միջնորդություններ, փաստաթղթեր և այլ անհրաժեշտ տվյալներ, որոնք կարտացոլվեն ծրագրային պատկերակների (icons) միջոցով, որոնցով հնարավոր կլինի մուտք գործել համապատասխան բաժին և դիտել դրա մասին ամբողջական տեղեկատվությունը:
Անձնական հաշվի էջի միջոցով պետք է հնարավոր լինի իմանալ յուրաքանչյուր հայտի հետ կապված համապատասխան ժամկետների և ակնկալվող գործառույթների մասին, անվտանգ կերպով ուղարկել և ստանալ փաստաթղթեր, ավելացնել կամ խմբագրել հայտի հետ կապված և հայտի միջոցով ստեղծած հիշեցումները և նշումները, ինչպես նաև, անհրաժեշտության դեպքում, արտահանել վիճակագրական տվյալներ հայտերի վերաբերյալ: Կատարել կանոններով սահմանված վճարումները, ինչպես նաև հասանելիություն ունենալ արդեն իսկ փակված հայտերին և ստանալ դրանց հետ կապված վիճակագրություն։ Յուրաքանչյուր օգտատիրոջ Անձնական հաշվի էջը կարող է տրամադրել տվյալների վիզուալիզացիայի գործիքներ, որոնք օգտվողներին թույլ են տալիս համապատասխան հայտերի մասին տվյալները դիտել գրաֆիկական ձևաչափով, ինչպիսիք են գծապատկերները և գրաֆիկները: Հաշվետվությունները կարող են օգնել օգտատերերին հասկանալ հայտերի քանակը, տեսակները, միտումները, փակված հայտերը և արդյունքները:
Յուրաքանչյուր գործ դիտելիս՝ անհրաժեշտ է գրաֆիկորեն արտացոլել այդ հայտի հետ կապված արբիտրաժի գործընթացը, անցած գործողությունները և դրանց կատարման ժամկետները, սպասվող գործողություններն ու դրանց կատարման ժամկետները: Գրաֆիկական պատկերներով կամ գունավորմամբ անհրաժեշտ է առանձնացնել արդեն անցած գործողությունները, ներկա փուլը և սպասվելիք գործողությունները։
Պետք է հնարավոր լինի մասնակցել վիրտուալ արբիտրաժային լսումներին Անձնական հաշվի էջի միջոցով, և ժամանակի, ընթացակարգի և այլ գործառույթների հետ կապված ծանուցումները պետք է նույնպես տեսանելի լինեն Անձնական հաշվի էջում:
Արբիտրաժային գործառույթների հետ կապված փաստաթղթերի ստանդարտ օրինակները պետք է հասանելի լինեն Անձնական հաշվի էջում՝ դրանց ավտոմատ ստեղծման և խմբագրման հնարավորությամբ: Բացի այդ, Կենտրոնը պետք է տրամադրի լրացման ենթակա ձևանմուշներ և տեղեկատվություն՝ մետատվյալների վերաբերյալ:
Կենտրոնի քարտուղարի, քարտուղարության համապատասխան աշխատակիցների, Արբիտրաժային խորհրդի անդամների և նախագահի և Արբիտրաժային խորհրդի ազգային հանձնաժողովի անդամների համար Անձնական հաշվի էջում պետք է ներառվի Կենտրոնին ներկայացված հայտերի վիճակագրությունը (օրինակ՝ վերջին երկու տարում ներկայացված հայտերը, դրանց կարգավիճակը (ընթացիկ և փակված), արբիտրներին գրված հայտերի վիճակագրությունը, հայտերի քննության միջին ժամկետը, հայտերի արդյունքները և այլն), տրված հրահանգների և դրանց կատարման վերաբերյալ տեղեկատվություն / վիճակագրություն, պլանավորված միջոցառումների և հանդիպումների մասին տեղեկատվություն, Կենտրոնում գրանցված արբիտրների ցանկը և նրանց կողմից քննված հայտերի քանակը և այլ տվյալներ, ըստ Կենտրոնի պահանջի:

2. Հայտերի ներկայացման էլեկտրոնային մոդուլ 
Ենթադրենք, Հայցվորը դեռևս չի գրանցվել Կենտրոնում որպես օգտատեր և չի ստացել օգտանուն, գաղտնաբառ և այլ անհրաժեշտ տվյալներ՝ Անձնական հաշվի էջ մուտք գործելու համար: Այդ դեպքում Կենտրոնի պաշտոնական կայքից անհրաժեշտ է ունենալ հղում, որի միջոցով հնարավոր կլինի Համակարգում գրանցվել որպես օգտատեր (Հայցվոր կամ Պատասխանող)՝ լրացնելով անհրաժեշտ և բավարար պարտադիր դաշտերը։ Կենտրոնի քարտուղարությունն այս ձևով հայտ ստանալուց հետո պետք է քայլեր ձեռնարկի վերջինիս նույնականացման և Անձնական հաշվի էջ բացելու ուղղությամբ, որից հետո մնացած գործառույթները պետք է կատարվեն Անձնական հաշվի էջի միջոցով։ Ենթադրենք, հնարավոր չէ նույնականացնել հայտատուին ներկայացված հայտով և առկա տվյալներով և բացել Անձնական հաշվի էջ վերջինիս համար։ Այդ դեպքում Կենտրոնի քարտուղարության պատասխանատու աշխատակիցը կապ է հաստատում դիմողի հետ՝ օգտագործելով վերջինիս կողմից հայտում նշված կոնտակտային տվյալները և փորձում նույնականացնել նրան։

3. Տվյալների կառավարման մոդուլ (հայտի հետ կապված տվյալներ և փաստաթղթեր (գործերի վարման համակարգ), հայտերի էլեկտրոնային մատյան, հայտի հետ չկապված այլ տվյալներ) 
Տվյալ հայտի հետ կապված բոլոր մետատվյալները պետք է լրացվեն Համակարգում յուրաքանչյուր հայտի համար, որը ստացվել է Անձնական հաշվի էջի, Հայտի ներկայացման էլեկտրոնային տարբերակի կամ Կենտրոնի համար ընդունելի հաղորդակցման այլ եղանակի միջոցով: Ինչ վերաբերում է ստացված հայտերին, ապա պետք է վարվի հայտերի էլեկտրոնային մատյան՝ յուրաքանչյուր հայտի մասին հասանելի ամբողջական տվյալներով, ներառյալ՝ ըստ կանոնների սահմանված վճարների կատարման կամ չկատարման մասին: Հայտերի էլեկտրոնային մատյանը հասանելի կլինի լիազորված աշխատակիցներին, իսկ անհատական հայտերի դեպքում՝ շահագրգիռ կողմերին: Հայտերի էլեկտրոնային մատյանում մուտքագրված մետատվյալների հիմնական մասը կօգտագործվի ձևանմուշով ստեղծվող գրություններում։ Կենտրոնը կարող է նաև օգտագործել տվյալները վերլուծության համար:
Կենտրոն ներկայացված հայտերի համար անհրաժեշտ է մուտքագրել առնվազն հետևյալ տվյալները.
· Հայտի հետ կապված տվյալները (Արբիտրաժի մասին ծանուցում)՝ Հայցվորի և Պատասխանողի ամբողջական տվյալները, հայցի առարկան, գույքային և/կամ ոչ գույքային պահանջի չափը, պայմանագրի կնքման ամսաթիվը, խախտման ամսաթիվը, կանոններով սահմանված տուրքի չափը, վճարված/չվճարված լինելու մասին տեղեկությունները, հայտի համար Կենտրոնի կողմից տրամադրված համարը, ընտրված արբիտրաժային ընթացակարգը, նշանակված արբիտրը կամ արբիտրները և այլ տեղեկություններ, որոնք Կենտրոնը կարող է պահանջել: Ավելին, տվյալների մուտքագրումը պետք է թույլատրվի ինչպես հայերեն, այնպես էլ անգլերեն և ռուսերեն լեզուներով, եթե այլ բան չի պահանջվում Կենտրոնի կողմից: Կախված ընտրված արբիտրաժային ընթացակարգից (ընդհանուր կամ արագացված), կարող են փոխվել նաև մուտքագրվող մետատվյալները և լրացման ենթակա պարտադիր դաշտերը:

· Հայտին առնչվող փաստաթղթեր – հայտատուի կողմից Կենտրոնին ներկայացված հայտին կից ներկայացված փաստաթղթերը և նյութերը պահվում են առանձին թղթապանակում՝ ներկայացման ամսաթվով և ժամով: Պատասխանող կողմի կողմից ներկայացված պատասխան նամակը (ի պատասխան Արբիտրաժի ծանուցման) և տրամադրված փաստաթղթերն ու նյութերը նույնպես կպահվեն առանձին թղթապանակում՝ տվյալների ներկայացման ամսաթիվով և ժամով: Հարկ է հիշել, որ Կողմերը քննության ընթացքում կարող են տրամադրել միջնորդություններ, փաստաթղթեր և նյութեր, որոնք պետք է արտացոլվեն Համակարգում, արդեն ներկայացված փաստաթղթերից և նյութերից առանձին, նշելով դրանց ներկայացման օրը և ժամը: Կողմերի տրամադրած փաստաթղթերն ու նյութերը սկզբում տեսանելի կլինեն Կենտրոնի քարտուղարության համապատասխան աշխատակիցներին։ Ուստի անհրաժեշտ է, որպեսզի մի Կողմի ներկայացրած փաստաթղթերը հնարավոր լինի տրամադրել մյուս Կողմին կամ ներգրավված անձանց՝ նշելով տրամադրման ամսաթիվը և ժամը։

· Արբիտրի կողմից պատրաստած ֆայլեր - անհրաժեշտ է ստեղծել առանձին վայր, որտեղ կտեղադրվեն փաստաթղթերը, ընթացակարգի արձանագրությունը, նիստերի արձանագրությունները, վճիռների նախագծերը և քննությունը վարող արբիտրի կողմից պատրաստված այլ փաստաթղթերը՝ արտացոլելով տվյալ փաստաթղթի և նյութի ստեղծման ամսաթիվը և ժամը, ինչպես նաև այդ փաստաթղթերը Կենտրոնի քարտուղարություն ուղարկելու մասին տեղեկատվությունը: Արբիտրի կողմից իր համար ստեղծված միջավայրում կարող են տեղադրվել նաև տեսաձայնագրություններ, արձանագրություններ և լսումներին առնչվող այլ փաստաթղթեր ու նյութեր։

· Կենտրոնի քարտուղարության կողմից պատրաստված ֆայլեր - անհրաժեշտ է ստեղծել առանձին թղթապանակ՝ Կենտրոնի քարտուղարության կողմից Կողմերին, այլ անձանց կամ արբիտրին ծանուցումներ և նյութեր ուղարկելու համար: Այստեղ նույնպես անհրաժեշտ է արտացոլել տեղադրվող փաստաթղթերի և նյութերի տեղադրման ամսաթիվը և ժամը, ինչպես նաև տեղադրված նյութերի վերաբերյալ ուղարկված ծանուցումների թղթային հիմքերը (մատյանները):

· Քննության մեջ ներգրավված այլ անձանց կողմից տրամադրված ֆայլեր - արբիտրաժի ընթացքում հնարավոր է ներգրավել փորձագետների կամ վկաների: Անհրաժեշտ է նաև ստեղծել առանձին թղթապանակ՝ փաստաթղթերի և նյութերի տեղադրման համար, եթե այդպիսիք կլինեն:

· Հայտի քննության և վարույթի անցկացման հետ կապված գործողություններ - Անհրաժեշտ է արտացոլել հայտի քննության ընթացքում ստեղծված հիշեցումները, նշումները և ծանուցումները, որոնք, համապատասխան մասում, պետք է տեսանելի լինեն հասանելիություն ունեցող յուրաքանչյուր օգտագործողի համար:

· Հայտի հետ կապված ոչ պաշտոնական նամակագրության տրամադրում -  հայտի քննության մեջ ներգրավված բոլոր կողմերը կարող են էլեկտրոնային փոստի կամ զրուցարանի (chat) տարբերակով հաղորդագրություններ փոխանակել ինչպես բոլոր ներգրավված կողմերին, այնպես էլ Կենտրոնի քարտուղարությանը: Ստացված և ուղարկված տեղեկատվությունը նույնպես ենթակա է պահպանման Համակարգում:
Ընդհանուր առմամբ, Համակարգում մշակվող յուրաքանչյուր հայտում անհրաժեշտ է արտացոլել այդ հայտի շրջանակներում կատարված բոլոր գործողությունները և դրանց թղթային հիմքերը (մատյանները), օրինակ՝ հայտի մուտքագրումը, կանոններով սահմանված վճարի կատարումը, արբիտրի նշանակումը, արբիտրի կողմից որոշում կայացնելը և այլն: Ավելին, հայտի հետ առնչվող յուրաքանչյուր անձը պետք է հասանելիություն ունենա բացառապես իր կողմից կցված և իր հետ կիսված տվյալներին և փաստաթղթերին:

4. Տիպային փաստաթղթերի ստեղծման մոդուլ
Փաստաթղթերի ստանդարտ օրինակների ձևանմուշները պետք է մշակվեն Կենտրոնի կողմից և ներկայացվեն Կատարողին, որպեսզի հայտ միջոցով հնարավոր լինի ստանալ առավելագույն տեղեկատվություն, ըստ մուտքագրված մետատվյալների, և  սխալներից խուսափելու, միասնական մոտեցում ցուցաբերելու և Կենտրոնի աշխատանքի արդյունավետությունը բարձրացնելու համար: Բացի այդ, քանի որ ժամանակ առ ժամանակ անհրաժեշտ է փոփոխություններ կատարել ստանդարտ փաստաթղթերում, այդ փաստաթղթերը պետք է հասանելի լինեն Կենտրոնի կողմից լիազորված անձանց, որպեսզի վերջիններս կարողանան կատարել անհրաժեշտ փոփոխություններն առանց Ծրագրավորողների ներգրավման:
Ստեղծված ստանդարտ փաստաթղթերը պետք է խմբագրելի լինեն Word Processing իրականացնող հավելվածների հետ, որպեսզի փաստաթուղթը հնարավոր լինի խմբագրել և կրկին պահպանել Համակարգում: Ստեղծվող ստանդարտ փաստաթղթերը պետք է ստեղծման ընթացքում կարողանան տվյալներ ստանալ նախկինում Համակարգ մուտքագրված մետատվյալներից, որոնք կզետեղվեն դրանց համար սահմանված դաշտերում: Համակարգը պետք է հնարավորություն տա ստեղծել ստանդարտ փաստաթղթեր մի քանի լեզուներով: Անհրաժեշտության դեպքում ստեղծվող փաստաթղթերը պետք է ավտոմատ կերպով արտացոլեն ստեղծման ամսաթիվը և ժամը:
Համակարգի կողմից ստանդարտ փաստաթղթերի ստեղծումը պետք է լինի հնարավորիս արագ (առավելագույնը 5 վայրկյան) և արդյունավետ՝ օգտագործողների սպասման ժամանակը նվազեցնելու համար: Համակարգում ստանդարտ փաստաթղթերի ստեղծումը պետք է հարմար լինի օգտագործողի համար՝ առանց լրացուցիչ քայլեր կատարելու անհրաժեշտության: Միաժամանակ պետք է հաշվի առնել, որ Համակարգում բազմաթիվ օգտատերերի կողմից միաժամանակ ստանդարտ փաստաթղթեր ստեղծելու հրահանգները չպետք է որևէ կերպ խաթարեն Համակարգի արագությունն ու աշխատանքը։

5. Փաստաթղթաշրջանառության մոդուլ
Փաստաթղթաշրջանառության մոդուլի միջոցով պետք է ապահովել Կենտրոնի մտից և ելից փաստաթղթաշրջանառությունը, ինչպես նաև վարել դրանց հաշվառման մատյանները։ Անհրաժեշտ է այս մոդուլում մտից և ելից փաստաթղթերի մեջ լիազորված օգտատերերին տալ փնտրելու լայն հնարավորություն։ Ընդ որում, յուրաքանչյուր դիմումի քննության շրջանակում ձևավորված ելից և մտից փաստաթղթերը պետք է հայտնվեն այդ դիմումի պանակում, իսկ դիմումի հետ չկապված գրությունները պետք է ունենան առանձին պանակներ։ 
Համակարգը պետք է կարողանա տարանջատել մուտքագրման կամ ելքագրման ենթակա փաստաթղթերը դրանց կից ներկայացվող փաստաթղթերից։ Անհրաժեշտ է, որ ելից գրությունների դեպքում Համակարգը տարբերակի ելից փաստաթղթի տեսակը (օրինակ՝ վճռի ծանուցում, վճարման ծանուցում) և դրան կից ուղարկվող փաստաթղթերը։ Այս դեպքում անհրաժեշտ է ապահովել ուղարկողի էլեկտրոնային ստորագրությունը միայն ելից փաստաթղթի (հիմնական/ուղեկցող փաստաթղթի) վրա։ Համակարգը պետք է կարողանա տարբերակել Կենտրոն ներկայացվող մտից փաստաթուղթը և դրան ներկայացված կից փաստաթղթերը, որպեսզի Համակարգում որպես «մտից» փաստաթուղթ մուտքագրվի միայն հիմնական փաստաթուղթը։ Ընդ որում, ելից և մտից փաստաթղթերի մատյաններում պետք է հնարավորություն տալ դիտել հիմնական փաստաթուղթը և դրան կից ներկայացված փաստաթղթերը։ Մատյանները պետք է հնարավորություն տան փնտրելու և զտելու առկա բոլոր դաշտերով, օրինակ՝ ներկայացման կամ ուղարկման ամսաթվի և միջակայքի, ուղարկող կողմի, փաստաթղթի տեսակի, ստացման կամ ուղարկման եղանակի, և այլն։ 
Համակարգը պետք է ունենա փաստաթղթի տարբերակի (versioning) վերահսկման հնարավորություն, որը հնարավորություն է տալիս հետևել և կառավարել փաստաթղթերի վերանայումները, փոփոխությունները և հաստատումները: 
Փաստաթղթաշրջանառության մոդուլը պետք է ապահովի նաև Կենտրոն ներկայացվող դիմումների և դրանց քննության հետ չկապված փաստաթղթերի (այսուհետ՝ «Այլ փաստաթղթեր») համար Կենտրոնի կարիքներին համահունչ փաստաթղթաշրջանառություն։ Անհրաժեշտ է այս փաստաթղթերին հասանելիություն ապահովել միայն գրությունը կազմած օգտատիրոջը և Կենտրոնի կողմից լիազորված սահմանափակ անձանց։ Այն դեպքում, երբ Քարտուղարի կողմից «Այլ փաստաթղթերի» հետ կապված Կենտրոնի աշխատակցին կամ աշխատակիցների խմբին տրվում է հանձնարարական, ապա հանձնարարականի հետ մեկտեղ տրվելու է նաև այդ փաստաթղթին հասանելիություն։ Այս դեպքում Համակարգում ձևավորված լոգերում արտացոլվելու է նաև տվյալների հասանելիության վերաբերյալ տեղեկատվությունը։ Այն դեպքում, երբ «Այլ փաստաթղթերի» հետ կապված ձևավորվում է «մտից» կամ «ելից» փաստաթուղթ, ապա այդ փաստաթուղթը երևալու է «մտից» և «ելից» փաստաթղթերի մատյանում, որի անվանումը և այլ տվյալներ երևալու են այդ մատյաններում, սակայն դրանք բացելու կամ կարդալու հնարավորություն պետք է ունենան միայն հասանելիություն ստացած օգտատերերը։ 
«Այլ փաստաթղթերի» հետ կապված անհրաժեշտ է հնարավորություն տալ Համակարգում ստեղծել փաստաթուղթ ուղարկող և ստացող կողմի անունով/անվանումով թղթապանակներ։ Յուրաքանչյուր տարի անհրաժեշտ է ստեղծել այդ տարեթվով թղթապանակ և այդ թղթապանակի մեջ ստեղծել կողմի անունով/անվանումով թղթապանակներ, որոնց մեջ պետք է պահպանվեն վերաբերելի փաստաթղթերը։ Ընդ որում, անհրաժեշտ է, որ մտից և ելից փաստաթղթերի միջև ստեղծվի կապ, որպեսզի հնարավոր լինի հեշտությամբ պարզել, թե արդյոք Կենտրոն ներկայացված գրությանը ներկայացվել է պատասխան գրություն, երբ է ներկայացվել պատասխան գրությունը, ստացել է արդյոք Կենտրոնն իր հարցմանը պատասխան, երբ է ստացվել այդ պատասխանը: Բացի դրանից, պետք է հնարավորության տալ ֆիլտրելու, թե որ «մտից» կամ «ելից» գրություններով, որոնցով ակնկալվում է պատասխան, դեռևս չի պատասխանվել կամ չի ներկայացվել պատասխան։ Ընդ որում` փաստաթղթերին տրվող անվանումները պետք է ներառեն նաև ֆայլի պարունակության վերաբերյալ տվյալներ, ինչը հնարավորություն կտա Համակարգում փնտրելու գործիքն օգտագործել նաև ֆայլերի անվանման մեջ։
Փաստաթղթաշրջանառության մոդուլը պետք է ունենա հուսալի անվտանգություն՝ ապահովելու համար փաստաթղթերի գաղտնիությունը, ամբողջականությունը, մուտքի վերահսկումը, օգտատերերի նույնականացումը և փաստաթղթերի գաղտնագրումը: Համակարգը պետք է հնարավորություն տա իրականացնել փաստաթղթերի փոխանակում Կենտրոնի աշխատակիցների, Կողմերի և դիմումի քննությանը ներգրավված արբիտրների միջև: Այն պետք է ունենա լոգավորման հնարավորություն, որը գրանցելու է փաստաթղթերի մուտքագրման ամսաթիվը, փոփոխությունները և փաստաթղթին հասանելիություն ստացած օգտատերերին: Համակարգը պետք է հարմարեցված լինի փաստաթղթերի հաստատման գործընթացներին, որոնք հնարավորություն կտան կազմողին և հաստատողին ստուգել և/կամ վերանայել փաստաթուղթը, հետ ուղարկել խմբագրման, կատարել նշում, ապահովել հետադարձ կապ: Համակարգում ելից գրությունները վերջնական հաստատվելուց հետո հնարավոր չպետք է լինի դրանք փոփոխել։

6. Վերջնաժամկետի հաշվառման մոդուլ
Կենտրոնի կանոնակարգով և այլ իրավական ակտերով սահմանված են գործընթացների կատարման ժամկետներ, որոնք կարող են փոփոխվել Կենտրոնի գործունեության ընթացքում։ Անհրաժեշտության դեպքում պետք է հնարավոր լինի փոխել սահմանված ժամկետը, որի վերաբերյալ Համակարգում պետք է ստեղծվի ժամանակահատվածի փոփոխությունների պատմություն: Ինչ վերաբերում է սահմանված ժամկետներին, ապա կատարողի համար անհրաժեշտ է ավտոմատ կերպով ստեղծել հիշեցումներ, որոնք պետք է հասանելի լինեն Անձնական հաշվի էջում և օրացույցում: Անհրաժեշտ է նախատեսել, որ Համակարգը հիշեցնի կատարողին, նույնիսկ SMS հաղորդագրություն և էլ. փոստ ուղարկելով, եթե սահմանված ժամկետին մնացել է մի քանի օր (փոփոխելի): Ժամկետները սահմանելու համար անհրաժեշտ է թույլ տալ Համակարգի ադմինիստրատորին փոխել հայտի մշակման վերջնաժամկետները՝ առանց ծրագրավորողների ներգրավման, իսկ երբ ժամկետը փոխվում է Արբիտրաժային խորհրդի որոշման հիման վրա, որոշումը տեղադրել թղթապանակում: Վերջնաժամկետների մի մասի հաշվարկը պետք է կատարվի օրացուցային օրերով, իսկ որոշները, ինչպես նախատեսված է AMCA Կանոններով՝ աշխատանքային օրերով: Կենտրոնը պետք է Ծրագրավորողներին տրամադրի տեղեկատվություն գործընթացների և դրանց համար սահմանված ժամկետների վերաբերյալ:

7.  Հիշեցումների, նշումների և օրացույցի մոդուլ
Այս մոդուլը օգտվողներին կտեղեկացնի արբիտրաժային գործընթացի թարմացումների և փոփոխությունների մասին: Համակարգում անհրաժեշտ է հնարավորություն ստեղծել, որպեսզի օգտատերերին ծանուցումներ և հիշեցումներ ուղարկվեն մի քանի եղանակով, օրինակ՝ էլեկտրոնային փոստով, SMS-ով կամ Կենտրոնի կողմից ընդունելի այլ միջոցներով: Որոշ հիշեցումների և նշումների վերաբերյալ անհրաժեշտ է Push Notification ծառայության ավելացում, որը պետք է նշված ժամկետում օգտագործողին տեղեկացնի առաջիկա գործառույթի մասին: Հիշեցումների և նշումների համար (յուրաքանչյուրի համար առանձին) անհրաժեշտ է օգտատիրոջ Անձնական հաշվի էջում տեղադրել պատկերակ (icon), որը ցույց կտա ընթացիկ հիշեցումների և նշումների քանակը և կարող է թարթել՝ նոր հիշեցում կամ նոր նշում ստանալու դեպքում: Եթե Push Notification ծառայությունն ակտիվացված է, այն պետք է արտացոլվի Համակարգ մուտք գործելիս կամ աշխատելիս:

Անհրաժեշտ է նաև նախատեսել, որ Կենտրոնի աշխատակիցները կարողանան օգտագործել Հիշեցումների, նշումների և օրացույցի մոդուլը կապված իրենց ընթացիկ աշխատանքի հետ: Անհրաժեշտ է թույլ տալ հիշեցումներ և նշումներ կատարել, որպեսզի Կենտրոնի աշխատակիցները, անհրաժեշտության դեպքում, կարողանան հիշեցումներ և նշումներ անել՝ ուղղված Կենտրոնի մեկ այլ աշխատակցին կամ աշխատակիցներին:
Ստորև ներկայացված են հիշեցումների նվազագույն պահանջները, որոնք Կենտրոնը կարող է խմբագրել.
1) Արբիտրների համար
· Նոր ստացված հայտեր, միջնորդություններ, փաստաթղթեր
· Հայտի և պատասխանի վերջնաժամկետներ,
· Նշանակված լսումների ամսաթիվը/ժամը,
· Գործեր, որոնք սպասում են փաստաթղթեր պատասխանողից,
· Հայցվորի կամ պատասխանողի կողմից փաստաթղթերի ներկայացման վերջնաժամկետները՝ օրերով,
· Նոր կցված փաստաթղթեր,
· Քննության յուրաքանչյուր փուլի վերջնաժամկետներ,
· Գործերով ներգրավված փորձագետները՝ կատարման ժամկետներով և կատարման կարգավիճակով,
· Քարտուղարությունից ստացված նամակներ,
· Տեղեկություններ սահմանված վճարների կատարման/չկատարման մասին,
· Տեղեկություններ ուղղումների, մեկնաբանությունների և լրացուցիչ վճռի կայացման միջնորդությունների և վերջնաժամկետների վերաբերյալ:
· Փակված գործեր։

2) Քարտուղարի համար
· Գրավոր հրահանգներ և դրանց կատարման ժամկետներ,
· Հիշեցումներ սահմանելու հնարավորություն արբիտրաժային խորհրդի, արբիտրների և Կենտրոնի մասնագետների համար՝ օգտվողներին զտելու հնարավորությամբ:
· Ընթացիկ հայտերի վերջնաժամկետներ,
· Նոր ստացված հայտեր,
· Արագացված ընթացակարգով ստացված հայտեր, որոնք դեռ չեն հասցեագրվել Արբիտրին,
· Արբիտրներին ուղղված գրավոր դիմումներ՝ ներառյալ ընթացիկները և ավարտվածները (քանակներով),
· Քննության յուրաքանչյուր փուլի վերջնաժամկետներ,
· Հաստատման ենթակա վերջնական փաստաթղթեր,
· Հուշագրեր, որոնց համար դեռ հանձնարարություն չի տրվել։

3) Կենտրոնի աշխատակիցների համար
· Գրավոր հրահանգներ և դրանց կատարման ժամկետներ
· Հայտերի և հարակից գործառույթների քննության վերջնաժամկետները, եթե կա թույլատվություն
· Գործեր, որոնք սպասում են պատասխանողից փաստաթղթերին
· Հայցվորի կամ պատասխանողի կողմից փաստաթղթերի ներկայացման վերջնաժամկետները՝ ըստ օրերի
· Նոր կցված փաստաթղթեր
· Քննության յուրաքանչյուր փուլի վերջնաժամկետներ
· Մասնագետներ, որոնք ներգրավված են հայտերի քննության մեջ՝ ժամկետներով և կատարման կարգավիճակով
· Թույլտվության առկայության դեպքում՝ տեղեկատվություն սահմանված վճարների կատարման/չկատարման մասին
· Փակված գործեր

4) Արբիտրաժային խորհրդի անդամների և նախագահի համար
· Առկա է միջազգային գործով առաջադրված արբիտրներին հաստատելու հայտ
· Առկա է միջազգային գործով արբիտրներ նշանակելու հայտ
· Առկա է Արբիտրին բացարկ հայտնելու միջնորդություն
· Առկա է արբիտրաժային վճարները փոխելու կամ որոշելու հայտ
· և այլն:

5) Արբիտրաժային խորհրդի ազգային հանձնաժողովի անդամների համար
· Առկա է տեղական գործով առաջադրված արբիտրներին հաստատելու հայտ
· Առկա է տեղական գործով արբիտրներ նշանակելու հայտ
· Առկա է Արբիտրին ներկայացված բացարկ Առկա է տեղական գործով, որի վերաբերյալ դեռևս որոշում չկա
· Առկա է արբիտրաժային վճարները փոխելու կամ որոշելու հայտ
· և այլն
Հայտի քննության ընթացքում արված նշումները պետք է հասանելի լինեն միայն այն օգտատիրոջը, ով կատարել է նշումը: Անհրաժեշտ է հնարավորություն ստեղծել նաև այնպիսի նշումներ կատարելու համար, որոնք ցանկության դեպքում օգտատերը կարող է տեսանելի դարձնել հայտի քննության մեջ ներգրավված բոլոր կամ մի քանի շահագրգիռ կողմերի համար:
Օրացույցը պետք է պարունակի տեղեկատվություն անցյալ և գալիք հիշեցումների/նշումների մասին (օրինակ՝ լսումներ, նիստեր, վերջնաժամկետներ), որոնք հասանելի կլինեն օգտագործողին և, անհրաժեշտության դեպքում, Արբիտրաժային խորհրդին և քարտուղարին:

8. Փաստաթղթերի ստորագրման մոդուլ 
Անհրաժեշտ է նախատեսել, որ Համակարգից ելքագրվող փաստաթուղթը հնարավոր լինի վավերացնել էլեկտրոնային ստորագրությամբ: Անհրաժեշտ է հնարավորություն ընձեռել ընտրված փաստաթղթերը էլեկտրոնային ստորագրությամբ վավերացնելու համար, որից հետո պետք է ստեղծվի վավերացված և ստորագրված փաստաթղթի PDF տարբերակը։ Ընդ որում, փաստաթուղթը ստորագրելուց հետո ստորագրված փաստաթղթում և դրա Word տարբերակում չպետք է հնարավոր լինի փոփոխություններ կատարել։ Համակարգը պետք է «ճանաչի», թե ինչ տեսակի ստորագրված փաստաթուղթը և հնարավորություն տա ուղարկել այդ փաստաթուղթը միայն նախապես սահմանված կողմերին: Կարող են լինել դեպքեր, երբ արբիտրաժային վարույթում ներգրավված կողմը կամ կողմերը չեն կարող էլեկտրոնային փոստով հասանելիություն ստանալ փաստաթղթերին, որի դեպքում փաստաթղթի ստորագրված և սկանավորված տարբերակը կվերբեռնվի Համակարգ:

9. Ծանուցումներ ուղարկող մոդուլ
Կենտրոնի քարտուղարությունը ծանուցումներ է ուղարկում Համակարգի միջոցով՝ ուղարկելով փաստաթղթեր կամ հրահանգներ: Արբիտրաժային կողմերի, Կենտրոնի և ներգրավված փորձագետների միջև փաստաթղթաշրջանառությունն իրականացվում է Համակարգի միջոցով: Ծանուցումներ ուղարկելու համար անհրաժեշտ է ապահովել Համակարգով ծանուցումներ ուղարկելու հնարավորություն՝ էլեկտրոնային փոստով, փոստով, SMS-ով և Կենտրոնի կողմից սահմանված այլ եղանակներով՝ Արբիտրաժային կանոններով սահմանված պարամետրերով: Ավելին, հայտի կարգավիճակի փոփոխության մասին օգտատիրոջը ծանուցելու դեպքում Համակարգի կողմից ուղարկված էլ. հայտը (օրինակ, Արբիտրը հրավիրել է լսումներ): Ուղարկված ծանուցումները պետք է պահպանվեն Համակարգում և չեն կարող հեռացվել: Արբիտրաժային վարույթի ընթացքում, Կողմի դիմումի հիման վրա, անհրաժեշտ է հնարավորություն ընձեռել փոփոխելու ծանուցումներ ստանալու նախընտրելի տարբերակը։

10. Գործառնությունների մոդուլ
Համակարգի մշակումը պետք է իրականացվի սույն տեխնիկական բնութագրով սահմանված և նկարագրված գործընթացներով: Այդուհանդերձ, Համակարգի մշակման ընթացքում Կատարողն, Կենտրոնի կողմից հաստատված արբիտրաժային կանոնների և այլ փաստաթղթերի համաձայն, Կենտրոնի հետ համատեղ վերանայում, փոփոխում և ձևավորում է Համակարգը վերջնական հաստատված գործառնությունների արդյունքում:
Արբիտրաժի անցկացման գործառնությունները ներկայացված են սույն տեխնիկական բնութագրի Հավելված 1-ում, որը ներառում է Արբիտրաժի իրականացման ընթացակարգերն ու ժամկետները:

11. Տվյալների վերբեռնման մոդուլ
Արբիտրաժի ընթացքում Անձնական հաշվի էջի միջոցով ներկայացված փաստաթղթերը պետք է ավտոմատ կերպով սինխրոնիզացվեն Համակարգի հետ և սահմանված պարբերականությամբ տեղափոխվեն տվյալ գործի համար ստեղծված թղթապանակ՝ նշելով վերբեռնման ամսաթիվը և ժամը։ Համակարգում պետք է սահմանափակվեն վերբեռնվող ֆայլերի տեսակները՝ PDF, DOCX, JPEG և դրանց առավելագույն չափը: Անհրաժեշտ է բացառել գործարկվող հավելվածների (exe, com և այլ) Համակարգում վերբեռնելու հնարավորությունը: Տվյալների վերբեռնման մոդուլը պետք է անխափան աշխատի ընդունված վեբ բրաուզերների հետ, ներառյալ Microsoft Edge-ը, Google Chrome-ը և Mozilla-ն:
Տվյալների վերբեռնման մոդուլը պետք է ապահովի վերբեռնված ֆայլերի ապահովությունն ու անվտանգությունը և բացառի չարտոնված օգտատերերի մուտքը: Բացի այդ, Համակարգը կարող է կիրառել գաղտնագրում՝ վերբեռնված ֆայլերը պաշտպանելու համար:
Համակարգը պետք է ունենա օգտատերերի լիազորությունների տարբեր մակարդակներ, որոնք թույլ կտան օգտվողներին վերբեռնել, դիտել և փոփոխել ֆայլերը: Քարտուղարը պետք է տրամադրի այս թույլտվության մակարդակները՝ ապահովելու համար, որ զգայուն տեղեկատվությունը հասանելի լինի միայն լիազորված օգտատերերին: Բացի այդ, Համակարգը պետք է գրանցի վերբեռնված ֆայլերի տարբերակները, ինչը թույլ կտա ժամանակի ընթացքում տեսնել ֆայլում կատարված փոփոխությունները և փոփոխությունները կատարող օգտվողներին:
Վերբեռնման մոդուլի միջոցով փաստաթղթեր ուղարկելիս անհրաժեշտ է ապահովել ուղարկվող փաստաթղթերի ֆայլերի տեսակի ընտրության պարտադիր պայման (օրինակ՝ հայց, հայցի պատասխան, պայմանագիր կամ վկաների ցուցմունքներ), որի արդյունքում ներբեռնված փաստաթղթերը Համակարգում ստեղծված թղթապանակում սինխրոնիզացվելուց հետո կհեշտացնի օգտատիրոջ աշխատանքը և հնարավորություն կտա ֆայլերն ըստ տեսակների արտացոլել Համակարգում և ցուցադրել դրանք կոնկրետ փաստաթղթերի տեսակների համար սահմանված վայրում և ձևաչափով։
Ավելին, ենթադրենք Կենտրոնին կամ գործը վարող Արբիտրին ուղղված է հիմնական փաստաթուղթ, որը պետք է ձևավորվի որպես «մայր» փաստաթուղթ և մուտքագրվի Կենտրոնի քարտուղարության կողմից։ Այդ դեպքում փաստաթուղթն ուղարկող կողմը պետք է մուտքագրվող փաստաթուղթը նշի որպես «հիմնական»։ Այդ փաստաթուղթն ուղարկելուց հետո այն պետք է հայտնվի Համակարգում ստեղծված «Մուտքագրման ենթակա փաստաթղթեր» թղթապանակում, որը պետք է մուտքագրվի Կենտրոնի համապատասխան աշխատակցի կողմից։ Կենտրոն ներկայացված բոլոր փաստաթղթերը, անկախ ստացման եղանակից, որոնք ենթակա են մուտքագրման, պետք է հայտնվեն «Մուտքագրման ենթակա փաստաթղթեր» թղթապանակում, որը պետք է ձևավորվի Կենտրոնի քարտուղարության կողմից որպես «մայր» փաստաթուղթ և մուտքագրվի Համակարգ՝ նշելով ստացման եղանակը և ամսաթիվը:
Գրավոր փաստաթղթեր կամ հայտեր ստանալու դեպքում դրանք պետք է պատշաճ կերպով սկանավորվեն Կենտրոնի համապատասխան մասնագետի կողմից և տեղադրվեն «Մուտքագրման ենթակա փաստաթղթեր» թղթապանակում։ Կենտրոնի կողմից սահմանված կարգով թղթային տարբերակով ստացված փաստաթղթերը սկանավորելուց հետո դրանք պետք է անհապաղ արխիվացվեն, բացառությամբ այն դեպքերի, երբ փաստաթղթի բնօրինակը անհրաժեշտ է գործը քննող Արբիտրին կամ անհրաժեշտ է այն վերադարձնել ներկայացնող կողմին՝ գործը քննելուց հետո։ Այս դեպքում փաստաթղթի բնօրինակը հանձնվում է գործը քննող Արբիտրին, ով փաստաթուղթը վերադարձնում է ներկայացնող կողմին կամ գործի ավարտից հետո տրամադրում Կենտրոնի քարտուղարություն՝ արխիվացման համար:

12. Վիրտուալ լսումների մոդուլ
Նախատեսվում է Անձնական հաշվի հարթակում ունենալ վիրտուալ լսումների մոդուլ։ Լսումների անցկացման անհրաժեշտության դեպքում այն կարող է իրականացվել լսումների անցկացման վիրտուալ մոդուլի միջոցով։ Ամբողջ գործընթացը տեսաձայնագրվելու է և ավտոմատ կերպով կցվելու գործին: Ավելին, վիրտուալ լսումների ժամանակ մոդուլը մասնակիցներին հնարավորություն կտա ներկայացնել գործի փաստաթղթերը, տեսահոլովակները և այլն: Լսումների ընթացքում, անհրաժեշտության դեպքում, կարող է օգտագործվել նաև տեքստային հաղորդագրությունների փոխանակման համակարգ (chat), որը թույլ կտա լսումների մասնակիցներին ուղարկել գրավոր հարցեր կամ պատասխաններ, որոնք նույնպես պետք է պահպանվեն և դառնան գործի նյութերի մաս։ Լսումների մոդուլը պետք է ունենա բարձր անվտանգության համակարգ, որը հնարավորություն կտա լսումն անցկացնել անվտանգ և գաղտնի միջավայրում: Համակարգը պետք է թույլ տա միաժամանակյա մի քանի վիրտուալ լսումների իրականացում (մինչև 15 վարույթ)։

13. Վճարումների հաշվառման մոդուլ
Հայց ներկայացնելու հետ մեկտեղ Հայցվորը պետք է վճարի Կանոններով սահմանված վճարները, ինչը կարող է կատարվել Կենտրոնի կողմից սահմանված մի քանի եղանակներով: Յուրաքանչյուր գործ պետք է ունենա նշում, որում նշվում է տվյալ գործի համար վճարման ենթակա գումարը: Ավելին, անհրաժեշտ է նախատեսել, որ որոշ դեպքերում հնարավոր լինի արգելափակել որևէ գործառույթ կատարելու հնարավորությունը, եթե տվյալ գործի վճարումները չեն կատարվել։ Վճարման համար կարող է օգտագործվել բանկային փոխանցում, որը կհամարվի կատարված՝ Կենտրոնի հաշվապահության կողմից Համակարգում համապատասխան նշում կատարելուց հետո, որից հետո Համակարգը կրկին կակտիվանա և ենթակա կլինի հետագա շահագործման:
Վճարումներ կատարելու համար անհրաժեշտ է հնարավորություն ընձեռել վճարումը կատարել նաև առցանց՝ վճարային քարտի կամ այլ վճարային համակարգի միջոցով։ Վճարումը կատարելու համար ցանկալի է նշել մի քանի պարտադիր դաշտերի լրացման պայման, որը Կենտրոնի հաշվապահին հնարավորություն կտա նույնականացնել վճարված գումարը և դրա մասին համապատասխան նշում կատարել Համակարգում։ Համակարգը պետք է ապահովի օգտագործողի համար հարմար ինտերֆեյս, որը թույլ կտա օգտվողներին դիտել և կառավարել իրենց վճարային տեղեկությունները, ինչպիսիք են գործարքների պատմությունը, հաշիվ-ապրանքագրերը և անդորրագրերը: Համակարգը պետք է թույլ տա ստեղծել և ուղարկել վճարման ավտոմատացված հիշեցումներ և ծանուցումներ՝ վճարումները ժամանակին ապահովելու համար:
Համակարգի միջոցով, օգտագործելով Վճարումների հաշվառման մոդուլը, Կենտրոնի հաշվապահական հաշվառման բաժինը պետք է հնարավորություն ունենա ուղարկել վճարումների, ծանուցումների և առկա պարտավորությունների վերաբերյալ տեղեկատվություն մեկ կամ մի քանի արբիտրաժային վարույթի կողմ հանդիսացող իրավաբանական անձանց: Այստեղ անհրաժեշտ է հնարավորություն ընձեռել զտել այն գործերը, որոնց դիմաց կատարվել են վճարումներ, թերի են կատարվել կամ չեն կատարվել, ինչպես նաև վճարման ամսաթիվը, վճարման ենթակա գումարը, վճարման վերջնաժամկետը, արբիտրաժային հայց ներկայացրած կողմերի կամ որպես պատասխանող ներգրավվածների ամբողջական ցուցակը և այլն:
Անհրաժեշտ է տրամադրել համապարփակ հաշվետվության և վերլուծության հնարավորություն՝ հետևելու և վերլուծելու վճարային տվյալները, ինչպիսիք են Կենտրոնի եկամուտները, արբիտրներին վճարված գումարները, վճարված հարկերը և այլն:

14. Հանձնարարությունների մոդուլ
Կենտրոնի աշխատակիցներին տրվող հանձնարարականներն անհրաժեշտ է հաշվառել և տալ կարգավիճակ դրանց կատարման վերաբերյալ։ Ընդ որում, պետք է նախատեսել, որ Արբիտրաժային խորհրդի, արբիտրաժային տրիբունալի և արբիտրի կողմից նույնպես կարող են Կենտրոնի Քարտուղարին տրվել հանձնարարականներ, ով կարող է վերահասցեավորել հանձնարարականը Կենտրոնի մեկ կամ մի քանի աշխատակիցների՝ նշելով կատարման ժամկետը։ Կարևոր և շտապ հանձնարարականների դեպքում պետք է հնարավոր լինի ընտրել տրված հանձնարարականի կարգավիճակը սահմանված ցանկից (drop-down menu)։ Հանձնարարականները տալուն պես պետք է տվյալ օգտագործողի հիշեցումներին ավելանա այդ հանձնարարականը և դրա համար սահմանված կատարման ժամկետը։ Անձնական էջում պետք է լինի Հանձնարարականների տեսապատկեր (Icon)՝ ընթացիկ հանձնարարականների քանակի նշումով, որը կարող է սկսել թարթել՝ եթե հանձնարարականի կատարման ժամկետը մոտեցել է (օրինակ՝ մնացել է 2 օր), և փոխակերպվել զգուշացնող գույնով (օրինակ՝ կարմիր) եթե հանձնարարականի կատարման ժամկետն անցել է։
Հանձնարարականը վերջնական կատարելուց հետո դրա կարգավիճակը պետք է փոխել որպես կատարված, որից հետո այն պետք է տեղափոխվի «կատարված հանձնարարականներ» բաժին։ Հանձնարարական կարող է տրվել ինչպես ստացված գրություններին պատասխան ներկայացնելու, այնպես էլ նոր հանձնարարական ձևավորելու միջոցով։ Այն դեպքում, երբ տրված հանձնարարականը սահմանված ժամկետում չի կատարվում, դրա վերաբերյալ տեղեկություն պետք է տրամադրվի վերադասին և Հանձնարարականը տված անձին։ Հանձնարարականների և դրանց կատարման ժամկետների վերաբերյալ անհրաժեշտ է հնարավորություն տալ արտահանել վիճակագրություն։
Համակարգը պետք է թույլ տա ստեղծել և կառավարել որոշակի առաջադրանքներ, որոնք կարող են մակագրվել որոշակի օգտատերերի կամ խմբերի՝ հիմնվելով նախապես սահմանված չափանիշների վրա, ինչպիսիք են հմտությունները, հասանելիությունը և ծանրաբեռնվածությունը: Համակարգը պետք է ապահովի օգտատերերի համար հստակ և հարմար ինտերֆեյս՝ դիտելու և կառավարելու իրենց հանձնարարված առաջադրանքները։ Տրված Հանձնարարականներն անհրաժեշտ է արտացոլել նաև օգտատիրոջ օրացույցի մեջ: Համակարգը պետք է թույլ տա հետևել և վերահսկել առաջադրանքներն այնպիսի ֆիլտրներով, ինչպիսիք են հանձնարարական արձակած օգտատերը, հանձնարարականի կարգավիճակը,  կատարման վերջնաժամկետը և կարևորությունը:
Հանձնարարականների մոդուլից պետք է հնարավոր լինի արտահանել հաշվետվություն, որը հնարավորություն կտա համապատասխան լիազորություն ստացած օգտատերերի կողմից հետևել և վերլուծել առաջադրանքների կատարման ժամկետները, ընթացիկ և ավարտված հանձնարարականների վերաբերյալ տվյալները: Համակարգը պետք է ապահովի հանձնարարական ստացած օգտատերերին փոխանակել հաղորդագրություններ, ֆայլեր և ստանալ հետադարձ կապ՝ կապված կոնկրետ հանձնարարականի հետ: 
Համակարգը պետք է հնարավորություն տա Կենտրոն ներկայացված գրությունների համար Կենտրոնի քարտուղարին ձևավորել կատարման հանձնարարական և մակագրել այն Կենտրոնի աշխատակիցներին։ Հանձնարարական տալու ժամանակ պետք է հնարավոր լինի ընտրել ստորև նշված ցանկից որևէ մեկը․
1) Տալ կարծիք, 
2) Ներկայացնել պատասխան գրություն, 
3) Ի գիտություն,
4) Ի տնօրինություն,
5) Ըստ սահմանված կարգի,
6) Այլ, որի դեպքում պետք է լինի ազատ տեքստ հավաքելու հնարավորություն։
Հանձնարարական տալու ժամանակ անհրաժեշտ է նշել կատարման օրը և ժամը, անհրաժեշտության դեպքում ավելացնել տեքստ՝ հանձնարարականի հետ կապված լրացուցիչ պարզաբանում ներկայացնելու համար, ինչպես նաև մի քանի օգտատիրոջ հանձնարարական տալու դեպքում ցանկից ընտրել պատասխանատու օգտատիրոջը։ 
Եթե տրված հանձնարարականը ենթադրում է գրավոր պատասխանի ներկայացում, ապա Հանձնարարականների մոդուլից պետք է հնարավոր լինի կատարված և վերջնական հաստատված գրությունը ձևավորել որպես «ելից» փաստաթուղթ՝ անհրաժեշտության դեպքում կցելով այլ փաստաթղթեր։ Այս մոդուլի միջոցով պետք է հնարավոր լինի հանձնարարականներ տալ և ստանալ թե արբիտրաժի և թե դրա հետ չկապված Կենտրոնի այլ գործառույթների համար։ Այն պետք է ինտեգրված լինի Համակարգի հիմնական և վերաբերելի մոդուլների հետ։ Անհրաժեշտ է նախատեսել, որ այս մոդուլը կարողանա մշակել և կատարել մեծ ծավալի առաջադրանքներ: 
Այս մոդուլը նույնպես պետք է համապատասխանի անվտանգության և գաղտնիության համապատասխան կանոնակարգերին՝ առաջադրանքների և օգտատերերի տվյալների գաղտնիությունն ու ամբողջականությունը պաշտպանելու համար:

15. Վերլուծությունների և հաշվետվությունների մոդուլ
Կենտրոնին ներկայացված հայտերի վերաբերյալ անհրաժեշտ է ունենալ ճկուն վերլուծությունների և հաշվետվությունների մոդուլ, որտեղ կարող են ներառվել արդեն մշակված հաշվետվությունների ստանդարտ օրինակներ։ Բացի այդ, անհրաժեշտ է հնարավորություն տալ Կենտրոնի համապատասխան աշխատակցին արտահանել այդ տվյալները (օրինակ՝ PowerBI Excel կամ Կենտրոնի համար ընդունելի այլ ձևաչափով), ինչը հնարավորություն կտա ստանալ ավելի խորը վիճակագրական տվյալներ։ Ամենից հաճախ պահանջվող ստանդարտ ձևերը պետք է սահմանվեն Կենտրոնի կողմից և տրամադրվեն Ծրագրավորողներին: Վիճակագրության ստանդարտ օրինակներում անհրաժեշտ է ունենալ առնվազն քննված հայտերի քանակը, ներկայացման ամսաթիվը, դիմորդների գտնվելու վայրը, պահանջների տեսակները, քննության ժամկետները, գույքային պահանջները և արդյունքները` ըստ արբիտրների և այլ վիճակագրության:
Համակարգը առնվազն պետք է ներառի հետևյալ հաշվետվությունները.
1) Ամսական, եռամսյակային և տարեկան վիճակագրությունը՝ ըստ Համակարգ մուտքագրված տվյալների,
2) Համեմատական վիճակագրություն՝ ըստ ընտրված ժամանակաշրջանների և հայտերի տեսակների,
3) Հայտերի ներկայացման վիճակագրություն՝ ըստ ոլորտների,
4) Վիճակագրություն կոնկրետ կազմակերպության կողմից հայտերի ներկայացման վերաբերյալ,
5) Նշանակված արբիտրների վիճակագրություն,
6) Մեկ արբիտրի, երեք արբիտրների կողմից կամ այլ ձևաչափերով քննված հայտերի քանակական և համեմատական վիճակագրություն,
7) Ընթացիկ և ավարտված հայտերի վիճակագրություն,
8) Արբիտրաժ ներկայացված հայտերի վիճակագրությունը, ներկայացման ժամկետը, գույքային պահանջը, ոչ գույքային պահանջը, դաշտը, քննության ժամկետը, արդյունքը, Արբիտրը, Արբիտր նշանակող մարմինը, կանոններով սահմանված վճարները՝ վճարված են, թե ոչ,
9) Վիճակագրություն այն մասին, թե արդյոք արբիտրաժային վճիռները կայացվել են կամավոր, թե օգտագործելով ԳՌԱ-ն (գործընթացների ռոբոտացված ավտոմատացում),
10) Այլ վիճակագրություն, ըստ Կենտրոնի պահանջի:
11) Անհրաժեշտ է սահմանափակել օգտվողների մուտքը Վերլուծություն և հաշվետվություններ մոդուլ, բացառությամբ Կենտրոնի կողմից լիազորված օգտատերերի:

16. Ադմինիստրատորի մոդուլ
Անհրաժեշտ է Կենտրոնի կողմից լիազորված Համակարգի ադմինիստրատորին թույլ տալ կատարել քարտուղարի կողմից տրված հանձնարարականները: Փոփոխությունները, որոնք կարող են իրականացվել առանց Ծրագրավորողների ներգրավման, պետք է պլանավորվեն և լիազորվեն համակարգի ադմինիստրատորի կողմից: Այս լիազորությունները կարող են ներառել գործընթացների, գրանցման, խմբագրման և Համակարգում օգտատերերի հեռացման վերջնաժամկետների, Համակարգի օգտագործողների լիազորությունների, ստանդարտ փաստաթղթերի օրինակներում փոփոխություններ կատարելու իրավունք և այլ լիազորություններ, որոնք կարող է կատարել Համակարգի ադմինիստրատորը: Ադմինիստրատորը պետք է նաև լիազորված լինի տեղադրել Համակարգը Կենտրոնի ցանցի նոր համակարգիչների վրա՝ առանց Ծրագրավորողների միջամտության:
Անվտանգության նկատառումներից ելնելով, անհրաժեշտ է նաև Ադմինիստրատոր մոդուլում պահել Համակարգի օգտատերերի գործողությունների մատյան: Գրանցումների համակարգը պետք է առնվազն ներառի հետևյալ բաժիններում իրականացվող գործողությունները.
· Օգտագործողի՝ Համակարգ մուտք գործելու հաջող և անհաջող փորձերը,
· Օգտագործողի կողմից տվյալներ ավելացնելու, հեռացնելու և փոփոխելու փորձեր,
· Օգտագործողի կողմից նամակներ և կից փաստաթղթեր ուղարկելու, ինչպես նաև ծանուցումներ ստանալու վերաբերյալ տվյալները,
· Օգտագործողի կողմից հասանելիություն ստանալու համար օգտագործվող սարքի տվյալները (HIMEI կոդ կամ IP հասցե),
· Ադմինիստրատորի կողմից նոր օգտագործող ավելացնելու, խմբագրելու և հեռացնելու վերաբերյալ տվյալներ,
· Համակարգի սխալների վերաբերյալ տվյալներ,
· Համակարգից արտահանված վիճակագրության տվյալները:

17. Համակարգի անվտանգության մոդուլ
Տեխնոլոգիական զարգացումներին և առաջընթացին համահունչ՝ Համակարգը պետք է ապահովված լինի բարձր անվտանգության համակարգերով և ժամանակ առ ժամանակ թարմացվի՝ նոր ի հայտ եկած ռիսկերին դիմակայելու համար: Համակարգի անվտանգությունը պետք է համապատասխանի նման համակարգերի համար սահմանված պայմաններին և անձնական տվյալների պաշտպանության ստանդարտներին: Համակարգում տվյալների անվտանգությունն ապահովելու համար պետք է օգտագործվեն տվյալների գաղտնագրման բարձր համակարգեր:
Օգտատերերին վավերացնելու և Անձնական հաշվի էջ մուտք գործելու համար անհրաժեշտ է օգտագործել նույնականացման ժամանակակից համակարգեր, ինչպես օրինակ՝ երկու գործոնով վավերացում (Two-Factor Authentication) կամ Google Authenticator համակարգերը: Անհրաժեշտ է նաև ակտիվացնել կիրառվող գաղտնաբառի նվազագույն պահանջները՝ հնարավորություն տալով մուտք գործել Համակարգ բարդ գաղտնաբառերի միջոցով: Առանց Համակարգում գրանցման և նույնականացման՝ մուտքը Համակարգ և որևէ գործառույթի իրականացում կբացառվի: Միայն վավերացված օգտատերերը պետք է մուտք ունենան Համակարգ և մուտք ունենան միայն իրենց հետ կապված և Կենտրոնի կողմից նրանց հետ կիսված փաստաթղթերին: Համակարգի անվտանգությունն ապահովելու համար պետք է օգտագործվեն հակավիրուսային ծրագրեր և հաջորդ սերնդի firewall-եր: Օգտագործված գաղտնագրման միջոցները պետք է համապատասխանեն գործող օրենսդրությանը և անվտանգության պահանջներին, և Համակարգի կողմից օգտագործվող գաղտնագրման միջոցների կառավարումը պետք ապահովագրի գաղտնագրման բանալիների չարտոնված օգտագործման և բացահայտման ռիսկերից:
Պետք է միջոցներ մշակվեն այլ կազմակերպությունների հետ կիսվող տվյալների ամբողջականությունն ու գաղտնիությունն ապահովելու համար:
Համակարգը պետք է առնվազն կիրառի տեղեկատվական անվտանգության հատուկ միջոցներ հետևյալ բաժիններում.
· մուտքի վերահսկում,
· տեղեկատվության գաղտնագրում,
· կապի անվտանգություն,
· գործառույթների անվտանգություն,
· վճարումների անվտանգություն,
· տեղեկատվական անվտանգության հետ կապված միջադեպերի կառավարում և Համակարգի ակտիվացում՝ հնարավոր խախտումների մասին ծանուցելու համար:
Համակարգը պետք է կանոնավոր կերպով անցնի անվտանգության թեստավորում, ներառյալ խոցելիության և ներթափանցման թեստավորում՝ հնարավոր ռիսկերը բացահայտելու և վերացնելու համար:
Համակարգը պետք է համապատասխանի տեղական իրավական ակտերով և միջազգային չափանիշներով սահմանված տեղեկատվական անվտանգության պահանջներին, որոնց թվում են ՀՀ կառավարության 2015թ. օգոստոսի 31-ին ընդունված 1093-Ն, 2019 թվականի դեկտեմբերի 19-ին ընդունված 1849-Ն և 2017 թվականի մայիսի 25-ին ընդունված 572-Ն որոշումները, ինչպես նաև 2022 թվականին Միջազգային արբիտրաժային խորհրդի և Եվրոպական ընդհանուր խորհրդի կողմից ընդունված կիբերանվտանգության մասին արձանագրությունը։ 2018 թվականի մայիսի 25-ին Միության կողմից ընդունված Տվյալների պաշտպանության կանոնակարգերը (GDPR):
Անվտանգության սահմանված պահանջների բավարարման արդյունքում Համակարգը կարող է ապահովել անվտանգ և հուսալի միջավայր վեճերի լուծման համար՝ ապահովելով տվյալների գաղտնիությունը, ամբողջականությունը և հասանելիությունը:

18. Համակարգի պահուստային կրկնօրինակման (backup) մոդուլ
Համակարգը պետք է ավտոմատ կերպով ստեղծի Համակարգի պահուստային կրկնօրինակը, որի ընթացքում չպետք է խաթարի կամ որևէ կերպ ազդի Համակարգի բնականոն գործունեության վրա: Պահուստային կրկնօրինակը պետք է ներառի Համակարգի ամբողջական տարբերակը: Համակարգի ամբողջական հեռացման կամ որևէ պատճառով վնասվելու դեպքում պետք է հնարավոր լինի վերականգնել դրա ամբողջական տարբերակը: Ընդ որում, Համակարգի պահուստային կրկնօրինակը չի կարող լինել ավելի հին քան մեկ օրական, և դրա վերականգնումը և վերագործարկումը չի կարող տևել ավելի քան 8 ժամ։
Պահուստային կրկնօրինակները պետք է պահվեն գաղտնագրված տարբերակով և տեղակայված լինեն ֆիզիկապես տարբեր կրիչներում կամ համակարգիչներում:

19. Արխիվացման մոդուլ
Համակարգը չծանրաբեռնելու և աշխատանքը սահուն կազմակերպելու համար անհրաժեշտ է մշակել փակված հայտերի արխիվացման մոդուլ: Փակված հայտերի մետատվյալները կարող են մնալ Համակարգը սպասարկող սերվերներում: Սակայն դրանց հետ կապված փաստաթղթերը Կենտրոնի կողմից արխիվային պահպանման համար սահմանված ժամկետի ավարտից հետո կարող են տեղափոխվել հատուկ նախատեսված անվտանգ վայր և հանվել այդ վայրից։ Համակարգի արխիվը պետք է պահպանվի գաղտնագրված տարբերակով և պետք է գտնվի նաև տարբեր ֆիզիկական կրիչներում կամ համակարգիչներում:

20. Արբիտրների կառավարման մոդուլ
Կենտրոնում գրանցված արբիտրների մասին ամբողջական տեղեկատվություն ունենալու համար անհրաժեշտ է վարել արբիտրների տվյալների բազա՝ նրանց վերաբերյալ առկա կենսագրական տվյալներով: Յուրաքանչյուր արբիտրի անձնական տվյալների մեջ անհրաժեշտ է ցույց տալ վերջինիս մասնագիտացումները, ինչպես նաև ստորագրված, ընթացիկ և փակված հայտերի վերաբերյալ տվյալներ։ Անհրաժեշտ է նաև վիճակագրություն վարել ներկայացված հայտերի արդյունքների վերաբերյալ, քանի գործ է բողոքարկվել և քանի գործով է փոխվել վճռի ելքը։ Միաժամանակ արբիտրները կարող են իրենց Անձնական էջի միջոցով նշել, թե որ ժամանակահատվածում են զբաղված, որպեսզի իրենց գործ չկցվի, ինչը կարտացոլվի Կենտրոն ներկայացված արբիտրաժային հայտերի գրանցման համակարգում։ Այն պահից, երբ արբիտրները նշում են կատարում, այդ միջակայքը կարտացոլվի արբիտրի անձնական տվյալների մեջ, և այդ ընթացքում հնարավոր չի լինի գործ կցել իրեն։ 
Արբիտրների կառավարման մոդուլը պետք է Արբիտրներին հնարավորություն տա ամրագրել սենյակ (նիստերի դահլիճ, տարածք)՝ Կենտրոնի ֆիզիկական տարածքում լսումներ կազմակերպելու նպատակով։ Առցանց ամրագրման համակարգում պետք է հասանելի լինի օրացույց, որտեղ կերևա սենյակների զբաղվածությունը և թույլ կտա ազատ օրերին ամրագրել սենյակ։ Օրացույցից հետագայում պետք է հնարավոր լինի արտահանել վիճակագրական տվյալներ՝ ուսումնասիրելու սենյակների զբաղվածության հաճախականությունը, Արբիտրների զբաղվածությունը և այլ առնչվող հարցեր։

21. Արբիտրաժի վճիռը հարկադիր կատարման ծառայությանն ուղարկելու մոդուլ
ՀՀ ԱԺ-ն 2022 թվականի դեկտեմբերի 23-ին ընդունել է «Առևտրային արբիտրաժի մասին» ՀՀ օրենքում փոփոխություններ և լրացումներ կատարելու նախագիծ՝ արբիտրաժային տրիբունալի վճիռն ի կատար ածելու համար։ Ուստի Համակարգում անհրաժեշտ է տրամադրել Արբիտրաժային տրիբունալի որոշումների կատարման համար հարկադիր կատարման ծառայությանը դիմելու մոդուլը: Սա Կենտրոնին հնարավորություն կտա նշված խողովակով տվյալների փոխանակել հարկադիր կատարման ծառայության հետ:

Համատեղելիությունն այլ էլեկտրոնային համակարգերի հետ
Համակարգի մշակման ընթացքում պետք է հաշվի առնել, որ Համակարգի համատեղելիությունը որոշ պետական կամ այլ համակարգերի հետ Կենտրոնին հնարավորություն կտա ավելի արդյունավետ իրականացնել իր գործունեությունը: Ուստի անհրաժեշտ է դիտարկել Համակարգի համատեղելիության հնարավորությունը հետևյալ համակարգերի հետ.
a) Կենտրոնի գործունեության ընթացքում հնարավոր է հարցումներ կատարել՝ Կադաստրի պետական կոմիտե, Ոստիկանություն, ՀՀ ԱՆ Պետական ռեգիստրի գործակալություն, Կենտրոնական դեպոզիտարիա, ՀՀ ԱՆ Քաղաքացիական կացության ակտերի գրանցման գործակալություն և այլ շահագրգիռ կառուցներ, ուստի. Համակարգը պետք է համատեղելի լինի նշված մարմինների էլեկտրոնային համակարգերի և տվյալների բազաների հետ։
b) Ակնկալվում է, որ Համակարգը, մեծապես կօգտագործվի ֆինանսական կազմակերպությունների կողմից, ուստի անհրաժեշտության դեպքում պետք է հնարավոր լինի Համակարգն ինտեգրել ֆինանսական կազմակերպությունների համակարգերին:
c) Համակարգը պետք է ինտեգրված լինի «Անհատական և հրապարակային ծանուցումների» միասնական համակարգին՝ ծանուցումների էլեկտրոնային եղանակով իրականացումն ապահովելու համար:
d) Համակարգը պետք է ինտեգրված լինի «Հայփոստ» փակ բաժնետիրական ընկերության էլեկտրոնային համակարգի հետ՝ ապահովելու ծանուցումների առաքումը թղթային (հիբրիդային փոստ) տեսքով։
e) Այլ էլեկտրոնային համակարգերի հետ ինտեգրումը ենթակա է քննարկման և համաձայնեցման Կենտրոնի հետ:
Համակարգի և այլ էլեկտրոնային համակարգերի և տվյալների բազաների միջև տեղեկատվության փոխանակման ժամանակ ուղարկված հարցումները կիրականացվեն «XML» ձևաչափի հաղորդագրություններով (ըստ ժամանակակից ստանդարտների):
 Համակարգի և Կատարողի աշխատանքների նկարագրությունը

Համակարգի ծրագրավորման հիմնական պահանջները
Համակարգի ծրագրավորման առաջարկ ներկայացնող կազմակերպությունն իր առաջարկության մեջ պետք է ներառի առնվազն հետևյալ տեղեկատվությունը.
· Համակարգի ծրագրավորման աշխատանքային պլան,
· Համակարգի ճարտարապետության, տվյալների պահպանման, կիրառվող անվտանգության համակարգերի մանրամասն նկարագրությունը։
· Համակարգի փորձարկման և տեղադրման աշխատանքների ժամանակացույց։
· Ժամանակացույցով նախատեսված յուրաքանչյուր փուլի աշխատանքների վերաբերյալ կատարողականի հաշվետվությունների ներկայացման ժամկետները և հաճախականությունը։
· Համակարգի շահագործման համար անհրաժեշտ և բավարար ամպային սերվերային ռեսուրսների մասին տեղեկատվություն, առնվազն առաջին երեք տարիների համար։
· Պահանջվող ծրագրակազմ ամպային սերվերների համար՝ ծավալ և գին, ինչպես նաև նշում, թե ում կողմից պետք է կատարվի անհրաժեշտ ծրագրային ապահովման լիցենզիաների գնումը,
· Համակարգի առաքումից, տեղադրումից և գործարկումից հետո երաշխիքային սպասարկման ժամկետը, ինչպես նաև երաշխիքային սպասարկման տակ ընկնող ծառայությունների և աշխատանքների ցանկը։
· Երաշխիքային ժամանակահատվածում տեխնիկական աջակցության մասին տեղեկատվություն, որտեղ պետք է հստակ նշվի տրամադրվող տեխնիկական աջակցության նկարագրությունը, Ընկերության աշխատակիցների հասանելիության ժամերը և աջակցության համար դիմելու ուղիները (օրինակ՝ հեռախոս, էլ. փոստ, չաթ, առցանց հարթակ, և այլն),
· Երաշխիքային ժամկետի ավարտից հետո առնվազն երեք տարի հետերաշխիքային ծառայության համար գնային առաջարկ, որը կներառի երաշխիքային ժամանակահատվածում ներառված տեխնիկական աջակցության նկարագրությունը,
· Երաշխիքային և հետերաշխիքային սպասարկման ժամանակահատվածում ի հայտ եկած թերությունները և/կամ խնդիրները վերացնելու ժամկետները և գործընթացը: Սա կարող է ներառել առաջնահերթության/կարևորության հերթերի համակարգ, որը թույլ կտա Կենտրոնին և Կազմակերպությանը գրանցել և հետևել անսարքությունների վերացման գործընթացին.
· Համակարգի ծրագրավորումը պետք է իրականացվի Java, Python կամ C# ծրագրավորման լեզուների միջոցով (կարող է օգտագործվել մեկ կամ մի քանի լեզու) կամ Կազմակերպության կողմից հիմնավորված և Կենտրոնի համար ընդունելի այլ ծրագրավորման լեզուներով: Ծրագրավորման լեզվի ընտրությունը պետք է հիմնավորված լինի՝ հիմնվելով սույն բնութագրի պահանջների, ներառյալ համակարգի անվտանգության, բարձր կատարողականության, անխափան աշխատանքի, ինչպես նաև սպասարկելիության վրա: Ծրագրի մշակման գործընթացը պետք է համապատասխանի ծրագրավորման ճարտարապետության լավագույն փորձին՝ հաշվի առնելով կոդի ստուգումները, փորձարկումները, համակարգի հուսալիությունը, կատարողականը և ապագա զարգացման միտումները:
· Նշում, եթե երրորդ կողմի գրադարաններ կամ միջավայրեր պետք է օգտագործվեն ծրագրավորման առաջադրանքներ կատարելիս:


Պահանջներ Համակարգի ճարտարապետության նկատմամբ

Համակարգի ճարտարապետությունը ստեղծելիս անհրաժեշտ է հաշվի առնել ISO/IEC 42010 (ISO 27001, ISO 9001, անվտանգության տեստավորման ОWASP top 10 համակարգ քանի որ գործ ունենք հայցվորների և պատասխանողների տվյալների անվտանգության բարձր մակարդակ) միջազգային ստանդարտով սահմանված պահանջները, որը սահմանում է ծրագրային համակարգերի ճարտարապետության նկարագրությունը։ Հետևելով ISO/IEC 42010-ում նշված ուղեցույցին և փորձին՝ հնարավոր կլինի համոզվել, որ Համակարգի ճարտարապետական նկարագրությունը և կառուցվածքը ամբողջական են և համապատասխանում են նմանատիպ կիրառությունների պահանջներին: Հետևաբար, համակարգի ճարտարապետությունը պետք է ներառի առնվազն հետևյալ բաժինները.

1) Համակարգի բաղադրիչ (Application Layer) - անհրաժեշտ է ներկայացնել Համակարգի բիզնես տրամաբանությունը և այն ծառայությունները (application services), որոնք կապահովեն Համակարգի ֆունկցիոնալ աշխատանքը: Այն ներառում է արբիտրաժային գործերի կառավարման (case management), օգտագործողների կառավարման (user management) և փաստաթղթերի կառավարման (document management) մոդուլներ:
2) Տվյալների բաղադրիչ (Data Layer) - անհրաժեշտ է ներկայացնել Համակարգում տվյալների պահպանման և վերականգնման կառավարման մոդուլը: Այն ներառելու է տվյալների սերվերային պահպանման (database server) մեխանիզմները, որտեղ պահպանվելու են դիմումների, փաստաթղթերի, օգտագործողների և այլ տվյալները:
3) Ինտեգրման բաղադրիչ (Integration Layer) – անհրաժեշտ է ներկայացնել Համակարգի հետ արտաքին հավելվածների և ծառայությունների ինտեգրման մեխանիզմները, որոնցից են էլ․ փոստը, փաստաթղթերի կառավարման համակարգը, այլ համակարգերի հետ փոխգործելիությունը և Կենտրոն ներկայացված դիմումների համար վճարումների իրականացման համակարգը: Անհրաժեշտ է ներառել նաև կիրառվող DMZ զոնայի նկարագիրը և կիրառելիության ուղղությունները։
4) Անվտանգության բաղադրիչ (Security Layer) - անհրաժեշտ է ներկայացնել Համակարգի անվտանգության մեխանիզմները, ինչպիսիք են, օրինակ, օգտագործողների նույնականացումը (authentication), թույլտվությունը (authorization) և գաղտնագրումը (encryption), որոնք ապահովելու են Համակարգի գաղտնիությունը, ամբողջականությունը և հասանելիությունը:
5) Ենթակառուցվածքների բաղադրիչ (Infrastructure Layer) - անհրաժեշտ է նկարագրել Համակարգի ծրագրային ապահովման հիմքում ընկած ենթակառուցվածքները, որը ներառում է Համակարգի աշխատանքի համար անհրաժեշտ ամպային սերվերները, ցանցային սարքերը և տվյալների պահպանման համար անհրաժեշտ սարքավորումները, որոնք ապահովելու են Համակարգի աշխատանքը։


Համակարգի նկատմամբ որակական պահանջներ

Կատարողն պատասխանատու է Համակարգի և դրա մոդուլների աշխատանքի արագագործության և որակի համար և պետք է իր միջոցներով և սեղմ ժամկետում վերացնի Համակարգի ծրագրավորման, ներդրման և հետերաշխիքային սպասարկման ընթացքում առաջացած թերությունները: Համակարգի թեստավորմանը պետք է մասնակցեն Կենտրոնի համապատասխան աշխատակիցները, իսկ անհրաժեշտության դեպքում՝ նաև այլ մասնագետներ։ Մինչ Համակարգի վերջնական ընդունումը Կատարողն պետք է ստեղծի Համակարգի թեստային տարբերակը, որպեսզի Կենտրոնի մասնագետներն օգտագործեն և ներկայացնեն ի հայտ եկած խնդիրները, որոնք Կատարողն պետք է կարճ ժամկետում վերացնի: Փորձարկման ընթացքում անհրաժեշտ է օգտագործել Համակարգը ինչպես սովորական, այնպես էլ առավելագույն ծանրաբեռնվածության պայմաններում՝ բացահայտելու և վերացնելու այն խնդիրները, որոնք կարող են ի հայտ գալ Համակարգի նմանատիպ գործողությունների ժամանակ:

Համակարգն առնվազն պետք է բավարարի հետևյալ պահանջներին. 
1) Ֆունկցիոնալություն (Functionality) - Համակարգը պետք է ապահովի սահմանված պահանջներին և կատարի իր առջև դրված խնդիրները և գործառույթները: Այն պետք է աշխատի այնպես, ինչպես նախատեսված է և բավարարի օգտագործողների կարիքները: 
2) Արդյունավետություն (Performance) - Համակարգը պետք է աշխատի ընդունելի արագությամբ՝ ակնկալվող ծանրաբեռնվածության, արձագանքման ժամանակի և թողունակության պայմաններում: Այն պետք է համապատասխանի նմանօրինակ ծրագրերի համար ընդունված պահանջներին, ինչպես նաև սույն տեխնիկական բնութագրում նշված պահանջներին:
3) Օգտագործելիություն (Usability) – Համակարգը պետք է լինի հարմար և հեշտ օգտագործման համար: Այն պետք է ունենա պարզ և ինտուիտիվ ինտերֆեյս, որը օգտատերերի համար հեշտացնում է աշխատանք կատարելը և Համակարգից տեղեկատվություն գտնելը: 
4) Անվտանգություն (Security) – Համակարգը պետք է ապահով լինի՝ պաշտպանելով տեղեկատվությունը չարտոնված հասանելիությունից, փոփոխումից կամ ոչնչացումից: Այն պետք է համապատասխանի ՀՀ օրենսդրությամբ և նմանօրինակ ծրագրերի համար անվտանգության ստանդարտներում նշված անվտանգության պահանջներին:
5) Հուսալիություն (Reliability) – Համակարգը պետք է լինի հուսալի և աշխատի առանց ձախողումների:
6) Սպասարկում (Maintainability) – Համակարգը պետք է հեշտ լինի սպասարկել և փոփոխել՝ թույլ տալով թարմացումներ և փոփոխություններ կատարել առանց Համակարգի էական խափանումների: 
7) Զարգացում (Scalability) – Համակարգը պետք է լինի ճկուն՝ անհրաժեշտության դեպքում լրացուցիչ մոդուլներ ավելացնելու և Համակարգի աշխատանքները ընդլայնելու համար:
8) Համատեղելիություն (Compatibility) – Համակարգը պետք է համատեղելի լինի այլ համակարգերի և ծրագրերի հետ՝ թույլ տալով անվտանգ և անխափան ինտեգրում և փոխգործակցություն: Այն պետք է համատեղելի լինի ժամանակակից վեբ բրաուզերների և շարժական սարքերի (Mobile Device) հետ։
9) Աջակցություն (Supportability) – Համակարգը պետք է ապահովվի օգտագործողների համար մատչելի փաստաթղթերով, ուսուցմամբ և օժանդակ ռեսուրսներով:

Համակարգի շահառուների համար պետք է մշակել և Կենտրոնի պաշտոնական կայքում հրապարակել տեղեկատվություն այն մասին, որ Համակարգը համապատասխանում է տեղական իրավական ակտերով և միջազգային ստանդարտներով սահմանված տեղեկատվության անվտանգության պահանջներին։


Համակարգի ծրագրավորման աշխատանքների ընթացքը

Համակարգի ծրագրավորումն իրականացնող կազմակերպության ընտրությունից հետո վերջինս պետք է աշխատանքներն իրականացնի առաջարկում ներկայացված ժամկետներում և պատշաճ կարգով։ 

Կատարողն պետք է Կենտրոնի աշխատակիցների հետ վերջնական քննարկումներից հետո՝ երկշաբաթյա ժամկետում, Կենտրոնի հետ համաձայնեցնի Համակարգի գրաֆիկական դիզայնը՝ հաշվի առնելով Համակարգի առանձնահատկությունները, հնարավորությունները և օգտագործողների աշխատանքի համար հարմարեցված տարբերակը։

Ծրագրավորման աշխատանքների, երաշխիքային և հետերաշխիքային ժամանակահատվածում Կատարողն պետք է Կենտրոնին տրամադրի իր պատասխանատու աշխատակիցների կոնտակտային տվյալները, ովքեր պետք է կապի մեջ լինեն Կենտրոնի համապատասխան աշխատակիցների հետ։ Սահմանված պարբերականությամբ, սակայն ոչ ավել քան 2 շաբաթ, Կատարողն Կենտրոնին պետք է ներկայացնի կատարված աշխատանքների վերաբերյալ հաշվետվություն, ինչպես նաև անհրաժեշտության դեպքում իրականացնի այդ պահին առկա Համակարգի աշխատանքների վերաբերյալ թեստային ցուցադրություն։ 

Աշխատանքների իրականացման ցանկացած փուլում Կենտրոնը կարող է ստուգել Կատարողի կողմից մատուցվող ծառայությունների որակը ինչպես սեփական միջոցներով, այնպես էլ ոլորտի փորձագետներ կամ մասնագետներ ներգրավելու միջոցով։


Համակարգի/մոդուլի հանձնում և կոդերի տրամադրում

Ծրագրավորման աշխատանքներն ավարտելուց հետո՝ նախքան Համակարգի կամ մշակված մոդուլի վերջնական գործարկումը, անհրաժեշտ է իրականացնել Համակարգի աշխատանքների թեստավորում՝ մոտեցնելով այն իրական ծանրաբեռնվածությանը և միջավայրին։  Ստորև ներկայացված են այն պահանջները, որոնք պետք է կատարվեն՝ նախքան Համակարգի/մոդուլի վերջնական գործարկումը․
1) Համակարգի/մոդուլի աշխատանքի փորձարկում (Usability) – անհրաժեշտ է փորձարկել ներդրվող Համակարգի/մոդուլի օգտագործման հարմարավետությունը՝ հասանելիություն ապահովելով Կենտրոնի և ընտրանքային օգտատերերին, վերջիններիս կողմից Համակարգի փորձարկման համար։ Հաշվի առնելով փորձարկողների հետադարձ կապը, անհրաժեշտ է բարելավել և զարգացնել օգտագործողի ինտերֆեյսը (User Interface) և օգտագործողի փորձը (User Experience):
2) Համատեղելիություն (Usability) – Անհրաժեշտ է փորձարկել Համակարգի աշխատանքի անխափանությունը, անվտանգությունը և արագագործությունը տարբեր հարթակներում, օպերացիոն համակարգերում և վեբ բրաուզերներում:
3) Արդյունավետություն (Performance) - Համակարգի աշխատանքն անհրաժեշտ է փորձարկել ծանրաբեռնված աշխատանքի ռեժիմով, համոզվելու համար, որ այն համապատասխանում է պահանջվող արձագանքման ժամանակին և թողունակությանը:
4) Հուսալիություն (Reliability) – Անհրաժեշտ է ստուգել Համակարգի հուսալիությունը՝ երկարաժամկետ գործարկելով այն, ստուգելով սխալի հաղորդագրությունները (error messages) և ուսումնասիրելով համակարգի արձանագրած խափանումները (monitoring system crashes):
5) Համատեղելիություն երրորդ կողմի համակարգերի հետ (Compatibility with third-party systems) – Անհրաժեշտ է ստուգել Համակարգի համատեղելիությունը երրորդ կողմի համակարգերի հետ, ինչպիսիք են տվյալների բազաները, API-ները և վեբ ծառայությունները։
6) Տվյալների ամբողջականություն (Data integrity) – Անհրաժեշտ է ստուգել Համակարգի կողմից տվյալների պահպանման անվտանգությունը և կանխել տվյալների կորուստը, վնասումը կամ գողությունը:
7) Աղետների վերականգնում (Disaster recovery) – Անհրաժեշտ է ստուգել աղետի դեպքում Համակարգի վերականգնման գործընթացը և դրա իրականացման ժամկետները:

Կատարողն Կենտրոնին պետք է տրամադրի նաև ծրագրավորման ավարտին իրականացված վերոնշյալ փորձարկումների արդյունքները, ինչպես նաև դրանց իրականացման մեթոդների վերաբերյալ տեղեկատվությունը։ Թեստավորման ժամանակ պետք է կատարվի նաև Համակարգի խոցելիության (vulnerability) և ներթափանցման (penetration) թեստավորում, որի ընթացքում ի հայտ եկած թերությունները պետք է վերացվեն Կատարողի կողմից՝ անվճար հիմունքներով և սեղմ ժամկետում։ 

Համակարգի ընդունումից առաջ Կենտրոնը կարող է սեփական միջոցներով կամ 3-րդ անձանց ներգրավելով իրականացնել Համակարգի թեստավորում։ 

Նախքան համակարգի վերջնական հանձնում-ընդունումը Կատարողն պետք է կազմի Համակարգի վերջնական հանձնման-ընդունման ակտ, որի մեջ պետք է ներառվի ինչպես ՏԱ-ում ընդգրկված, այնպես էլ չընդգրկված, սակայն փոխադարձ համաձայնությամբ պայմանավորված և կատարված աշխատանքների աղյուսակը։ Աղյուսակը պետք է ներառի կազմված բոլոր մոդուլների, Կապալի պայմանագրում արձանագրված և Համակարգի ծրագրավորման ժամանակ կիրառված ծրագրավորման լեզվի, երրորդ կողմի գրադարանների և/կամ փաթեթների (libraries and/or frameworks), Համակարգի ճարտարապետության, կիրառված անվտանգության մեխանիզմների, գաղտնագրման (encryption) վերաբերյալ ամբողջական տեղեկատվությունը։ Ակտում պետք է նշվի նաև Համակարգի վերջնական թողարկման տարբերակը (վերսիան), որը պետք է թարմացվի և վարվի Կատարողի կողմից յուրաքանչյուր թարմացումից հետո և դրա փոփոխությունների վերաբերյալ տեղեկացնի Կենտրոնին։

Համակարգի ծրագրավորման աշխատանքների ավարտին Կատարողն պետք է Կենտրոնին հանձնի Համակարգի ողջ ծրագրային կոդերը և համապատասխան տեխնիկական փաստաթղթերը:
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Համակարգը հանձնելուն զուգահեռ Կատարողն պետք է ապահովի շահառուների և Համակարգի ադմինիստրատորի վերապատրաստումը։ Կենտրոնի աշխատակիցների համար Կատարողն պետք է տրամադրի Համակարգի օգտագործողի ձեռնարկ, ինչպես նաև Համակարգի Անձնական էջ մուտք գործելու և կիրառելու օգտագործողի ձեռնարկ և տեսաուղեցույց։ Կատարողն տրամադրելու է նաև Ադմինիստրատորի օգտագործողի ձեռնարկ։ Ձեռնարկները պետք է պատրաստվեն և տրամադրվեն դասընթացից առաջ։ 

Հաշվի առնելով, որ Համակարգի սկզբնական շահառուները պետք է լինեն Կենտրոնի աշխատակիցները և Համակարգի ադմինիստրատորը, Կատարողն վերջիններիս հետ նախապես պայմանավորված գրաֆիկով և տարբերակով իրականացնելու է Համակարգից օգտվելու դասընթացներ։ 

Համակարգի գործարկումից որոշ ժամանակ անց, Համակարգում նոր շահառուներ գրանցելուց հետո, անհրաժեշտության դեպքում Կենտրոնը կարող է հրավիրել Կատարողի համապատասխան մասնագետներին, որպեսզի վերջիններս Համակարգից օգտվելու դասընթաց անցկացնեն Համակարգում գրանցված օգտատերերի համար։

Համակարգն օգտագործողների թիվը

Համակարգի մշակողները պետք է հիշեն, որ Համակարգը կարող է սպասարկել առնվազն 250 միաժամանակյա օգտատերերի: Ուստի անհրաժեշտ է ներկայացնել նաև, թե այս թիվը գերազանցելու դեպքում ինչ լրացուցիչ ռեսուրսներ կպահանջվի ձեռք բերել՝ Համակարգի պատշաճ գործունեությունը չխաթարելու համար։

Համակարգի անխափան աշխատանքի ապահովում

Համակարգի աշխատանքը պետք է հասանելի լինի օգտատերերին այնպես, որ Համակարգի ամբողջական աշխատանքը չխաթարվի առանձին մոդուլներում առկա խնդիրների պատճառով: Ուստի անհրաժեշտ է ներդնել առկա խնդիրների ծանուցման/գրանցման համակարգ, որը հնարավորություն կտա արագ հայտնաբերել և վերացնել խնդիրը։ Կատարողն պետք է ստանձնի Համակարգի անխափան շահագործումն ապահովելու պատասխանատվությունը և կատարի բոլոր անհրաժեշտ և բավարար գործառույթներն ու աշխատանքները՝ առաջացող թերություններն ու խնդիրները արագ և արդյունավետ վերացնելու համար:
 
Համակարգի երաշխիքային և հետերաշխիքային սպասարկում

Համակարգում հայտնված ծրագրային թերությունները ենթակա են վերացման Կատարողի կողմից: Ընդ որում, առաջացած թերություններն ու խնդիրները պետք է տարանջատվեն ըստ հրատապության և առաջնահերթության։ Ուստի ծրագրավորողները պետք է ստեղծեն և Կենտրոնին տրամադրեն խնդիրների ներկայացման առցանց հարթակ, որին հասանելիություն կունենան Կենտրոնի համապատասխան աշխատակիցները և Ծրագրավորողները։ Կենտրոնի աշխատակիցներն այդ հարթակում մանրամասն կնկարագրեն Համակարգի թերություններն ու խնդիրները՝ նշելով դրանց հրատապությունն ու կարևորությունը։ Ծրագրավորողները պետք է արձագանքեն մուտքագրված խնդրին 2 ժամվա ընթացքում և նշեն դրա վերացման կամ իրականացման ժամկետները։

Համակարգում ի հայտ եկած խնդիրների համար սահմանվում են կարևորության հետևյալ աստիճանները.
· Կրիտիկական - Այս տեսակի խնդիրների դեպքում Համակարգն անհասանելի է օգտատերերի համար, ինչը խիստ ազդում է գործառնական գործունեության վրա: Այս դեպքերում բացակայում է նաև ժամանակավոր լուծումների իրականացման հնարավորությունը։
· Լուրջ - Այս տեսակի խնդիրների դեպքում Համակարգը գործում է, բայց որոշակի սահմանափակումներով, բացակայում է ժամանակավոր լուծումների ներդրման հնարավորությունը:
· Միջին - Այս տեսակի խնդիրների դեպքում Համակարգը գործում է որոշակի սահմանափակումներով, որոնք էականորեն չեն ազդում գործառնական գործունեության վրա, առկա են ժամանակավոր լուծումներ իրականացնելու հնարավորություններ:
· Ցածր - Համակարգը ֆունկցիոնալ է և օգտագործելի որոշ անհարմարություններով:

Եթե արձանագրված խնդիրը վերացնելու համար պահանջվում է սահմանվածից ավել ժամանակահատված, այդ դեպքում, Կատարողի կողմից ներկայացված հիմնավոր և ընդունելի բացատրության հիման վրա՝ կարող է տրամադրվել ավելի երկար ժամկետ խնդիրը վերացնելու համար:

Առանձին դեպքերում, երբ Համակարգը չի աշխատում խնդրի պատճառով (Կրիտիկական խնդիր), աշխատում է էական թերություններով, կամ որոշ խնդիրներ պահանջում են հրատապ լուծումներ (Լուրջ խնդիր), կենտրոնի աշխատակիցները հեռախոսազանգով կամ նախապես պայմանավորված այլ տարբերակով տեղեկացնում են Ծրագրավորողներին, որից հետո վերջիններս պետք է բավարար ջանքեր գործադրեն խնդիրը բացահայտելու, վերացնելու և Համակարգը վերականգնելու ուղղությամբ։ Այս դեպքում կատարվում են թերությունների և խնդիրների շտկում, նույնիսկ ոչ աշխատանքային օրերին և ժամերին։

Ըստ վերը նշված խնդիրների դասակարգման՝ արձանագրված խնդիրների վերացման ժամկետները ներկայացված են ստորև.
· Կրիտիկական՝ խնդիրը ներկայացնելուց հետո 3 ժամվա ընթացքում:
· Լուրջ՝ խնդիրը ներկայացնելուց հետո 6 ժամվա ընթացքում:
· Միջին՝ խնդիրը ներկայացնելուց հետո մինչև 3 աշխատանքային օր։
· Ցածր՝ խնդիրը ներկայացնելուց հետո մինչև 7 աշխատանքային օր:

Ի լրումն Կենտրոնից հետադարձ կապի միջոցով ստացված խնդիրների, երաշխիքային և հետերաշխիքային ժամանակահատվածում Կատարողն իր միջոցներով և իր հաշվին պետք է կատարի հետևյալ գործառույթները.
1) Ապահովել Համակարգի բնականոն գործունեությունը, ըստ ՏԱ-ում ներառված, ինչպես նաև ՏԱ-ում չներառված, բայց Կենտրոնի և Կատարողի միջև ձեռք բերված համաձայնագրով նախատեսված գործառույթներին և պայմաններին,
2) Շտկել ծրագրային և տեխնիկական խնդիրները, թերությունները և սխալները, որոնք ի հայտ են եկել Համակարգի աշխատանքի ընթացքում,
3) Իրականացնել նշված ոլորտը կարգավորող ՀՀ օրենսդրության փոփոխությամբ պայմանավորված ցանկացած անհրաժեշտ ծրագրային փոփոխություն և/կամ թարմացում,
4) Ապահովել Համակարգի շահագործման հուսալիությունը և համատեղելիությունը երրորդ կողմի համակարգերի հետ,
5) Ապահովել համակարգի անվտանգությունը և տվյալների ամբողջականությունը,
6) Պահուստային կրկնօրինակման, սխալների հաղորդագրությունների և Համակարգի խափանումների մոնիտորինգի մատյանների ուսումնասիրության և ահազանգման մեխանիզմների հիման վրա՝ բացահայտել խնդիրները, թերությունները և ռիսկերը և արագ կերպով վերացնել դրանք՝ ըստ առաջնահերթության և կարևորության:
7) Ապահովել Համակարգի տվյալների և պահպանման անվտանգությունը և կանխել տվյալների կորուստը, վնասը, արտահոսքը կամ գողությունը,
8) Հետևել սերվերային համակարգիչների աշխատանքին և ծանրաբեռնվածությանը,
9) Սահմանված ժամկետներում և կարգով ապահովել սերվերային համակարգիչների ծրագրային թարմացումներ,
10) Անհրաժեշտության դեպքում ապահովել Համակարգի տեղադրումը նոր ամպային սերվերային համակարգերի վրա՝ կատարելով դրա հետ կապված բոլոր նախապատրաստական աշխատանքները, օրինակ՝ վիրտուալ սերվերների ստեղծում, օպերացիոն համակարգերի տեղադրում, ծրագրերի թարմացումների կատարում, հակավիրուսային ծրագրերի տեղադրում և այլն։
11) Ապահովել համակարգի տվյալների պահուստային կրկնօրինակ տարբերակների ստեղծումը և վերահսկել դրանց աշխատանքը,
12) Կենտրոնից ստացված հարցման դեպքում արտահանել և տրամադրել պահանջվող տեղեկատվությունը Համակարգի մատյաններից և այլ պահոցներից,
13) Ապահովել համակարգի վերականգնումը աղետների դեպքում,
14) Համակարգում ծրագրային հավելվածների տեղադրում, սպասարկում, բարելավում, թարմացում և այլ անհրաժեշտ աշխատանքներ,
15) Տեխնիկական աջակցություն Մատակարարի կողմից Համակարգի շահառուներին, ովքեր բախվում են համակարգի գործունեության հետ կապված խնդիրների:

Համակարգի գործարկումից և դրա օգտագործումից հետո գործող մոդուլներում կարող են ի հայտ գալ Համակարգի աշխատանքում որոշակի փոփոխություններ իրականացնելու անհրաժեշտություն, որոնք պետք է կատարվեն Համակարգի ծրագրավորողների կողմից։ 

Եթե Կենտրոնի կողմից նախատեսված փոփոխությունները ներառում են նոր մոդուլների նախագծում և կազմում, որոնք չեն կարող կատարվել երաշխիքային և հետերաշխիքային պայմանագրերի շրջանակում, ապա Կատարողն այդ մասին տեղեկացնում է Կենտրոնին և ներկայացնում է աշխատանքների կատարման համար գնային առաջարկ, որը չի կարող ավել լինել նմանօրինակ ծառայությունների համար այդ պահին ՀՀ-ում գործող շուկայական միջին գնից։ Եթե ներկայացված գնային առաջարկի շրջանակում Կենտրոնի և Կատարողի միջև հնարավոր չի լինում ձեռք բերել պայմանավորվածություն, Կենտրոնը կարող է հրաժարվել աշխատանքների կատարումից։

Այն դեպքում, երբ Կատարողն երաշխիքային և հետերաշխիքային ժամկետում ստանձնած պարտավորությունները չի կատարում, կատարում է թերություններով, կամ նմանօրինակ աշխատանքների համար նախատեսված ողջամիտ ժամկետների խախտմամբ, Կենտրոնը կարող է կիրառել պատասխանատվության միջոցներ։


Համակարգի հեղինակային իրավունքներ

Համակարգի հետ կապված բոլոր սեփականության (ներառյալ բացառիկ) իրավունքները պատկանում են Կենտրոնին:

Ծրագրային ապահովման բոլոր ստանդարտ թարմացումները ներառված են ծրագրային փաթեթում: Հետևաբար, նման իրավունքները պետք է մնան օրինական սեփականատերերի տիրապետման տակ: Ստանդարտ ծրագրակազմը վերաբերում է ծրագրային ամբողջ ապահովմանը, որը տրամադրվում է Կատարողի կողմից: Ստանդարտ Ծրագրաշարը կամ դրա տարրերն օգտագործելու Կենտրոնի իրավունքները չեն կարող վերագրվել կամ փոփոխվել, գրանցվել կամ այլ կերպ փոխանցվել այլ անձանց, բացառությամբ Կենտրոնի հետ կնքված լիցենզային պայմանագրի:

Կենտրոնին են փոխանցվում Համակարգի նկատմամբ բոլոր բացառիկ սեփականության իրավունքները, այդ թվում՝ ծրագրային ծածկագրերը, մոդուլները, գրաֆիկական պատկերները, տվյալների բազաները և ստեղծման համար անհրաժեշտ նախապատրաստական նյութերը (այսուհետ՝ աշխատանք), այդ թվում՝
a) վերարտադրում, շահագործումից հանում (վերարտադրման իրավունք),
b) աշխատանքի տարածում (տարածման իրավունք),
c) աշխատանքի բնօրինակի կամ պատճենների վարձույթ (վարձույթի իրավունք),
d) աշխատանքի բնօրինակի կամ պատճենների փոխանցում (փոխանցման իրավունք),
e) աշխատանքի թարգմանություն (թարգմանության իրավունք),
f) աշխատանքի մշակում, ռեմիքս, նկարազարդում, հարմարեցում և այլ կերպ փոխակերպում (վերափոխման իրավունք), ներառյալ ածանցյալ աշխատանք ստեղծելու իրավունքը,
g) աշխատանքի ներկայացումը հանրությանը (հանրության հետ հաղորդակցվելու իրավունք),
h) աշխատանքի հրապարակային կատարում (հրապարակային կատարման իրավունք),
i) աշխատանքի հրապարակային ցուցադրություն (հրապարակային ցուցադրման իրավունք),
j) աշխատանքի հեռարձակում (հեռարձակման իրավունք),
k) աշխատանքի հեռարձակման միաժամանակյա կամ հետագա վերահեռարձակում (վերահեռարձակման իրավունք),
l) աշխատանքի փոխանցումը մալուխային կամ համանման միջոցներով (մալուխային փոխանցման իրավունք),
m) աշխատանքի օգտագործման, տիրապետման և կառավարման իրավունքներն այլ անձանց տրամադրելը,
n) աշխատանքի առավելագույն ծավալային իրավունքը, ներառյալ աշխատանքի հետագա իրավունքները,
o) Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությանը չհակասող այլ ձևերով օգտագործում։

Կատարողն Կենտրոնին ներկայացնում և երաշխավորում է, որ.
a) Կենտրոնին տրամադրված հարմարեցված մասի սկզբնաղբյուրի կոդը և համապատասխան փաստաթղթերն ամբողջական, ճիշտ և վերջին օրինակներն են, որոնք ամբողջությամբ համա-պատասխանում են Համակարգի Ընդունման պահին գործող ծրագրային ապահովման թողարկ-ման տարբերակին,
b) երաշխիքային ժամկետի ընթացքում թողարկման օրինակում որևէ փոփոխություններ կատարելուց հետո 15 օրվա ընթացքում Կատարողն Կենտրոնին կտրամադրի սկզբնաղբյուրի կոդը և համապատասխան փաստաթղթերը, որոնք նույնպես կլինեն ամբողջական, ճիշտ և արդիական և կհամապատասխանեն ընթացիկ թողարկված տարբերակին,
c) Սկզբնաղբյուրի կոդը պետք է մարդու համար ընթեռնելի ձևով պարունակի բոլոր տեղեկությունները, որոնք անհրաժեշտ են ծրագրավորողին կամ վերլուծաբանին հատուկ մշակված ծրագրային ապահովման սպասարկման և/կամ կատարելագործման հնարավորություն տալու համար, և որ չբացառելով վերոհիշյալը սկզբնաղբյուրի կոդը և համապատասխան փաստաթղթերը կպարունակեն ծրագրավորողների մեկնաբանությունների, տվյալների և գործընթացների մոդելների, տրամաբանական ձեռնարկների և բլոկ-սխեմաների բոլոր ցանկերը։


Մտավոր սեփականության իրավունքների երաշխիքներ

Սույնով Կատարողն ներկայացնում և երաշխավորում է հետևյալը. 
a) Մատակարարված, տեղակայված, փորձարկված և ընդունված Համակարգը,
b) Համակարգի օգտագործումը համաձայն պայմանագրի և,
c) համաձայն պայմանագրի Կենտրոնին տրամադրված Ծրագրային ապահովման և Նյութերի կրկնօրինակումը չեն խախտում և չեն խախտի որևէ երրորդ կողմի Մտավոր սեփականության իրավունքը և Կատարողն ունի բոլոր անհրաժեշտ իրավունքները կամ գրավոր կերպով ապահովել է բոլոր իրավունքների  փոխանցումները և այն բոլոր թույլտվությունները, որոնք անհրաժեշտ են իրավունքների, օգտագործման թույլվությունների և պայմանագրում նշված այլ Մտավոր սեփականության իրավունքների և երաշխիքների փոխանցման համար, ինչպես նաև համաձայն պայմանագրի Կենտրոնի կողմից բոլոր Մտավոր սեփականության իրավունքների հանդեպ հաստատման և կիրառման համար: Կատարողն, առանց որևէ սահմանափակումների, կապահովի բոլոր անհրաժեշտ գրավոր համաձայնագրերի, թույլտվությունների և իրավունքների փոխանցման իրականացումը իր աշխատակիցներից և այլ անձանցից, որոնց ծառայություններն օգտագործվել են համակարգի մշակման համար։


Պատասխանատվություն Համակարգի թերությունների համար

Կատարողն երաշխավորում է, որ Համակարգը, այդ թվում՝ ամբողջ ծրագրային ապահովումը և մատուցվող ծառայությունները զերծ կլինեն նախագծման, մշակման, նյութերի և արտադրման որակի հետ կապված որևէ թերություններից, որոնք կհանդիսանան Համակարգի և/կամ դրա որևէ բաղադրիչի՝ տեխնիկական պահանջներին չհամապատասխանելու պատճառ կամ էապես կսահմանափակեն Համակարգի և/կամ մոդուլների աշխատանքային գործառույթները, հուսալիությունը կամ գործառնությունների ընդլայնման հնարավորությունները։

Կատարողն նաև երաշխավորում է, որ Համակարգի ներքո մատակարարվող/մշակվող տեխնոլոգիաները ներառում են բոլոր իրավունքները, որոնք էականորեն ազդեցություն ունեն պահանջները կատարելու համակարգի կարողության վրա։

Համակարգի երաշխիքային ժամկետը սկսում է Փուլ 3-ի ընդունման ամսաթվից։ Եթե երաշխիքային ժամկետի ընթացքում Կատարողի կողմից մատակարարված/մշակված Համակարգում կամ մատուցված ծառայություններում ի հայտ գան որևէ նախագծային, ճարտարագիտական կամ մասնագիտական թերություններ, Կատարողն պետք է իր հաշվին վերացնի այդ թերությունները՝ նմանօրինակ թերությունները վերացնելու համար ընդունված սեղմ ժամկետում:

Թերությունների հայտնաբերման դեպքում նախապես համաձայնեցված տարբերակով Կենտրոնը Կատարողին պատշաճ կարգով տեղեկացնելու է ի հայտ եկած թերությունների մասին՝ նշելով թերության հետ կապված իրեն հայտնի տեղեկությունները։ Կենտրոնը պետք է Կատարողին տրամադրի անհրաժեշտ հասանելիություն Համակարգին կամ Համակարգը սպասարկող ամպային սերվերային համակարգերին, որպեսզի Կատարողն հնարավորություն ունենա կատարելու թերությունների վերացման իր պարտավորությունները։

Եթե Համակարգը հնարավոր չէ օգտագործել ի հայտ եկած թերության կամ այդ թերության վերացման հետևանքով, ապա երաշխիքային ժամկետը երկարաձգվում է Կենտրոնի կողմից Համա-կարգի օգտագործման անհնարինության ժամկետին հավասար ժամկետով։ Ընդ որում, Կենտրոնը կարող է Կատարողի նկատմամբ կիրառել նաև պատասխանատվության միջոցներ, մասնավորապես՝ Համակարգի օգտագործման անհնար լինելու յուրաքանչյուր օրվա համար պայմանագրի գնի 0,1 տոկոսի չափով տույժ։


Համապատասխան իրավական ակտերի ուսումնասիրություն

Կատարողն պետք է ուսումնասիրի Կենտրոնի բոլոր ակտերը, այդ թվում՝ Կանոնադրությունը, Արբիտրաժային կանոնները, Արբիտրաժային խորհրդի գործունեության ընթացակարգը և այլն, ինչպես նաև վերաբերելի ՀՀ օրենսդրությունը, այդ թվում՝ ՀՀ քաղաքացիական օրենսգիրք, «Առևտրային արբիտրաժի մասին» օրենք, Քաղաքացիական դատավարության օրենսգիրք, «Դատական ակտերի հարկադիր կատարման մասին» օրենք, ՀՀ կառավարության 2015թ. օգոստոսի 31-ին ընդունված 1093-Ն, 2019թ-ի դեկտեմբերի 19-ին ընդունված 1849-Ն, և 2017թ-ի մայիսի 25-ին ընդունված 572-Ն որոշումները և այլն: Կենտրոնի փաստաթղթերում բացեր և թերություններ հայտնաբերելու դեպքում Կատարողն պետք է այդ մասին տեղեկացնի Կենտրոնին:


Ծառայությունների ժամանակացույց 

Համակարգի մշակումն ու ներդրումը նախատեսվում է իրականացնել հետևյալ երեք փուլերով 210 օրվա ընթացքում. 

Ակնկալվում է, որ յուրաքանչյուր փուլի իրականացումը կմեկնարկի նախորդ փուլի հաջող ավարտից հետո։ Այնուամենայնիվ, Կատարողն կարող է, Կենտրոնի համաձայնության դեպքում, նախաձեռնել ստորև նշված ժամանակացույցով նախատեսված գործողությունների կատարումը մի քանի փուլերում զուգահեռաբար՝ օրինակ, վերապատրաստումը կարող է նախաձեռնվել և իրականացվել առաջադրանքի իրականացմանը զուգահեռ։

Աղյուսակ 1
	Ծառայության

	N
	Փուլը
	Գործողությունները
	Մատուցման Ժամկետը
	Վճարումը***
(ըստ առանձին փուլերի)

	1
	Մեկնարկային փուլ
	Հանդիպել Կենտրոնի ներկայացուցիչների և մի քանի շահառուների հետ
	20
 օրացուցային օրվա ընթացքում
	27 %

	
	
	Մանրամասն ուսումնասիրել ՏԱ-ն, առկա կարիքները և օրենսդրությունը
	
	

	
	
	Հիմնական գործառույթների, տվյալների ծավալի և այլ անհրաժեշտ տեղեկատվության պարզում
	
	

	
	
	Նախնական հաշվետվության ներկայացում, որտեղ հիմք ընդունելով ՏԱ-ն, առկա կարիքները և օրենսդրությունը նշված կլինեն Համակարգի մանրամասն բիզնես գործընթացների և օգտվողների իրավասությունների նկարագրությունը (Հավելված 2-ում ներկայացված է իրավասությունների բաշխման նախնական տարբերակը), տվյալների փոխանակման նկարագրությունը, տիպային փաստաթղթերի ձևանմուշները, Համակարգի դիզայնի վերաբերյալ առաջարկը, ծրագրային և տեխնիկական առանձնահատկությունները և այլն:
	
	

	
	
	Ստեղծված է կադրային սեկցիաների՝ դատավորների և քարտուղարության պրոֆիլներն ու միջավայրները
	
	

	2
	Համակարգի մշակում
	Ըստ հաստատված ձևաչափի՝ բիզնես գործընթացների կառուցում
	160
օրացուցային օրվա ընթացքում
	
40 %

	
	
	Անհրաժեշտ էլեկտրոնային շտեմարանների միջև տվյալների փոխանակման և փոխգործելիության իրականացում և ինտեգրում
	
	

	
	
	Համակարգի թեստավորում (այդ թվում՝ ֆունկցիոնալ, անվտանգության, հարմարավետության, համատեղելիության և ՏԱ-ում նկարագրված)
	
	

	
	
	Համակարգի գործարկում թեստային ռեժիմում
	
	

	
	
	Համակարգի տեղադրում Կենտրոնի կողմից տրամադրված սարքավորումների վրա
	
	

	
	
	Տվյալ փուլի վերաբերյալ հաշվետվության ներկայացում, այդ թվում՝ Համակարգի թեստավորման վերաբերյալ տեղեկատվության ներկայացում
	
	

	
	
	Երկրորդ փուլում կատարված աշխատանքների ընդունում Կենտրոնի կողմից
	
	

	3
	Համակարգի գործարկում և վերապատրաստում
	Համակարգի ներդրում և վերջնական կարգավորում
	30
օրացուցային օրվա ընթացքում
	33 %

	
	
	Վերապատրաստման ծրագրի մշակում և ներկայացում Կենտրոնին
	
	

	
	
	Համակարգի շահագործման և պահպանման վերաբերյալ Կենտրոնի աշխատակիցների վերապատրաստում
	
	

	
	
	Համակարգի գործարկում
	
	

	
	
	Համաձայնագրի ստորագրման միջոցով Համակարգի`  ներառյալ ծրագրային կոդերի, գրաֆիկայի, տվյալների բազաների ստեղծման համար անհրաժեշտ նախապատրաստական նյութերի նկատմամբ բացառիկ իրավունքների փոխանցում Կենտրոնին
	
	

	
	
	Համակարգի նկատմամբ անվտանգության պահանջների հաստատում և իրականացում
	
	

	
	
	Համակարգի վերջնական տարբերակի թեստավորման, այդ թվում՝ խոցելիության (vulnerability) և ներթափանցման (penetration) արդյունքների տրամադրում
	
	

	
	
	Ծրագրային ապահովման բոլոր կոդերի տրամադրում
	
	

	
	
	Մշակված օգտվողի ձեռնարկի տրամադրում
	
	

	
	
	Երաշխիքային սպասարկման համաձայնագրի ստորագրում
	
	

	
	
	Ավարտական հաշվետվության և համակարգի համար ամբողջական սկզբնաղբյուրի կոդի տրամադրում
	
	

	
	
	Երրորդ փուլում կատարված աշխատանքների ընդունում Կենտրոնի կողմից
	
	


*** հրավերում գումարները նշվում են տոկոսով, իսկ պայմանագիրը կնքելիս տոկոսի փոխարեն նշվում է կոնկրետ գումարի չափ

Հավելված 1
Բիզնես գործընթացների նկարագիր

1. Հայցվորը արբիտրաժային վարույթը սկսում է վեճը արբիտրաժին փոխանցելու մասին ծանուցումը (այսուհետ՝ Արբիտրաժային ծանուցում) Քարտուղարությանը ներկայացնելու միջոցով։ Արբիտրաժային վարույթը սկսելու օր է համարվում Արբիտրաժային ծանուցումը Քարտուղարության կողմից ստանալու օրը, որի մասին նշում պետք է արվի համակարգում:
2. Արբիտրաժային ծանուցումը ստանալուց հետո Կողմերի ներկայացրած փաստաթղթերը պետք է ներկայացվեն Քարտուղարությանը, որն էլ իր հերթին ապահովելու է դրա ծանուցումը մնացած կողմերին և Արբիտրաժային տրիբունալին։ Ընդ որում, ըստ Կանոնների՝ ծանուցման էլեկտրոնային եղանակը առաջնային է, սակայն, եթե Կանոններով սահմանված դեպքերում ծանուցումը պետք է իրականացվի թղթային եղանակով, ապա ծանուցումն ուղարկող կողմը պետք է համապատասխան քանակությամբ օրինակներ ուղարկի Քարտուղարությանը, որը ստացման եղանակի և քանակի, ինչպես նաև ծանուցումների ստացման եղանակի վերաբերյալ նշումներ է կատարելու Համակարգում։ 
3. Քարտուղարությունը, ստանալով Արբիտրաժային ծանուցումը և կից փաստաթղթերը, Հայցվորին տալիս է հավաստում այն ստացված լինելու ամսաթվի վերաբերյալ, ինչպես նաև կարգավորումների վերաբերյալ ինֆորմացիա, թե ինչպես ծանուցումը ներկայացնողը պետք է մուտք գործի էլեկտրոնային համակարգ և այսուհետ գործի վարումը իրականացնի համակարգի միջոցով:
4. Արբիտրաժային ծանուցումը էլեկտրոնային համակարգի միջոցով ներկայացվելու դեպքում հայցվորի կողմից լրացվում են, իսկ այլ ձևով արբիտրաժային ծանուցումը ստացվելու դեպքում Քարտուղարության կողմից համակարգում լրացվում են արբիտրաժային ծանուցման մեջ և կից ներկայացվող փաստաթղթերում պարունակող հետևյալ տեղեկությունները.
a. հայցվորի անունը (անվանումը), հայցվոր քաղաքացու անձը հաստատող փաստաթղթի տվյալները, հայցվոր իրավաբանական անձի պետական գրանցման տվյալները, հասցեն, ծանուցման համար անհրաժեշտ տեղեկությունները, այդ թվում՝ էլեկտրոնային փոստի հասցեն, 
b. հայցվորի ներկայացուցչի անունը (անվանումը), հասցեն, ծանուցման համար անհրաժեշտ տեղեկությունները, այդ թվում՝ էլեկտրոնային փոստի հասցեն,
c. Պատասխանողի անունը (անվանումը), հասցեն, ներկայացված լինելու դեպքում այլ կոնտակտային տվյալներ,
d. վեճի էության հակիրճ նկարագրությունը,
e. Պատասխանողին ուղղված պահանջը, դրամական պահանջի դեպքում՝ նաև դրա չափը՝ առանձին դաշտով,
f. Արբիտրաժային համաձայնության կնքման ամսաթիվը՝ առանձին դաշտով,
g. արբիտրաժային վճարը կատարելու վերաբերյալ նշում և կատարված վճարի չափը,
h. կից փաստաթղթերի ցանկը:
5. Արբիտրաժային ծանուցումը ոչ պատշաճ կազմելու դեպքում, փաստաթղթերը ոչ ամբողջական ներկայացվելու դեպքում, Էլեկտրոնային համակարգում լրացված տեղեկությունները ներկայացված փաստաթղթերին համապատասխան չլինելու դեպքում Քարտուղարությունը ծանուցում է հայցվորին թերությունը վերացնելու անհրաժեշտության մասին և սահմանում է դրա ժամկետ, որը չի կարող ավել լինել քան 10 աշխատանքային օրն է։ Թերությունները սահմանված ժամկետում շտկելու դեպքում Արբիտրաժային ծանուցումը համարվում է ստացված սկզբնական ներկայացնելու օրը: Ծանուցման և թերությունները շտկելու մասին նշումներ են կատարվում համակարգում:
6. Քարտուղարությունը Արբիտրաժային ծանուցումը ստանալուց հետո, իսկ թերությունների շտկման դեպքում, շտկված տարբերակը ստանալուց հետո եռօրյա ժամկետում ուղարկում է Պատասխանողին  Կանոններով սահմանված կարգով: Մասնավորապես՝ Պատասխանողը էլեկտրոնային համակարգին միացած լինելու դեպքում ծանուցումը կատարվում է համակարգի միջոցով, իսկ համակարգին միացված չլինելու դեպքում՝ Կանոններով սահմանված կարգով, ինչպես նաև ուղարկվում է էլեկտրոնային համակարգին միանալու կանոնների վերաբերյալ ինֆորմացիա: 
7. Պատասխանողը Քարտուղարությանն է ներկայացնում Արբիտրաժային ծանուցման դեմ իր գրավոր պատասխանը վարույթը սկսված համարվելու օրվանից 30 օրվա ընթացքում: Պատասխանը ստացվելու կամ սահմանված օրերի ընթացքում չստացվելու դեպքում կատարվում է նշում համակարգում:
8. Արբիտրաժային ծանուցման պատասխանին կից կարող են ներկայացվել փաստաթղթեր, որոնց ցանկի մասին լրացվում է համակարգում՝ Պատասխանողի կողմից, եթե պատասխանը ներկայացվել է համակարգի միջոցով, Քարտուղարության կողմից, եթե պատասխանը ներկայացվել է այլ միջոցով:
9. Պատասխան ներկայացնելու համար երեսուն օրվա ընթացքում Պատասխանողը կարող է միջնորդություն ներկայացնել պատասխան ներկայացնելու ժամկետը երկարաձգելու վերաբերյալ: Այս գործողության մասին նշում է կատարվում համակարգում՝ Պատասխանողի կողմից, եթե միջնորդությունը ներկայացվել է համակարգի միջոցով, Քարտուղարության կողմից, եթե միջնորդությունը ներկայացվել է այլ միջոցով:
10. Գլխավոր քարտուղարը ստացված երկարաձգման միջնորդությանը պատասխանում է երեք աշխատանքային օրվա ընթացքում՝ տրամադրելով մինչև 15 օր հայցված ժամկետը կամ մերժելով միջնորդությունը:
11. Քարտուղարությունը Արբիտրաժային ծանուցման պատասխանը և կից փաստաթղթերը պետք է եռօրյա ժամկետում  ուղարկի կողմերին:
12. Պատասխանողը պատասխանի համար նախատեսված ժամկետում կամ Քննության ընթացակարգով նախատեսված ժամկետում կարող է ներկայացնել հակընդդեմ հայց, որի վերաբերյալ նշում է կատարվում համակարգում: Հակընդդեմ հայց ներկայացնելու դեպքում համակարգում լրացվում է սույն հավելվածի 3-րդ կետում նախատեսված տեղեկությունները:
13. Արբիտրաժային ծանուցումը պատասխանողի կողմից ստանալուց հետո 10-օրյա ժամկետում կողմերը համատեղ առաջադրում են միանձնյա արբիտր, եթե արդեն արբիտր չի առաջադրվել Արբիտրաժային ծանուցման և Ծանուցման պատասխանի փոխանակմամբ, կամ չառաջադրելու դեպքում և այն դեպքում, երբ ըստ կողմերի համաձայնության արբիտր պետք է նշանակվի Կենտրոնի կողմից, ապա արբիտրը նշանակվում է Արբիտրաժային խորհրդի կողմից 15-օրյա ժամկետում:
14. Երեք արբիտրով գործի քննության դեպքում՝ կողմերից յուրաքանչյուրը իր կողմից ներկայացվող սկզբնական փաստաթղթերով պետք է նշանակեն իրենց մեկական արբիտրներին, որից հետո արդեն նշանակված արբիտրները առաջադրում են նախագահող արբիտրին 15-օրյա ժամկետում, ընդ որում՝ յուրաքանչյուր գործողությունը չկատարվելու դեպքում Արբիտրաժային խորհուրդն է նշանակում երրորդ արբիտրին:
15. Եթե արբիտրաժային տրիբունալը չի ձևավորվում պատասխանողի կողմից պատասխանի ներկայացման պահից կամ դրա համար նախատեսված ժամկետի ավարտից հետո 60 օրվա ընթացքում, ապա Արբիտրաժային խորհուրդը նշանակում է արբիտրներին այդ մասին Քարտուղարության կողմից ծանուցվելուց հետո 15 օրվա ընթացքում:
16. [bookmark: _Hlk128934609]Կողմերի կողմից առաջադրված միանձնյա արբիտրի թեկնածությունը, ինչպես նաև առաջադրված արբիտրաժային տրիբունալի նախագահողի թեկնածությունը հաստատվում է Արբիտրաժային խորհրդի կողմից 5-օրյա ժամկետում։
17. Արբիտրաժային տրիբունալը ձևավորումից հետո սկսում է գործի նախապատրաստությունը, որի վերաբերյալ դիտարկումներ կարող են ներկայացնել կողմերը 7 օրվա ընթացքում:
18. Քննության ընթացակարգի արձանագրության կազմման համար կարող են հրավիրել նախնական բանավոր լսումներ (առկա հանդիպման, վիդեո-կոնֆերանսի, հեռախոսային քննարկման կամ այլ նմանատիպ եղանակով) կամ գրավոր հարցում ուղարկել կողմերին Արբիտրաժային տրիբունալի ձևավորման օրվանից հետո 15 օրվա ընթացքում:
19. Գործի նախապատրաստման արդյունքում արբիտրաժային տրիբունալը կազմում է Քննության ընթացակարգի արձանագրություն արբիտրաժային տրիբունալի ձևավորումից հետո 30 օրվա ընթացքում:
20. Քննության ընթացակարգի արձանագրությունը ստանալուց հետո 30 օրվա ընթացքում (եթե արբիտրաժային տրիբունալի ընթացակարգային որոշմամբ այլ ժամկետ չի սահմանվել) Հայցվորը կարող է արբիտրաժային տրիբունալին և կողմերին ներկայացնել իր հայցը՝ հիմնվելով Արբիտրաժային ծանուցման մեջ նշված տեղեկությունների վրա։ Առանձին հայց չներկայացվելու դեպքում սույն կետով նախատեսված ժամկետից հետո Արբիտրաժային ծանուցումը համարվում է հայց:
21. Քննության ընթացակարգի արձանագրությունը ստանալուց հետո (առավել ճշգրիտ կլինի հայցը ստանալուց հետո) 30 օրվա ընթացքում Պատասխանողը կարող է ներկայացնել իր պատասխանը կամ հակընդդեմ հայց։ Առանձին պատասխան չներկայացվելու դեպքում սույն կետով նախատեսված ժամկետից հետո Արբիտրաժային ծանուցման պատասխանը համարվում է հայցի պատասխան: 
22. Արբիտրաժային վարույթի ընթացքում կողմերը կարող են փոփոխել կամ լրացնել հայցը կամ պատասխանը, ներկայացնել լրացուցիչ ապացույցներ Քննության ընթացակարգում սահմանված ժամկետում: Դրանից հետո ներկայացված հայցի կամ պատասխանի փոփոխությունները կամ լրացումները, նոր ապացույցները կարող են թույլատրվել, եթե հիմնավորվի դրանից առաջ ներկայացնելու անհնարինությունը:
23. Արբիտրաժային տրիբունալը գործի նախապատրաստման ընթացակարգային հարցերը լուծելուց հետո անցնում է փաստերի պարզման գործողությունների իրականացմանը՝ հետազոտելով ապացույցները:
24. Կողմի միջնորդությամբ կամ սեփական հայեցողությամբ արբիտրաժային տրիբունալը կարող է հրավիրել բանավոր լսումներ (առկա հանդիպման, վիդեո-կոնֆերանսի, հեռախոսային քննարկման կամ այլ նմանատիպ եղանակով)՝ գործի քննության ցանկացած փուլում:
25. Բոլոր ապացույցների հետազոտումից հետո արբիտրաժային տրիբունալը կայացնում է վճիռ:
26. Վճիռը կողմերին ուղարկելուց հետո 30-օրյա ժամկետում ստացված կողմի միջնորդությամբ կամ սեփական նախաձեռնությամբ արբիտրաժային տրիբունալը կարող է կատարել վճռում ուղղումներ, տրամադրել վճռի մասով պարզաբանում և/կամ կայացնել լրացուցիչ վճիռ


Բիզնես գործընթացները գծապատկերով


Հավելված 2
Համակարգի մոդուլներին հասանելիությունների սահմանում

1. Անձնական էջ – հասանելի է իրավասություն ստացած տվյալ օգտատիրոջը, ինչպես նաև իրավունք ստացած անձանց (կազմակերպությունների դեպքում),
2. [bookmark: _Hlk148612925]Հայտերի ներկայացման էլեկտրոնային մոդուլ – հասանելի է բոլորին,
3. Տվյալների (գործի հետ կապված տվյալներ և փաստաթղթեր (Case Management System), դիմումների էլեկտրոնային մատյան, գործի հետ չկապված այլ տվյալներ) ղեկավարման մոդուլ - հասանելի է Քարտուղարին, Կենտրոնի համապատասխան մասնագետներին, ինչպես նաև իրավասություն ստացած օգտատերերին՝ իրենց վերաբերելի մասով,
4. Տիպային փաստաթղթերի գեներացման մոդուլ - հասանելի է Քարտուղարին, Կենտրոնի համապատասխան մասնագետներին, գործով զբաղվով արբիտրին, յուրաքանչյուր կողմին՝ իր մասով, ինչպես նաև իրավասություն ստացած անձանց,
5. Փաստաթղթաշրջանառության մոդուլ – հասանելի է Կենտրոնի քարտուղարության աշխատակիցներին,
6. Սահմանված ժամկետների հաշվարկման մոդուլ - հասանելի է Համակարգի ադմինիստրատորին, ինչպես նաև իրավասություն ստացած անձանց,
7. Հիշեցումների, նշումների և օրացույցի մոդուլ - հասանելի է Քարտուղարին, Կենտրոնի համապատասխան մասնագետներին, գործով զբաղվով արբիտրին, յուրաքանչյուր կողմին՝ իր մասով, ինչպես նաև իրավասություն ստացած անձանց,
8. Փաստաթղթերի ստորագրման մոդուլ – հասանելի է Քարտուղարին, արբիտրներին, ինչպես նաև իրավասություն ստացած անձանց,
9. Ծանուցումների ուղարկման մոդուլ - հասանելի է քարտուղարության համապատասխան մասնագետներին, ինչպես նաև իրավասություն ստացած անձանց,
10. Բիզնես գործընթացների մոդուլ – հասանելի է օգտատերերին՝ ըստ վերաբերելիության և իրավասության,
11. Տվյալների վերբեռնման մոդուլ – հասանելի է Կենտրոնի քարտուղարին, քարտուղարության համապատասխան մասնագետներին, գործով զբաղվով արբիտրին, յուրաքանչյուր կողմին և գործին ներգրավված 3-րդ անձանց՝ իրենց մասով, ինչպես նաև իրավասություն ստացած անձանց,
12. Լսումների վիրտուալ անցկացման մոդուլ - հասանելի է Կենտրոնի քարտուղարին, գործով զբաղվով արբիտրին, Կողմերին, ինչպես նաև իրավասություն ստացած անձանց
13. Վճարումների հաշվառման մոդուլ - հասանելի է Քարտուղարին, հաշվապահին, հաշվետարին, քարտուղարության համապատասխան մասնագետներին, գործով զբաղվով արբիտրին, յուրաքանչյուր կողմին՝ իր մասով, ինչպես նաև իրավասություն ստացած անձանց,
14. Հանձնարարականների մոդուլ – հասանելի է Քարտուղարին, քարտուղարության մասնագետներին, ինչպես նաև իրավասություն ստացած անձանց,
15. [bookmark: _Hlk127899325]Վերլուծությունների և հաշվետվությունների մոդուլ - հասանելի է Քարտուղարին, քարտուղարության համապատասխան մասնագետին, ինչպես նաև իրավասություն ստացած անձանց,
16. Ադմինիստրատորի մոդուլ – հասանելի է Համակարգի ադմինիստրատորին, ինչպես նաև իրավասություն ստացած անձանց,
17. Համակարգի անվտանգության ապահովման մոդուլ – հասանելի է Համակարգի ադմինիստրատորին, ինչպես նաև իրավասություն ստացած անձանց,
18. [bookmark: _Hlk124091595][bookmark: _Hlk128076052]Համակարգի պահուստային կրկնօրինակի ապահովման մոդուլ – հասանելի է միայն Համակարգի ադմինիստրատորին, ինչպես նաև իրավասություն ստացած անձանց,
19. Արխիվացման մոդուլ - հասանելի է միայն Քարտուղարին, քարտուղարության համապատասխան մասնագետին, ինչպես նաև իրավասություն ստացած անձանց,
20. [bookmark: _Hlk124070859]Արբիտրների վարման մոդուլ - հասանելի է Քարտուղարին, քարտուղարության համապատասխան մասնագետներին, ինչպես նաև իրավասություն ստացած անձանց,
21. Արբիտրաժային վճռի Հարկադիր կատարումն ապահովող ծառայություն ուղարկելու մոդուլ – հասանելի է Քարտուղարին, քարտուղարության համապատասխան մասնագետներին, ինչպես նաև իրավասություն ստացած անձանց։




	ՊԱՏՎԻՐԱՏՈՒ

---------------------------------
/ստորագրություն/
Կ.Տ
	
	ԿԱՏԱՐՈՂ

---------------------------------
/ստորագրություն/
Կ.Տ





Հավելված N 2
«         »              20  թ. կնքված 
                      ծածկագրով պայմանագրի


ՎՃԱՐՄԱՆ ԺԱՄԱՆԱԿԱՑՈՒՅՑ*
                                                                                                                                                                                                            ՀՀ դրամ
	Ծառայության

	հրավերով նախատեսված չափաբաժնի համարը
	գնումների պլանով նախատեսված միջանցիկ ծածկագիրը` ըստ ԳՄԱ դասակարգման (CPV)
	անվանումը
	դիմաց վճարումները նախատեսվում է իրականացնել 20  թ-ին` ըստ ամիսների, այդ թվում**

	
	
	
	հունվար
	փետրվար
	մարտ
	ապրիլ
	մայիս
	հունիս
	հուլիս 
	օգոստոս
	սեպտեմբեր 
	հոկտեմբեր
	 նոյեմբեր
	դեկտեմբեր
	Ընդամենը


	
	
	
	

... %
	

... %
	

... %
	

... %
	

... %
	

... %
	

... %
	

... %
	

... %
	

... %
	

... %
	

... %
	

... %


* Վճարման ենթակա գումարները ներկայացվում են աճողական կարգով: Եթե պայմանագիրը կնքվում է "Գնումների մասին" ՀՀ օրենքի 15-րդ հոդվածի 6-րդ մասի հիման վրա, ապա սույն ժամանակացույցը լրացվում և կնքվում է ֆինանսական միջոցներ նախատեսվելու դեպքում կողմերի միջև կնքվող համաձայնագրի հետ միաժամանակ` որպես դրա անբաժանելի մաս:
** հրավերում գումարները նշվում են տոկոսով, իսկ պայմանագիրը կնքելիս տոկոսի փոխարեն նշվում է կոնկրետ գումարի չափ


	ՊԱՏՎԻՐԱՏՈՒ


---------------------------------
/ստորագրություն/
Կ.Տ
	
	ԿԱՏԱՐՈՂ


---------------------------------
/ստորագրություն/
Կ.Տ



Հավելված 3
«         »              20  թ. կնքված 
                      ծածկագրով պայմանագրի

	
	

	Պայմանագրի կողմ 
___________________________
___________________________
գտնվելու վայրը ______________
հհ _________________________ 
հվհհ _______________________ 
	Պատվիրատու
_____________________________
_____________________________
գտնվելու վայրը _________________
հհ____________________________
հվհհ___________________________


  

ԱՐՁԱՆԱԳՐՈՒԹՅՈՒՆ N
ՊԱՅՄԱՆԱԳՐԻ ԿԱՄ ԴՐԱ ՄԻ ՄԱՍԻ ԿԱՏԱՐՄԱՆ ԱՐԴՅՈՒՆՔՆԵՐԻ 
ՀԱՆՁՆՄԱՆ-ԸՆԴՈՒՆՄԱՆ

«      » «              »  20    թ.

Պայմանագրի /այսուհետ` Պայմանագիր/ անվանումը` ____________________________________________________________________________________________
Պայմանագրի կնքման ամսաթիվը` «____» «__________________» 20 թ.
Պայմանագրի համարը`    __________
Պատվիրատուն  և  Պայմանագրի կողմը՝  հիմք  ընդունելով  պայմանագրի  կատարման  վերաբերյալ      «       »      «                      »  20     թ. դուրս գրված N ___   հաշիվ ապրանքագիրը, կազմեցին սույն արձանագրությունը հետևյալի մասին.
Պայմանագրի շրջանակներում Պայմանագրի կողմը մատուցել է հետևյալ ծառայությունները՝

	N
	Մատուցված ծառայությունների

	
	անվանումը
	տեխնիկական  բնութագրի համառոտ շարադրանքը
	քանակական ցուցանիշը
	կատարման ժամկետը
	Վճարման ենթակա գումարը /հազար դրամ/
	Վճարման ժամկետը /ըստ վճարման ժամանակացույցի/

	
	
	
	ըստ պայմանագրով հաստատված գնման ժամանակացույցի
	փաստացի
	ըստ պայմանագրով հաստատված գնման ժամանակացույցի
	փաստացի
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


 
 Սույն արձանագրության երկկողմ հաստատման համար հիմք հանդիսացած հաշիվ ապրանքագիրը և դրական եզրակացությունը հանդիսանում են սույն արձանագրության բաղկացուցիչ մասը և կցվում են:


 
	Ծառայությունը հանձնեց 
	Ծառայությունն ընդունեց

	___________________________ 
ստորագրություն 
	___________________________
ստորագրություն 

	___________________________ 
ազգանուն, անուն
	___________________________
ազգանուն, անուն

	                              Կ.Տ.                                                                                 
	                                     Կ.Տ.






Հավելված 3.1
«         »              20  թ. կնքված 
                      ծածկագրով պայմանագրի




ԱԿՏ  N    
պայմանագրի արդյունքը Պատվիրատուին հանձնելու փաստը ֆիքսելու վերաբերյալ                                                                                                                               


	Սույնով արձանագրվում է, որ 		        -ի (այսուհետ` Պատվիրատու)  և 		        -ի
                                            Պատվիրատուի անունը                                                                Կատարողի անունը

(այսուհետ` Կատարող) միջև 20     թ. 				 -ին կնքված N 				
							պայմանագրի կնքման ամսաթիվը			      պայմանագրի համարը 
գնման պայմանագրի շրջանակներում Կատարողը  20  թ. 		-ին հանձնման-ընդունման 
նպատակով Պատվիրատուին հանձնեց ստորև նշված ծառայությունները.
	
	Ծառայության

	անվանումը
	չափման միավորը 
	քանակը (փաստացի)

	
	
	

	
	
	



Սույն ակտը կազմված է 2 օրինակից, յուրաքանչյուր կողմին տրամադրվում է մեկական օրինակ:




ԿՈՂՄԵՐԸ



	Հանձնեց
	        Ընդունեց


                                                                                                  հայտը նախագծած ներկայացուցիչ`

	___________________________ 
ազգանուն, անուն
	___________________________
ազգանուն, անուն

	___________________________ 
ստորագրություն
	___________________________
ստորագրություն

	                              
	







Արբիտրաժային ծանուցում Քարտուղարությանը


Քարտուղարության կողմից ծանուցում Հայցվորին թերությունները վերացնելու մասին մինչև տասը օրում, թերությունները շտկելուց հետո կամ դրանց  բացակայության դեպքում եռօրյա ժամկետում Քարտուղարության կողմից ծանուցում Պատասխանողին


Պատասխանողի կողմից Արբիտրաժային ծանուցման պատասխանի ներկայացում վարույթը սկսված համարվելու օրվանից 30 օրվա ընթացքում կամ այդ ժամկետի երկարաձգման հայցում մինչև 15 օր և դրան ուղղված Գլխավոր քարտուղարի պատասխան եռօրյա ժամկետում


Արբիտրաժային ծանուցման պատասխանը եռօրյա ժամկետում Քարտուղարությունը ուղարկում է բոլոր կողմերին


Արբիտրաժային ծանուցումը պատասխանողի կողմից ստանալուց հետո 10-օրյա ժամկետում կողմերը համատեղ առաջադրում են միանձնյա արբիտր, եթե նախօրոք չեն առաջադրել, կամ չառաջադրելու դեպքում արբիտրը նշանակվում է Արբիտրաժային խորհրդի կողմից 15-օրյա ժամկետում


3 արբիտրով գործի քննության դեպքում՝ կողմերից յուրաքանչյուրն իր կողմից ներկայացվող սկզբնական փաստաթղթերով պետք է նշանակեն իրենց մեկական արբիտրներին, որից հետո արդեն նշանակված արբիտրները առաջադրում են նախագահող արբիտրին 15-օրյա ժամկետում, ընդ որում՝ յուրաքանչյուր գործողությունը չկատարվելու դեպքում Արբիտրաժային խորհուրդն է նշանակում երրորդ արբիտրին


Եթե արբիտրաժային տրիբունալը չի ձևավորվում պատասխանողի կողմից պատասխանի ներկայացման պահից կամ դրա համար նախատեսված ժամկետի ավարտից հետո 60 օրվա ընթացքում, ապա Արբիտրաժային խորհուրդը նշանակում է արբիտրներին այդ մասին Քարտուղարության կողմից ծանուցվելուց հետո 15 օրվա ընթացքում


Կողմերի կողմից առաջադրված միանձնյա արբիտրի թեկնածությունը, ինչպես նաև առաջադրված արբիտրաժային տրիբունալի նախագահողի թեկնածությունը հաստատվում է Արբիտրաժային խորհրդի կողմից 5-օրյա ժամկետում


Արբիտրաժային տրիբունալը ձևավորումից հետո սկսում է գործի նախապատրաստությունը, որի վերաբերյալ դիտարկումներ կարող են ներկայացնել կողմերը 7 օրվա ընթացքում


Քննության ընթացակարգի արձանագրության կազմման համար կարող են հրավիրել նախնական բանավոր լսումներ (առկա հանդիպման, վիդեո-կոնֆերանսի, հեռախոսային քննարկման կամ այլ նմանատիպ եղանակով) կամ գրավոր հարցում ուղարկել կողմերին Արբիտրաժային տրիբունալի ձևավորման օրվանից հետո 15 օրվա ընթացքում


Գործի նախապատրաստման արդյունքում արբիտրաժային տրիբունալը կազմում է Քննության ընթացակարգի արձանագրություն արբիտրաժային տրիբունալի ձևավորումից հետո 30 օրվա ընթացքում


Քննության ընթացակարգի արձանագրությունը ստանալուց հետո 30 օրվա ընթացքում Հայցվորը կարող է արբիտրաժային տրիբունալին և կողմերին ներկայացնել իր հայցը


Քննության ընթացակարգի արձանագրությունը ստանալուց հետո (առավել ճշգրիտ կլինի հայցը ստանալուց հետո) 30 օրվա ընթացքում Պատասխանողը կարող է ներկայացնել իր պատասխանը կամ հակընդդեմ հայց, որի նկատմամբ կիրառելի են հայցին առնչվող կանոնները այնքանով, որքանով վերաբերելի են


Արբիտրաժային վարույթի ընթացքում կողմերը կարող են փոփոխել կամ լրացնել հայցը կամ պատասխանը, ներկայացնել լրացուցիչ ապացույցներ Քննության ընթացակարգում սահմանված ժամկետում


Արբիտրաժային տրիբունալը գործի նախապատրաստման ընթացակարգային հարցերը լուծելուց հետո անցնում է փաստերի պարզման գործողությունների իրականացմանը՝ հետազոտելով ապացույցները


արբիտրաժային տրիբունալը կարող է հրավիրել բանավոր լսումներ (առկա հանդիպման, վիդեո-կոնֆերանսի, հեռախոսային քննարկման կամ այլ նմանատիպ եղանակով)՝ գործի քննության ցանկացած փուլում


բոլոր ապացույցների հետազոտումից հետո արբիտրաժային տրիբունալը հայտարարում է քննությունն ավարտված և  կայացնում է վճիռ


վճիռը կողմերին ուղարկելուց հետո 30-օրյա ժամկետում ստացված կողմի միջնորդությամբ կամ սեփական նախաձեռնությամբ արբիտրաժային տրիբունալը կարող է կատարել վճռում ուղղումներ, տրամադրել վճռի մասով պարզաբանում և/կամ կայացնել լրացուցիչ վճիռ:


