ՀԱՅՏԱՐԱՐՈՒԹՅՈՒՆ
կնքված պայմանագրի մասին
ՀՀ ներքին գործերի նախարարությունը, որը գտնվում է ք. Երևան Նալբանդյան 130 հասցեում, ստորև ներկայացնում է իր կարիքների համար «էլեկտրոնային ռեգիստրի սպասարկման ծառայություններ»-ի ՀՀ ՆԳՆ ԳՀԾՁԲ-2026/ԱԽ-4 ծածկագրով գնման ընթացակարգի արդյունքում 13.01.2026 թվականին կնքված պայմանագրերի մասին տեղեկատվությունը` 
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	պայմանագրով նախատեսված համառոտ նկարագրությունը (տեխնիկական բնութագիր)
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	1. 
	էլեկտրոնային ռեգիստրի սպասարկման ծառայություններ CPV- 72411800/503
	դրամ
	
	1
	
	22 200 000
	Ըստ հավելված 1.1-ի
	

Ըստ հավելված 1.1-ի


Հավելված 1.1
ՀՀ ՆԳՆ ՀՔԾՄԹԼ վարչության  ծրագրային, տեխնիկական և խորհրդատվական /Էլ.ռեգիստրի/ սպասարկման աշխատանքների կատարման վերաբերյալ
1. Սպասարկումը պետք է իրականացվի 24/7 ռեժիմով շուրջօրյա, պատվիրատուի կողմից տրամադրված աշխատատեղում:
2. [bookmark: _GoBack]Թարմացումները պետք է տրամադրվեն ծրագրային թարմացման փաթեթի տեսքով, թեստային միջավայրում փորձարկելուց հետո և տեղադրվեն սպասարկողի կողմից կից ներկայացնելով փաթեթի մանրամասն նկարագիրը:
3. Թեստային միջավայրը պետք է ապահովի սպասարկողը:
4. Թարմացման փաթեթները պետք է ունենան ապատեղադրման մեխանիզմ:
5. Համակարգերի աշխատունակությունը և սպասարկումը պետք է ապահովվի անընդհատության սկզբունքով /non-stop/:
ՀՀ ՆԳՆ ՀՔԾՄԹԼ վարչության տեղեկատվական-փնտրողական ավտոմատացված CRM համակարգը  ծառայում է ՀՀ ՆԳՆ ՀՔԾՄԹԼ վարչության կողմից օրենքով նախատեսված գործառույթների իրականացման խնդիրներին։ Համակարգի ներդրումը սկսվել է 2012 թ․ ապրիլից և ներկա պահին այն իր մեջ ներառում է հետևյալ ռեգիստրները, ենթահամակարգերը և տվյալների փոխանակման ենթաբաղադրիչները`
· Ավտոմոբիլային տրանսպորտային միջոցների(ԱՄՏ)  Էլեկտրոնային ռեգիստր,
· Վարորդական Վկայականների (ՎՎ) Էլեկտրոնային ռեգիստր,
· Արտասահմանյան համարանիշերով տրանսպորտային միջոցների կողմից ՃԵԿ խախտումների վարչական վարույթների հաշվառման ենթահամակարգ
· ՀՀ ՆԳՆ ՀՔԾՄԹԼ վարչության ՀՔԲ-ների կողմից արձանագրված վարչական իրավախախտումների մուտքագրման ենթահամակարգ
· ՎԻ – որոշումների կառավարման և վճարումների նույնականացման ենթահամակարգ
· Ինտեգրված համակարգերի և ՀՀ ՆԳՆ ՀՔԾՄԹԼ վարչության – տեղեկատվությունների փոխանակման կենտրոնացված մոնիտորինգի ենթահամակարգ
· ՀԿԱԾ - ՀՀ ՆԳՆ ՀՔԾՄԹԼ վարչության  տվյալների փոխանակման ենթաբաղադրիչ,
· ԱՊՊԱ մասին տեղեկությունների փոխանակման ենթաբաղադրիչ
· ԲՊՌ և Իրավաբանական անձանց պետական ռեգիստրի հետ տեղեկությունների փոխանակման ենթաբաղադրիչ
· «Բալային համակարգ»-ի տեղեկությունների փոխանակման ենթաբաղադրիչ

1. Աշխատանքների ընդհանուր նկարագրությունը

2.1 ԱՏՄ Էլեկտրոնային ռեգիստրի համակարգ
Հիմնական գործառույթներ`
· Հայաստանի Հանրապետություն ներմուծված ԱՏՄ սեփականության իրավունքի գրանցում և հաշվառում,
· Հաշվառված ԱՏՄ նկատմամբ փոփոխությունների գրանցում,
· ԱՏՄ հաշվառման գործնթացում շահագործողի կցում և ներմուծում բալային համակարգ։
· Համարանիշների կառավարում
· ԱՏՄ նկատմամբ գրավի, կալանքների և արգելանքների կիրառում,
· Գրանցված ԱՏՄ-ների  մասին հաշվետվությունների ներկայացում
· ՀՀ ՆԳՆ ՀՔԾՄԹԼ վարչության հաշվառման-քննական ստորաբաժանումների կողմից իրականացված գործողությունների մասին հաշվետվութւնների ներկայացում
· Պետական այլ շահագրգիռ գերատեսչություններին ԱՏՄ-ների մասին տվյալների տրամադրում:
· 2.2 ՎՎ Էլեկտրոնային ռեգիստրի համակարգ
Հիմնական գործառույթներ`
· Վարորդական վկայականների տրամադրում և փոխանակում,
· Վարորդական տեսական և գործնական քննությունների ընդունման գործընթացի կազմակերպում էլեկտրոնային եղանակով,
· այլ համակարգերին ՎՎ տվյալների տրամադրում էլեկտրոնային եղանակաով:
· 2․3  Արտասահմանյան համարանիշերով տրանսպորտային միջոցների կողմից ՃԵԿ խախտումների վարչական վարույթների ռգիստր
Հիմնական գործառույթներ`
· Սահմանային Էլեկտրոնային կառավարման տեղեկատվական (ՍԷԿՏ) համակարգից վարույթի շրջանակներում վարորդների վերաբերյալ տվյալների ստացում
· կազմված վարչական որոշումների հաշվառում, բողոքարկման, կարճման , տարժամկետման և օրենքով նախատեսված այլ գործառույթների մասին տեղեկությունների գրանցում  ու սահմանային անցակետերում ծանուցում իրականացնելու նպատակով տվյալների փոխանցում ՍԷԿՏ համակարգ
· տուգանքների վճարումների վերաբերյալ տվյալների ստացում ՀՀ ֆինանսների նախարարության գանձապետական համակարգից, դրանց մշակում և նույնականացում։
2․4	ՀՀ ՆԳՆ ոստիկանության  ՀՈԳՎ ՎԳ և ԲՔ վարչության կողմից արձանագրված վարչական իրավախախտումների մինչև 2023թ․ -ի գործող համակարգեր
Հիմնական գործառույթներ`
· ՎԻ արձանագրության մուտքագրում, Անձի և ՏՄ-ի իդենտիֆիկացում   Էլեկտրոնային ռեգիստրի համակարգում
· Օգտվողների և Պաշտոնների կառավարում
· Խախտման ծածկագրերի և կիրառվող սանկցիաների կառավարում
· Հաշվետվությունների գեներացում
2․5	ՎԻ – որոշումների կառավարման և վճարումների նույնականացման ենթահամակարգ
Հիմնական գործառույթներ`
· Համակարգ ներմուծված որոշումների կառավարում
· ՎՎ Զրկումների կիրառում և ներմուծում Էլեկտրոնային ռեգիստր համակարգ
· Չնույնկանացված վճարումների կառավարում
· ԴԱՀԿ ուղարկված որոշումների կառավարում
· Օգտվողների դերերի և հասանելիությունների կառավարման ինչպես նաև նոր գործողության տեսակների ստեղծման կառավարման վահանակ
· Հաշվետվությունների գեներացում
2.6   	Ինտեգրված համակարգերի և ՀՀ ՆԳՆ ՀՔԾՄԹԼ վարչության և  ոստիկանության  ՀՈԳՎ ՎԳ և ԲՔ վարչության – տեղեկատվությունների փոխանակման կենտրոնացված մոնիտորինգի ենթահամակարգ
Հիմնական գործառույթներ`
· Ինտեգրված համակարգերի հետ փոխանակված տվյալների պահպանում և մոնիթորինգ
· Ինտեգրված համակարգերին գործողությունների տրամադրում և/կամ սահմանափակում
· Անվտանգության ապահովում
2.7   ՀԿԱԾ- ՀՀ ՆԳՆ ՀՔԾՄԹԼ վարչության և  ոստիկանության  ՀՈԳՎ ՎԳ և ԲՔ վարչության   տվյալների փոխանակման ենթաբաղադրիչ
Հիմնական գործառույթներ`
· ՀԿԱԾ և դատարան ուղարկման ենթակա որոշումների էլեկտրոնային առաքում,
· Տրանսպորտային մջոցների  նկատմամբ կալանքների, հետախուզումների և այլ սահմանափակումների կիրառման և դրանց դադարեցման մասին տվյալների առցանց գրանցում:
· 2.8 Հայփոստ- Ոստիկանության  ՀՀ ՆԳՆ ՀՔԾՄԹԼ վարչության տվյալների փոխանակման ենթաբաղադրիչ
Հիմնական գործառույթներ`
- Քաղաքացիներին Վարչական իրավախախտումների մասին  որոշումների  ծանուցման վերաբերյալ տեղեկությունների գրանցում առցանց եղանակով:
2.9 ԱՊՊԱ պայմանագրերի մասին տեղեկությունների փոխանակման ենթաբաղադրիչ
Հիմնական գործառույթներ`
- ՀՀ ԿԲ հետ ԱՊՊԱ պայմանագրերի տվյալների փոխանակում և տրանսպորտային միջոցների մասին տեղեկությունների տրամադրում:
2.10 ԲՊՌ և Իրավաբանական անձանց պետական ռեգիստրի հետ տեղեկությունների փոխանակման ենթաբաղադրիչ
Հիմնական գործառույթներ`
- Սեփականության փոփոխության, գրավի և լիզինգի վկայականի տրամադրման, հաշվառման, ՎՎ – տրման և փոփոխությունների ինչպես նաև Վարչական տույժերի կիրառման գործնթացներում Ֆիզիկական և իրավաբանական անձանց նույնականացում։
2.11 «Բալային համակարգ»-ի տեղեկությունների փոխանակման ենթաբաղադրիչ
Հիմնական գործառույթներ`
· Հաշվառման գործնթացում ՎՎ – ի կարգերի և ՏՄ-ի տեսակից կախված թույլատրելի կարգերի համեմատում ինքնաշխատ եղանակով
· Հաշվառման գործնթացում անձանց որպես շահառու գրանցում անհրաժեշտ փաստաթղթերի 
գեներացում և տվյալների ներմուծում «Բալային համակարգ»
· ՎՎ – բալերի վերականգնում քննության միջոցով
· «Բալային համակարգ» -ի կողմից կասեցված ՎՎ-ների վերականգնում քննության միջոցով
· ՎՎ-ների կարգավիճակների մասին տեղեկատվության տրամադրում «Բալային համակարգ» -ին ըստ ժամանակահատվածի
Վերոնշյալ համակարգերի և ռեգիստրների ծրագրային և տեխնիկական սպասարկումը ներառում են հետևյալ աշխատանքները՝
1. Շահագործման ընթացքում առաջացող տեխնիկական և ծրագրային խնդիրների շտկում, որոնք առաջացել են որպես հետևանք ծրագրային ապահովման կամ մարդկային սխալի( 24/7 ռեժիմով)։
1. Օրենսդրության, գերատեսչական հրամանների կամ կարգերի փոփոխման արդյունքում առաջացող անհրաժեշտ ծրագրային փոփոխությունների ներդնում,
1. ՏՀ անխափան աշխատանքի համար անհրաժեշտ ծրագրային փաթեթների (Linux, MySQL,PostgreSQL,Python, PHP, Apache,nginx ) թարմացումների տեղադրում,
1. Այլ մարմինների հետ տվյալների փոխանակման և ներկայացման ընթացքում առաջացող խնդիրների լուծման աջակցություն,
1.  ՀՀ ՆԳՆ ՀՔԾՄԹԼ վարչության և  ոստիկանության  ՀՈԳՎ ՎԳ և ԲՔ վարչության կողմից տրամադրվող ձևաչափերի համաձայն մինչև 2023թ․ -ի գործող համակարգից հաշվետվությունների պատրաստում,
1.  ՀՀ ՆԳՆ ՀՔԾՄԹԼ վարչության և  ոստիկանության  ՀՈԳՎ ՎԳ և ԲՔ վարչության տրամադրված տվյալների սահմաններում մինչև 2023թ․ -ի գործող համակարգի տվյալների շտեմարաններում փոփոխությունների և (կամ) լրացումների իրականացնում,
1. Համակարգում առկա էլեկտրոնային ծառայությունների անխափան աշխատանքի ապահովում, անհրաժեշտության դեպքում էլեկտրոնային ծառայությունների ձևափոխում և լրացում,
1. Պատվիրատուի պահանջով համակարգում կատարված գործողությունների վերծանումների տրամադրում,
1. Ներդրված համակարգերի և տվյալների շտեմարանների աշխատանքի արդյունավետության և արագության մոնիթորինգ անհրաժեշտության դեպքում ռեսուրսների ավելացում և կրկնօրինակ սերվերների ստեղծում աշխատանքային բալանսավորման ապահովմամբ։
 ՀՀ ՆԳՆ ՀՔԾՄԹԼ վարչության և  ոստիկանության  ՀՈԳՎ ՎԳ և ԲՔ վարչության համապատասխան ստորաբաժանման ներկայացմամբ բոլոր խնդիրների արձանագրում և տեխնիկական նկարագրության պատրաստում, համակարգերի նոր տարբերակների ստեղծման աշխատանքներում ներգրավելու նպատակով։
Մասնակիցը պետք է ունենա տեղեկատվական անվտանգության կառավարման ISO/IEC 27001:2013 ստանդարտին համապատասխանելիության հավաստագիր։
Մասնակիցը  պետք է ունենա բազմագծային  հեռախոսակապով ապահովված զանգերի սպասարկման կենտրոն։
	          

	Կիրառված գնման ընթացակարգը և դրա ընտրության հիմնավորումը
	«Գնումների մասին» ՀՀ օրենքի 22-րդ հոդված

	

	Հրավեր ուղարկելու կամ հրապարակելու ամսաթիվը
	17.12.2025թ.

	Հրավերում կատարված փոփոխությունների ամսաթիվը
	1
	

	
	…
	

	Հրավերի վերաբերյալ պարզաբանումների ամսաթիվը
	
	Հարցարդման ստացման
	Պարզաբանման

	
	1
	
	

	
	…
	
	

	

	Հ/Հ
	Մասնակցի անվանումը
	Յուրաքանչյուր մասնակցի հայտով, ներառյալ միաժամանակյա բանակցությունների կազմակերպման արդյունքում ներկայացված գինը  /ՀՀ դրամ

	
	
	Գինն առանց ԱԱՀ
	ԱԱՀ
	Ընդհանուր

	Չափաբաժին 1
	

	1
	«ՍՄԱՐԹԻՄՓԱՅԵՐ» ՍՊԸ
	18 500 000
	3 700 000
	22 200 000

	Այլ տեղեկություններ
	

	

	Տվյալներ մերժված հայտերի մասին

	Չափա-բաժնի համարը
	Մասնակցի անվանումը
	Գնահատման արդյունքները (բավարար կամ անբավարար)

	
	
	Հրավերով պահանջվող փաստաթղթերի առկայությունը
	Հայտով ներկայացված փաստաթղթերի համապատասխանությունը հրավերով սահմանված պահանջներին
	Առաջարկած գնման առարկայի տեխնիկական բնութագրերի համապատասխանությունը հրավերով սահմանված պահանջներին
	Գնային առաջարկ

	1
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	Այլ տեղեկություններ
	Ծանոթություն` Հայտերի մերժման այլ հիմքեր

	

	Ընտրված մասնակցի որոշման ամսաթիվը
	29.12.2025թ..

	Անգործության ժամկետ
	Անգործության ժամկետի սկիզբ
	Անգործության ժամկետի ավարտ

	
	-
	-

	Ընտրված մասնակցին պայմանագիր կնքելու առաջարկի ծանուցման ամսաթիվը                                       
	08.01.2026թ.

	Ընտրված մասնակցի կողմից ստորագրված պայմանագիրը պատվիրատուի մոտ մուտքագրվելու ամսաթիվը
	12.01.2026թ.

	Պատվիրատուի կողմից պայմանագրի ստորագրման ամսաթիվը
	13.01.2026թ.

	

	Չափա-բաժնի համարը
	Ընտրված մասնակիցը
	Պայմանագրի

	
	
	Պայմանագրի համարը
	Կնքման ամսաթիվը
	Կատարման վերջնա-ժամկետը
	Կանխա-վճարի չափը
	Գինը

	
	
	
	
	
	
	ՀՀ դրամ

	
	
	
	
	
	
	Առկա ֆինանսական միջոցներով 
	Ընդհանուր

	1
	«ՍՄԱՐԹԻՄՓԱՅԵՐ» ՍՊԸ
	    ՀՀ ՆԳՆ ԳՀԾՁԲ-2026/ԱԽ-4
	13.01.2026թ.
	Համաձայնագիրը ուժի մեջ մտնելու օրվանից 20 օր հետո,  մինչև 2026 թվականի դեկտեմբերի 20-ը,մինչև ստանձնած պարտավորությունների ողջ ծավալով կատարումը
	
	
	22 200 000

	
Ընտրված մասնակցի (մասնակիցների) անվանումը և հասցեն

	Չափա-բաժնի համարը
	Ընտրված մասնակիցը
	Հասցե, հեռ.
	Էլ.-փոստ
	Բանկային հաշիվը
	ՀՎՀՀ / Անձնագրի համարը և սերիան

	1
	«ՍՄԱՐԹԻՄՓԱՅԵՐ» ՍՊԸ
	ՀՀ, ք. Երևան, Հակոբ Հակոբյան 3
	info@sempire.net 
	2474604404120000
	02679378

	

	Այլ տեղեկություններ
	Ծանոթություն` Որևէ չափաբաժնի չկայացման դեպքում պատվիրատուն պարտավոր է լրացնել տեղեկություններ չկայացման վերաբերյալ։

	

	Ինչպես սույն ընթացակարգի տվյալ չափաբաժնի մասով հայտ ներկայացրած մասնակիցները կարող են պատվիրատուին ներկայացնել կնքված  պայմանագրի տվյալ չափաբաժնի արդյունքի ընդունման գործընթացին պատասխանատու ստորաբաժանման հետ համատեղ մասնակցելու գրավոր պահանջ՝ սույն հայտարարությունը հրապարակվելուց հետո 10 օրացուցային օրվա ընթացքում, ինչպես նաև ՀՀ ֆինանսների նախարարության կողմից վարվող ցուցակում ընդգրկված՝ Հայաստանի Հանրապետությունում պետական գրանցում ստացած հասարակական կազմակերպությունների ներկայացուցիչները, լրատվական գործունեություն իրականացնող անձինք կամ վերջիններիս ներկայացուցիչները (այսուհետ՝ դիտորդներ) պատասխանատու ստորաբաժանման հետ համատեղ կարող են մասնակցել պայմանագրի արդյունքի ընդունման գործընթացին: 
– Գրավոր պահանջին  կից ներկայացվում է՝
1) ֆիզիկական անձին տրամադրված լիազորագրի բնօրինակը: Ընդ որում լիազորված՝ 
ա. ֆիզիկական անձանց քանակը չի կարող գերազանցել երկուսը.
բ. ֆիզիկական անձը անձամբ պետք է կատարի այն գործողությունները, որոնց համար լիազորված է.
2) ինչպես գործընթացին մասնակցելու պահանջ ներկայացրած, այնպես էլ  լիազորված ֆիզիկական անձանց կողմից ստորագրված բնօրինակ հայտարարություններ՝ «Գնումների մասին» ՀՀ օրենքի 5.1 հոդվածի 2-րդ մասով նախատեսված շահերի բախման բացակայության մասին.
3) այն էլեկտրոնային փոստի հասցեները և հեռախոսահամարները, որոնց միջոցով պատվիրատուն կարող է կապ հաստատել պահանջը ներկայացրած անձի և վերջինիս կողմից լիազորված ֆիզիկական անձի հետ.
– Հայաստանի Հանրապետությունում պետական գրանցում ստացած հասարակական կազմակերպությունների և լրատվական գործունեություն իրականացնող անձանց դեպքում՝ ՀՀ ֆինանսների նախարարության կողմից տրամադրված վկայականը՝ կնքված վերջինիս կնիքով, և իրենց անձը հաստատող փաստաթուղթը։
Պատվիրատուի պատասխանատու ստորաբաժանման ղեկավարի էլեկտրոնային փոստի պաշտոնական հասցեն է kttv_gnumner@mia.gov.am :

	


	Մասնակիցների ներգրավման նպատակով <Գնումների մասին> ՀՀ օրենքի համաձայն իրականացված հրապարակումների մասին տեղեկությունները 
	«Գնումների մասին» ՀՀ օրենքի 22-րդ հոդված

	


	Գնման գործընթացի շրջանակներում հակաօրինական գործողություններ հայտնաբերվելու դեպքում դրանց և այդ կապակցությամբ ձեռնարկված գործողությունների համառոտ նկարագիրը 
	Գնման գործընթացի շրջանակներում հակաօրինական գործողություններ չեն հայտնաբերվել

	

	Գնման ընթացակարգի վերաբերյալ ներկայացված բողոքները և դրանց վերաբերյալ կայացված որոշումները
	Գնման գործընթացի վերաբերյալ բողոքներ չեն ներկայացվել

	

	Այլ անհրաժեշտ տեղեկություններ
	

	

	Սույն հայտարարության հետ կապված լրացուցիչ տեղեկություններ ստանալու համար կարող եք դիմել գնումների համակարգող

	Անուն, Ազգանուն
	Հեռախոս
	Էլ. փոստի հասցեն

	Անի Խաչատրյան
	010 59 67 89
	gnumner@mia.gov.am 


Պատվիրատու՝ ՀՀ ներքին գործերի նախարարություն
