Տեխնիկական բնութագիր 
Նախաբան
Հայաստանի Պետական Հետաքրքրությունների Ֆոնդը (այսուհետ՝ Ընկերություն) նախատեսում է մեկնարկել նոր ներդրումային քրաուդֆանդինգային հարթակ։ Այդ նպատակով Ընկերությունը ցանկանում է կառուցել և կառավարել հարթակի ներդրման եվ թարմացումների տեղադրման ավտոմատացման համակարգ ամպային ենթակառուցվածքում։
Ընկերությունն ունի նաև ընթացիկ համակարգչային սպասարկման, համակարգչային տեխնիկայի ֆիզիկական սպասարկման, նոր սերվերային միջավայրերի ստեղծման և սպասարկման, ինչպես նաև նոր գրասենյակ տեղափոխման հետ կապված լարանցման ծառայությունների կարիք։
Մանրամասն բնութագիր
· Ծրագրային համակարգի ներդրման եվ թարմացումների տեղադրման ավտոմատացման համակարգի ստեղծում և կառավարում ամպային ենթակառուցվածքում
· Ծրագրավորողների կողմից նոր թարմացումների ավտոմատ տեղայնացում ռեալ միջավայրում
· Ծրագրավորողների հասանելիության բացառում ռեալ միջավայրում
· Ռեալ միջավայրում թարմացման տարբերակի հետ կապված խնդիրների դեպքում ավտոմատ նախորդ տարբերակի ներդրման հնարավորություն
· Տեխնիկական խնդիրների դեպքում ավտոմատ տեղեկացման համակարգ
· Նոր սերվերային միջավայրի ստեղծում
· Մեկ համակարգչում մի քանի վիրտուալ միջավայրերի ստեղծում, որոնց նպատակն է ՀԾ հաշվապահական համակարգի սպասարկումը, հետագայում հակավիրուսային համակարգերի կառավարման կենտրոնի սպասարկումը, համակարգիչների օգտատերերի միասնական կառավարման համակարգի սպասարկումը
· Բոլոր ծրագրային լիցենզիաների առաջարկները պետք է ներառվեն տեխնիկական առաջարկի մեջ
· ՏՏ սպասարկման ծառայություն
· Բոլոր համակարգիչների օգտատերերի միասնական համակարգի ներդնում
· Աշխատանքային ժամերին առնվազն 1 ժամվա ընթացքում Երևանում գործող գրասենյակի այցելության հնարավորություն, 
· առնվազն 30 րոպեի ընթացքում հեռահար խորհրդատվության/խնդրի լուծման սկսելու հնարավորություն, 
· սպասարկող մասնագետների հետ 24/7 ռեժիմում հեռախոսային և/կամ այլ կապի հնարավորություն, 
· առնվազն 40 համակարգիչներով համալրված կազմակերպության սպասարկման 1 տարվա աշխատանքային փորձ, հայերեն, ռուսերեն և անգլերեն լեզուներով աշխատանքային շփումները և սպասարկումն իրականացնելու հնարավորություն: 
· Ամսական 1 անվճար այցելության հնարավորություն: 
· Բացի անվճար այցելություններից լրացուցիչ վճարովի այցելությունների հնարավորություն: 
· Կենտրոնացված հակավիրուսային համակարգի տեղադրում։
· Տվյալների պահպանման և արխիվացման ամպային ենթակառուցվածքների ադմինիստրավորում
· Գրասենյակի ՏՏ կարքների վեր հանում և գնման համար տեխնիկական բնութագրերի պատրաստում,  ձեռք բերված ապրանքների ընդունման մասնակցություն։ Ձեռք բերված ապրանքների տեղադրում և կարգաբերում։
· Համակարգիչների ֆիզիկական սպասարկում 
· 40 Համակարգիչներ
· Ներքին ցանցի և ցանցային սարքավորում 
· Գրասենյակային նոր 2 տարածքների ցանցի անցկացում, ընդհանուր ցանցի ձևափոխում
· Լարանցում
· Վայ Ֆայ ցրիչների տեղադրում
· Անվտանգության տեսախցիկների և պրոյեկտորների տեղադրում և միացումների կատարում

Պահանջներ
1. Մասնակից կազմակերպության առնվազն մեկ աշխատակից պետք է ունենա ամպային ենթակառուցվածքում ծրագրային համակարգի ներդրման և թարմացումների տեղադրման ավտոմատացման համակարգի ստեղծման և կառավարման, ինչպես նաև ամպային ենթակառուցվածքների ադմինիստրավորման փորձ և ներկայացնի փորձը հավաստող փաստաթղթի պատճենը և աշխատակցի՝ տվյալ աշխատանքում ներգրավվելու գրավոր համաձայնությունը։
2. մասնակից կազմակերպությունը պետք է ներկայացնի նոր սերվերային միջավայրի ստեղծման փորձը հավաստող փաստաթղթի պատճեն։
3. մասնակից կազմակերպությունը պետք է ունենա համակարգիչների սպասարկման ծառայության փորձ։
4. Մասնակից կազմակերպությունը պետք է ներկայացնի վերջին 3 տարիների ընթացքում առնվազն 1 պետական կառույցի ՏՏ սպասարկման ծառայությունների իրականացման փաստը հավաստող փաստաթղթի պատճեն։

